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EDITORIAL

stimado lector bienvenido a esta nueva edicidn, en donde le compartimos interesantes
temas relacionados al mundo de la reparacién y la seguridad de los automdviles.

Con el propésito de continuar a la vanguardia en la generaciéon de informacién técnica auto-
motriz, este afo Cesvi México ha incursionado en el campo de la reparacion de los vehiculos
con tecnologia hibrida y se espera que muy pronto haga lo propio en el de los eléctricos para
investigar todo lo relacionado a su configuracion, reparabilidad y comportamiento ante las
pruebas de impacto a baja velocidad que realiza este Centro de Investigacion.

Por lo que en este ejemplar hemos incluido la ficha técnica del Toyota Prius en donde nuestros
especialistas describen cémo estd conformado el vehiculo y cudles piezas son susceptibles
de reparacion o sustitucién ante un choque tipico de ciudad, dando asi, continuidad a la
capacitacion de los talleres automotrices en torno a estas nuevas tecnologias que cada vez
van mas en aumento.

Ademas, nuestras paginas contienen otros temas de interés como el que aborda /a preven-
cién de accidentes de trdnsito en tractocamiones a través de la aplicacion de tecnologia y el uso
de la telemetria y telemdtica como auxiliares en la disminucién de riesgos.

Como complemento hemos decidido presentarle en este nimero de la revista, la importan-
cia de contar con la mejora continua en el taller de equipo pesado y el compromiso que debe
asumir tanto el duefio como sus gerentes y operativos al momento de dirigir y ejecutar los
procesos, ya que no es una tarea sencilla por requerir un amplio conocimiento y dominio del
negocio. Por lo que no deje de consultar la seccién de consultoria a talleres; la cual se enrique-
ce con las experiencias que nos cuentan de viva voz algunos dirigentes de centros de repara-
cién que han puesto todo su empefio en sacar sus negocios adelante y ahora nos comparten
su experiencia sobre como le han hecho para contar con Centros de Reparacién exitosos.

Lo invitamos a que disfrute ademas de los temas de las secciones de pintura, carroceria, segu-
ridad vial, mecénica y motocicletas en donde encontrara tips e informacién de utilidad para
su desarrollo personal y profesional.
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PRESENTA DIPUTADO PROPUESTA DE
Ley General de Seguridad Vial

El diputado ciudadano Jonadab Marti-
nez, presidente de la Comisién Especial
de Movilidad, present6 la Ley General de
Seguridad Vial el pasado 27 de septiembre
de 2017, a nombre propio y de distintos
miembros. Esta propuesta de ley busca
responder, entre otras cosas, al problema
que representan los percances viales, que
son el primer motivo de muerte a nivel
nacional de menores de 5 a 9 afios y el se-
gundo, de jévenes de 10 a 19 afos.

La iniciativa del legislador, respaldada
por mas de 120 diputados, demuestra
que es posible lograr acuerdos entre las
fracciones politicas, y que en momentos
de adversidad como los que se viven en
nuestro pais, es cuando mayor unidad se

necesita para hacer propuestas que be-

neficien a todos los mexicanos.

NOTICIAS DEL SECTOR <

En la presentacién de la iniciativa el dipu-
tado sefalé que este esfuerzo colectivo
involucra a diputados de todas las frac-
ciones parlamentarias, organizaciones de
la sociedad civil, a secretarias del gobier-
no federal e instituciones privadas.

La nueva Ley General de Seguridad Vial
protegera la vida y la integridad de las
personas, permitirda cambiar a un enfo-
que de prevencién sobre la seguridad
vial, coordinard a los tres érdenes de go-

bierno mediante un sistema de

r—

Seguridad Vial, creard la Agencia Nacional
de Seguridad Vial que habra de estable-
cer un plan nacional de seguridad vial.

Se establecerdan ademas los instrumen-
tos de la Ley como la creacion del Fondo
Nacional de Seguridad Vial, para financiar
programas y proyectos de prevencion de
muertes, lesiones y discapacidades deri-
vados de accidentes de transito, el seguro
de responsabilidad civil por dafos a ter-
ceros a nivel nacional, un Registro Unico
Nacional de Licencias de Conducir, entre
otros.

El diputado Ciudadano destacé que la

iniciativa atiende al compromiso firma-

do por el Estado Mexicano desde el afio

2010, en el que se comprometia a traba-

jar de forma estratégica en el tema, por lo

que la Ley General de Seguridad Vial sera
un primer gran paso para cumplirlo.

INFORMA PPG TENDENCIAS DE ELECCION DE COLORES AUTOMOTRICES

los vehiculos blancos crecié un 1 por

ciento este afio, de un 37 por ciento en
2016. En general, el neutro brillante pre-
sentd un crecimiento en la popularidad
de casi un 10 por ciento con respecto a los
ultimos cinco afios en esta region. Ademas,
el plateado vio un repunte favorable para
2017, y el tono metdlico incrementé un 2
por ciento, de un 29 por ciento en 2016 a
un 31 por ciento en 2017.

La preferencia de los consumidores por

“La posicion lider de PPG en cuanto a prediccion
de color y pintura nos permite analizar las
tendencias entre las culturas y las industrias
con 20 estilistas de color a nivel global pro-
venientes de siete paises’; expresé Jane Ha-
rrington, directora de estilismo de colores
automotrices de PPG. “Si bien sabemos que
las tendencias de los colores automotrices
estdn inspiradas por diversos sectores, estas
son Unicas en comparacion con la moda o
con la decoracién del hogar, dado que las
tendencias evolucionan y cambian lenta-
mente con el tiempo en lugar de hacerlo de
manera significativa cada afo. Aunque el
color blanco, el negro, el gris y el plateado
siguen siendo una eleccién generalizada de
colores, vemos un aumento constante en la
preferencia por los automdviles que varian
en los tonos de azul o marrén”.

ENTRE LAS PREFERENCIAS DE LOS COLORES AUTOMOTRICES
DE PPG, POR REGION, PARA 2017 SE INCLUYEN:

América del Norte. El blanco (25 por ciento) se mantuvo estable como preferencia de
color principal, mientras que el negro (21 por ciento) y el gris (17 por ciento) aumentaron
un 2 por ciento y un 5 por ciento, respectivamente. El plateado (13 por ciento) se redujo
un 6 por ciento, seguido muy de cerca por el azul y el rojo (ambos en un 10 por ciento).

Ameérica del Sur. El blanco (38 por ciento) continué dominando en esta regién, mien-
tras que el plateado (31 por ciento) estuvo cerca, aumentando un 2 por ciento con
respecto al afo anterior. El negro (10 por ciento), el gris (9 por ciento) y el rojo (8 por
ciento) fueron otras de las elecciones populares.

Europa. El blanco (32 por ciento), el gris (18 por ciento), el negro (17 por ciento) y el pla-
teado (9 por ciento) permanecieron casi constantes en comparacién con 2016, mientras
que el azul (9 por ciento) sufrié un incremento en cuanto a la preferencia del consumidor.

Asia Pacifico. El blanco (44 por ciento) siguio siendo el mas popular de la region. Le
sigui6 el negro (15 por ciento), asi como el plateado (10 por ciento) y el natural (10
por ciento). En estos ultimos se incluyen el dorado, el beige, el naranja y los matices
de marron.

Los colores neutros reconfortantes que los consumidores desean en la moda, la tecno-
logia y en sus hogares conllevan a que el plateado y el gris sigan siendo populares en
los colores automotrices para todo tipo de vehiculos debido a los leves matices de color
y a las raices cldsicas, destacé Harrington. Las tonalidades tipo camaleén que tienen
matices azules y grises siguen estando entre los preferidos de los consumidores, dado
que representan la calma, el confort y un término medio.



esde 1998, Cesvi México se ha ocupado de pro-
fesionalizar al sector reparador ofreciéndole
soluciones administrativas, técnicas y de gestion

del taller para convertirlo en un centro de reparacion
profesional que logre estdndares elevados en rubros
de calidad, atencion al cliente, procesos, mejora con-
tinua, entre otros.

En un principio, el Plan de Talleres de Cesvi México

Gracias a estas visitas, Cesvi México noto

era necesario contar con “trajes a la medida” qu
respondieran puntualmente a las necesidades di
un taller. Asi se crearon las consultorias, asesora-
mientos especializados basados en el estdndar de
calidad internacional 1SO 9001:2008 para que los

centros de reparacion dieran el siguiente paso y al
canzaran niveles de competitividad equiparables ale

se avoco a fortalecer a las organizaciones afiliadas

con visitas técnico-administrativas que fueron de-

arrolldndose hasta convertirse en lo que hoy son,

esorias que orientan a la alta direccion del centro
eparacion en la toma de decisiones.

bodyshops de Norteamérica o Europa.

En este numero 48 de la Revista Cesvi México, he
mos pedido la opinién de algunos representante
de talleres respecto a cémo les ha beneficiado he
ber recibido los servicios de consultoria del Ce

de Experimentacion y esto es lo que comenta

UTP CAMIONES

L.A. Azalea Flores Gasca, Gerente de Re-
facciones, Mantenimiento y Colision UTP
CAMIONES (Xonacatldn, Estado de México)

Lic. Azalea Flores, muchas gracias por
responder el cuestionario y compartir
la experiencia de UTP Camiones al res-
pecto. Para empezar, ;podria definir-
nos el Perfil del Taller?

Al contrario, gracias a Cesvi por tomar-
nos en cuenta y con todo gusto te co-
mento. En UTP camiones llevamos mas
de 15 afos dando soluciones integrales
al sector transporte, es por ello que; a
partir del afio 2014 en el afan de pres-
tar servicios integrales, agregamos al
catdlogo de servicios que ofrecemos el
de reparar unidades siniestradas. Téc-
nicamente contamos con un banco de
estiraje, cabinas de pintura, rampas de
elevacion, drea de lavado, grdas viajeras,
grua de arrastre, laboratorio de pintura
y el resto de herramental necesario para
prestar un servicio de calidad a nuestros
clientes, esforzandonos dia a dia en una
mejora continua, siempre, con el
compromiso de trabajo en equipo,
capacitacion, actualizacion y cui-
dado al medio ambiente.

Las instalaciones tienen una di-
mension aproximada de 7,500 m%

actualmente tenemos convenio con
las siguientes companias aseguradoras;
Axa, Quadlitas, GNP, Inbursa, HDI, Mul-
tiasistencia y Primero Seguros, ademas
de clientes flotilleros; la capacidad ins-
talada de la infraestructura actualmente
se encuentra en un 75%, por tal motivo,
estamos proximos a inaugurar la primer
ampliacién de nuestras instalaciones
que corresponden a 10,000 m? adiciona-
les, derivado de la lealtad, demanda y
confianza que han tenido nuestros clien-
tes para con los servicios que ofrecemos.

Sin lugar a dudas UTP Camiones es
un modelo de negocio a seguir. Ahora
bien, ;qué impacto ha tenido en la or-
ganizacion los servicios de consulto-
ria de Cesvi México?

Ha sido para nosotros importante contar
en todo momento con el apoyo, aseso-
ramiento, asi como las capacitaciones
que Cesvi México nos ha brindado. Ya
que indudablemente el retorno de la
inversion, asi como la madurez del ne-
gocio se ha ido logrando en el menor
tiempo posible.

Nos da gusto saber de la utilidad de los
servicios. Ahora también nos gustaria
saber ;qué estrategia de desarrollo se-
guird UTP Camiones para mantenerse
a la vanguardia ante las tecnologias
de los vehiculos mds modernos?

Para nosotros seguira siendo importan-
te construir alianzas comerciales con los
representantes de las diferentes marcas
de camiones y refacciones que existen
en el mercado, como Grupo Bajio Distri-
buidor de Volvo, Cummins, Exide, Fleet-
guard, PPG, entre otros.

Desde su perspectiva, ;qué desafios
enfrentardn los talleres en los proxi-
mos 10 anos y qué tendrdn que hacer
para mantenerse vigentes?

Desde hace algunos afos, hemos te-
nido un gran reto, que es mantener-
nos actualizados con los avances de la
tecnologia que cada dia las diferentes
marcas de equipo de transporte imple-
mentan en sus vehiculos, por tal mo-
tivo ha sido necesario no descuidar la
capacitacion y la actualizacién del per-
sonal, asi como la inversién en
herramientas que nos permitan
reparar las unidades que ac-
tualmente se comercializan en
el mercado.



OPINION

RACO AUTOBODY CENTER

Stephania Cdrdenas Cervera, Director Operativo Mérida.

Lic. Stephania Cdrdenas, muchas gracias por participar en
esta entrevista multiple y compartir la experiencia de RACO
Autobody Center. Para empezar, ;podria informar a los lec-
tores del perfil del taller?

La agradecida soy yo y RACO AUTOBODY CENTER por invi-
tarnos a participar en su importante medio de comunicacién.
RACO cuenta con 40 afos de experiencia en colision automo-
triz, nuestras instalaciones ocupan una superficie de 12,000 m?
y contamos con una casa matrizen
Meérida, Yucatan y una sucursal en
Cancun, Quintana Roo. Hacemos
un promedio de 450 reparaciones
mensuales, trabajamos con AXA
Seguros, GNP, QUALITAS, Seguros
Atlas, Zurich, ABA, Multiasistencia,
Banorte, Afirme, Mapfre y terceros.

Técnicamente contamos con 3 cabinas
de pintura, 5 zonas de preparacién
con extraccion de aire, 5 rampas
de elevacion para diagndstico, un
banco de enderezado con sistema
de mediciéon por computadora,
2 bancos de estiramiento rapido,
alineadora computarizada con bra-
zalete, 2 laboratorios de coloristica
con software de igualacién de
colores, entre otro herramental y
equipos de apoyo.

No se puede negar que RACO ha sabido invertir en equipa-
miento y desarrollo. En ese sentido, ;qué impacto ha tenido
en la organizacion los servicios de consultoria de Cesvi México?

El impacto que hemos tenido se ve reflejado en todos nues-
tros procesos, tanto operativos como administrativos, en
los diferentes departamentos que conforman la empresa,
incrementado el valor agregado que ofrecemos a nuestros
clientes, trabajadores y proveedores, logrando una conso-
lidacion en el mercado regional y un posicionamiento ante
las companias de seguros, siendo el primer taller multimarca
certificado en la regién y considerado como uno de los mas
grandes a nivel nacional. La satisfaccién de nuestros clientes,
busqueda de la mejora continua de nuestros procesos y el
cumplimiento de los estandares de la norma CMX-2009 son
un referente en todas y cada una de nuestras actividades.
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Es innegable que al hablar de reparacion de vehiculos en
la peninsula de Yucatdn, a cualquiera le venga a la mente
RACO. Sin embargo, ;qué estrategia de desarrollo seguird
RACO para mantenerse a la vanguardia ante las tecnologias
de los vehiculos mds modernos?

El Centro de Reparacién constantemente cuenta con capacitacion
por parte de Cesvi México asi como de nuestros proveedores
en los diversos productos y herramientas con los que conta-
mos. De igual forma estan por incorporarse a nuestras lineas
de produccién maquinaria y herramienta especializada asi
como adecuaciones necesarias a nuestras instalaciones.

Es por ello que la marca Tesla Motors, una de las marcas mas
innovadoras en el sector automo-
triz, nos considera como prospecto
para ser proveedor de la marca a
nivel regional.

Felicidades, esto me permite for-
mular la siguiente pregunta, desde
su perspectiva, ;qué desafios
enfrentardn los talleres en los
proximos 10 arios y qué ten-
drdn que hacer para mantenerse
vigentes?

La estrategia politica y econémica
de Estados Unidos, asi como el alza
en el precio del petréleo, podrian
afectar el precio de las refacciones
y la disponibilidad de las mismas
por parte de los distribuidores, cau-
sando un posible incremento en
los precios y la dificultad para ob-
tener dichas refacciones a precios
competitivos, por lo que los talles de reparacién deberan estar
preparados para atender el incremento en la demanda de re-
paraciones en lugar de la sustitucién. La capacidad instalada
y la calidad de la mano de obra serdn factores determinantes
para que los talleres de reparacion puedan obtener resultados
beneficiosos derivados de dicha situacion. Asi mismo, la incur-
sidn de marcas nuevas en el mercado mexicano y el avance en
la tecnologia implementada en los vehiculos, hace imperante
la necesidad de una capacitacidn constante e inversién en he-
rramientas y equipos en los centros de reparacion.

Las exigencias y expectativas del mercado cada dia son mas
elevadas, los clientes buscan una mayor calidad a un precio
mas accesible, por lo que nos establecemos metas mas reta-
doras para hacer mas eficientes nuestros procesos encamina-
dos a lograr un mejor y mas rapido servicio y con ello, poder
ofrecer precios cada vez mas competitivos a nuestros clientes.

OPINION

HONDA CRUCES DE TABASCO

Alejandro Herrera Lépez, Gerente de Marca

Lic. Alejandro Herrera, estamos muy agradecidos por con-
testar las preguntas de Revista Cesvi México para que co-
legas y lectores les conozcan mejor. ;Podria hablarnos un
poco sobre Honda Cruces?

Vaya, el honrado soy yo con la oportunidad de poder hablar
de mi pasién que es Honda Cruces. Nuestro taller cuenta con
15 afos de antigliedad, dispone de 1256 m?divididos en 3
areas de valuacion fisica, una de ellas con rampa, 6 bahias de
carroceria, 1 banco de enderezado, 2 rampas de mecanica de
colision, 6 espacios de preparacion y pintura, 1 cabina horno,
1 laboratorio de pintura, 1 cuarto de calidad, 2 estaciones de
armado y desarmado asi como otro para los vehiculos termi-
nados. Realizamos 120 reparaciones en promedio al mesy te-
nemos el gusto de colaborar con Aba, Qudlitas, Axa, Zurich,
GNP, Atlas, Banorte, Mapfre, Inbursa, HDI, Multiasistencia y
Afirme.

Podria contarnos licenciado Herrera ;qué impacto ha teni-
do en la organizacion los servicios de consultoria de Cesvi
Meéxico?

La consultoria que realizé Cesvi a nuestro taller ha dado
como resultado el fortalecimiento de nuestras bases, ha me-
jorado nuestra organizacién, nos han ayudado a contar con
amplios controles de calidad para la disminucién de tiempos.
Ademas, al aplicar los controles nos ha permitido visualizar
en varios dngulos nuestras areas de oportunidad, atacarlas
con prontitud para darles mayor fluidez a los procesos de re-
paracion. En pocas palabras todo se ha traducido en ahorros
significativos.

Sin lugar a dudas optimizar recursos es una premisa im-
portante para un sistema de gestion de calidad. Pero si
hablamos del futuro. Licenciado Herrera, ;qué estrate-
gia de desarrollo seguira Honda Cruces de Tabasco para
mantenerse a la vanguardia ante las tecnologias de los
vehiculos mas modernos?

En nuestro centro de reparacidon estamos convencidos de
que para mantenerse vigente en el dmbito de la reparacion
de vehiculos, la punta de lanza son la actualizacién y la ca-
pacitacion permanente de todo el personal; al mismo ritmo
que la industria automotriz evoluciona y propone nuevas
tecnologias y productos.

Ademas, al estar trabajando con equipos y materiales de pri-
mera calidad, con personal calificado y evaluado por Cesvi
México, nos ha permitido aplicar nuevas técnicas en la re-
paracién de piezas y aplicacién de pintura. Puedo decir que
al mejorar los procesos diarios, se consigue al final del mes
una mejor rentabilidad con la perspectiva de negocio a largo
plazo.

Finalmente licenciado, desde su privilegiada posicién en
el sector reparador, ;qué desafios enfrentardn los talleres
en los préximos 10 afios y qué tendrdn que hacer para para
mantenerse vigentes?

Definitivamente en los proximos anos se vislumbran cambios
tecnoloégicos importantes en el ambito automotriz, (nuevas
propuestas de movilidad, vehiculos eléctricos, materiales
nuevos para su construccion y por ende, toda la actualizacién
de mejores herramientas) sin embargo, debemos adaptarnos
a las circunstancias y continuar capacitdandonos e invirtiendo
afo con ano para estar al nivel que marque la industria au-
tomotriz.

Nuestra estrategia es implementar el sentido de la urgencia
en todo momento, es prioridad en estos tiempos dar una
atencion sobresaliente al cliente e ir mas alld de sus expecta-
tivas en calidad, confianza, limpieza, presentacion, capacitacion
profesional , procesos operativos , disminucion de tiempos
en los trabajos de reparacidon para un mayor beneficio del
cliente. De la mano a estos aspectos, la comunicacién con las
aseguradoras debe ser muy estrecha ya que debemos man-
tener una relacién directa de negocio para retroalimentarnos
de forma constructiva cualquier proceso de mejora continua
y atenderlas de forma inmediata.

Hoy puedo decir que es nuestro compromiso ser el mejor
centro de reparacion en el sureste del pais y gracias al apoyo
de Cesvi México, estamos en ese camino. Cesvi ha sido y sera
clave para lograr los objetivos a mediano y largo plazo que
tenemos como negocio.
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CONSULTORIA A TALLERES €

iMPACTO DE LA CONSULTORIA CESVI
EN TALLERES DE EQUIPO PESADO

Por: Mario A. Ramirez Montes de Oca

Dirigir un taller de reparacion de equipo pesado no es una tarea fdcil, se requiere de un
amplio conocimiento y dominio de los temas que rodean este complejo negocio. Sin em-
bargo, esta especializacion y control por parte de los duerios puede jugar en su contra en
algunos momentos, pues dado que tienen sus procesos tan probados a lo largo de tantos
anos, hoy les parece innecesario cuestionarlos y es justo en ese momento en el que han
perdido la oportunidad de mejorar.

“Lo realmente dificil de mejorar es hacer a un lado la rutina y la cotidianidad”

Es importante aclarar algo, no es que los duefios o gerentes de un taller
estén haciendo mal las cosas; simplemente ocurre que la alta especia-
lizacién disminuye de manera natural la capacidad de ver ciertas
carencias en los procesos. En otras palabras, estan tan acostum-
brados a vivir con algunos ‘problemas’ en su operacién que ya

| | los asumen como parte del proceso.

“Tropezar no es malo, encontrarse con la misma piedra, si.”
Para los talleres de equipo pesado que se han sometido a un
proceso de consultoria, el resultado final ha sido favorable
y una vez enrolados en una dindmica de este tipo es sencillo

continuar con la inercia de la mejora continua. No obstante, lo

complicado es arrancar pues se requiere de un alto nivel de com-

promiso y convencimiento por parte de la alta direccion ya que si la

alta direccidn esta realmente convencida de este cambio, el resto de la
organizacién seguira ese ejemplo.




CONSULTORIA A TALLERES

CONSULTORIA A TALLERES

Como parte del proceso de consultoria, se promueve la de-
limitacion de funciones y la especializacion en el puesto. Un
proceso de consultoria y mejora no consiste en generar ma-
nuales y documentos, mas bien consiste en hacer eficiente
el proceso, eliminando duplicidad de funciones, optimizando
las actividades, identificando y corrigiendo las limitantes con

Dentro de la experiencia que se tiene para procesos
de consultoria de equipo pesado se han identificado
cambios notables que han beneficiado la rentabili-
dad de los talleres. Como ejemplo se listan algunos
conceptos en la tabla asi como su mejora.

las que actualmente trabaja, facilitando el flujo de informa-
cién, generando controles, pero sobre todo buscando in-
crementar la satisfaccion de los clientes y la rentabilidad del
negocio.

ANALISIS DE INDICADORES

CATEGORIA

Venta total Incrementa
Utilidad operacional Incrementa

Rotacion de personal Menor a
% Garantias Disminuyen

# de Reparaciones Incrementa

Tiempo pron?ed|o de e
estadia

Dias subsidiados por Disminuyen

accidentes de trabajo

NOM-STPS-seguridad - RS RSREN ERTNY
e higiene
Eficiencia de mano e 30%
o de obra

Otro punto importante que se considera dentro de un proce- INDICADOR
so de consultoria es la modernizacién de los equipos e insta-
laciones. Para que el talento humano se aproveche al maximo
es necesario acercarle los mejores equipos y a su vez impulsar
la capacitacion y adquisicion de competencias. Esto nos ayu-
dara a garantizar que podemos realizar cualquier reparacién

de forma correcta.

a 7
o +

MEJORES MEJORES EQUIPOS MEJORES
TECNICOS Y HERRAMIENTAS INSTALACIONES

.

@ Tener objetividad y claridad. Ya que aportan una visién Mejora continua

diferente a la empresa. Por ser un ente externo percibe
los problemas desde un punto de vista neutral y con
las propuestas busca la solucién del problema y no el
beneficio directo de un area o persona.

® Desarrollar una vision global. Los consultores al haber

— participado en otros procesos de consultoria de talle-
_— I I I I I I I res y conocer la operacidn de estos le permite replicar
. g R, Aumento de
o las mejores practicas en la organizacion asesorada. beneficios
MEJOR TALLER DE REPARACION " .
. ) Recordemos que “algunas veces el enemigo
Sin lugar a dudas, un proceso de consultoria va enca-
minado a mejorar la calidad en la empresa y se ob- del taller no es otro taller, sino el viejo mée-
tienen ventajas competitivas mediante los siguientes ”
loaros: todo de hacer las cosas”.
gros: -
. Reduccién
Al enrolarse en un proceso de consultoria el taller puede: drEes
@ Satisfaccion de las nuevas necesidades de los clientes
@ Contar con expertos. Disponer de especialistas en proce- mediante la renovacion o adaptacion del servicio 04
sos de equipo pesado que participan directamente en la @ Superacion de las expectativas de servicio de los clientes Rumeantoe Reduccién h INFURMES
operacion del taller. Esto impacta directamente en la opti- ® Contencién de los costos de produccién / operacion las ventas de precios ‘ ) )
o - . eortega@cesvimexico.com.mx
mizacién de los procesos de reparacion. ® Mejora de los procesos % WWW.cesvimexico.com.mx

® Fidelizacién de los clientes

Reaccién en cadena de Deming

14 15
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omensiones A

Dimensién Magnitud (mm)

Dlstanc.|a 2,700
entre ejes

Largo 4,540
A_ncho tgtal 1760
sin espejos

Alto 1,490
Peso

vehicular

FRENOS

Delanteros

De disco ventilado

DIRECCION

Asistida eléctricamente

SUSPENSION

Independiente tipo
Delantera Mc Pherson con resortes
helicoidales y barra
estabilizadora
Independiente de
doble brazo con brazos
de arrastre y barra
estabilizadora

Trasera

Tipo 18L

Alimentaciéon  Inyeccion directa
Numero de .

i 4enlinea
cilindros
Potencia
maxima 96 hp @ 5,200 rpm
hp@rpm
Torque Nm@ ;4 5 4 000 rpm
rpm

HSD (Hybrid Synergy Drive)
Cajade con unidad de engranaje
cambios planetario con efecto
continuamente variable

Nota: Las caracteristicas aqui mencionadas

corresponden al tipo de carroceria del Toyota

Prius 2017.

La identificacion del vehiculo Toyota Prius 2017 se realiza

al decodificar la informacidon contenida en el NUumero

de Identificacién Vehicular (VIN) proporcionado por la

planta armadora.

El Toyota Prius 2017 presenta el nimero VIN en el ta-

blero de instrumentos del lado izquierdo.

123 4567 8910 111213141516 17

JTD KBRFUOH 3 041

126

I
WMI: Numero consecutivo
J: JAPON bl de fabricacion
T: TOYOTA MOTOR T:Uql'es viliees
CORPORATION g

D: AUTOMOVIL

i Afo modelo:

Tipo de 2017
carrocerfa y traccion: 1
HATCHBACK 5 PUERTAS Digito
2WD verificador

Sistema de seguridad:

cortina, laterales y de rodilla.

cinturones de seguridad en todos los
asientos, bolsas de aire frontales de

GI\RROGER‘I\

del Toyota Prius 2017 pre-
senta un disefio exterior con aspecto robusto
incorporando elementos plasticos en sus zo-
nas frontal y trasera.

se destaca el emblema de la marca
Toyota en la parte superior por su gran volumen.

fabricada en material termo-
plastico cuenta con lineas geométricas de
disefio que le aportan un aspecto dinamico,
ademads cuenta con una rejilla inferior de gran
tamano que le asegura una buen flujo de aire
para la refrigeracion del motor.

JIUIR
rllls 201/

>

poseen un aspecto moderno distinti-
Vo, ya que sobresalen y dan continuidad a las
formas del cofre y de las salpicaderas.

presentan dos lineas de disefio, una
en su parte superior y la otra en su parte infe-
rior, la linea media continua desde el costado
terminando en la salpicadera; estas lineas de
disefo aportan resistencia al panel exterior
ademas de contribuir con el disefio estético.

19
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CANE

EL TABLERO DE INSTRUMENTOS del Toyota Prius 2017 presenta una forma estética con sus
dos tonalidades y funcional al incluir los elementos de control y lectura a la mano
del conductor. Cuenta con una consola central y pantalla de 7* en la parte superior
tiene dos pantallas adicionales ubicadas de forma horizontal.

EL ESPACIO INTERIOR es amplio, por lo que se tiene libertad de movimiento y las 2 cabe-
ceras en la parte trasera dan seguridad a los ocupantes.

EL MOTOR del Toyota Prius 2017 esta colocado en posicién transversal, es de cuatro
cilindros y 16 vélvulas, cuenta con inyeccién de combustible multipunto, ademas
de una direccién asistida eléctricamente. El Prius 2017 cuenta con tres modos de
manejo, en cualquiera de ellos, la potencia generada para impulsar el vehiculo es
derivado de la interaccidon de 2 motores, uno eléctrico y el sequndo de combus-
tién. El modo Eco, es aquel donde el motor eléctrico y de combustion trabajan en
conjunto para un funcionamiento mas eficiente, limitando incluso la respuesta del
pedal de acelerador.

LA SUSPENSION DELANTERA es de tipo McPherson la cual aporta versatilidad y confort al
manejo, la suspensién trasera es de tipo independiente de doble brazo con brazos
de arrastre y barra estabilizadora.

EL CONJUNTO DE LA SUSPENSION TRASERA Y DELANTERA le da al vehiculo estabilidad para realizar
las maniobras de conduccién con toda seguridad.

La carroceria auto portante del Toyota Prius 2017 presenta zonas de deformacio-
nes programadas en su parte delantera las cuales desvian la energia resultante de
una colision.

LA PARTE DELANTERA cuenta con fascia de material plastico, alma metalica atornillada
al larguero como elementos de sacrificio en una colisién frontal, ya que estos se
deformaran antes de permitir la transmision de energia a las puntas de los largue-
ros delanteros.

Las diferentes aleaciones y espesores de ldmina que forman el habité-
culo de pasajeros mantienen la integridad de los ocupantes aun
en colisiones laterales y vuelcos.
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ELEMENTOS EXTERIORES DE MATERIALES

COMPUESTOS

La carroceria integra piezas de diversos materiales plasticos que aportan reduccién
de peso y formas aerodindmicas al vehiculo las cuales se enlistan a continuacién:

1. Fascia trasera >PP+ E/P-TD20<

2. Guardafangos delantero >PE+HD<

3. Conjunto faro extension >PBT-PET-TD20<,
Reflector >UP-GF<, Reflector 1,2 >PET-
PBT, Inner lens >PC<

4. Rejilla central >PP+EPDM <

5. Fascia delantera >PP+ E/P-TD20<

6. Calaveras Lens >PMMA<, Housing >PCx,
Reflector >PC<, Inner Lens >PMMA<

Alto
Ancho
Largo

501
2335

ELEMENTOS DE LA CARROCERIA
QUE COMERCIALIZA EL FABRICANTE

Toyota Prius 2017 cuenta con una amplia red de conce-

sionarios para proveer de servicio y refacciones para cubrir
las necesidades de los clientes potenciales y mantener una
oferta de refacciones originales para cualquier tipo de ne-
cesidad presente o futura.

33.
34.
35.
36.
37.
38.

40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

Cristal

Guia de cristal

Goma de contorno

Puerta delantera

Cafuela

Cerradura de puerta

. Lienzo de puerta delantera

Manija

Espejo lateral

Bisagra inferior de puerta
Tirante de puerta

Bisagra superior de puerta
Reposa brazos

Control de cristal

Tapa de puerta

Folio

Elevador de cristal
Bocina

Tapa de puerta

Folio

Elevador de cristal

Cristal

Aleta

Goma de contorno
Puerta trasera

> FICHA TECNICA

ELEMENTOS EXTERIORES E INTERIORES DE LA CARROCERIA PARTE FRONTAL

NGOV AWN=

WWWNNNNNNNNNN= = @ @ @@ -
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. Goma de parabrisas

. Parabrisas

. Brazo de limpia parabrisas

. Bisagra de cofre

. Tolva de limpia parabrisas

. Varilla de cofre

. Cofre

. Faro

. Cerradura de cofre

. Alma delantera

. Absorbedor de impactos

. Alma inferior

. Salpicadera

. Guardafangos

. Chisguetero

. Parrilla

. Fascia delantera

. Rejilla central de fascia

. Portaplaca

. Placa

. Insonorizante de pared de fuego
. Pared de fuego

. Caja de fusibles

. Cajaderueda

. Deposito de chisgueteros

. Bateria

. Recubrimiento inferior de motor
. Travesano superior de marco radiador
. Deflector de marco radiador
. Refuerzo de larguero

. Larguero delantero

. Cierre de larguero

ELEMENTOS EXTERIORES E INTERIORES DE LA CARROCERIA PARTE CENTRAL

58

71

73

76.

77

80

. Manija
59.
60.
. Bisagra inferior de puerta
62.
63.
64.
65.
66 .
67.
68.
69.
70.
. Visera
72.

Lienzo de puerta trasera
Bisagra superior de puerta

Tirante de puerta

Toldo

Poste central

Spoiler de estribo

Poste delantero

Refuerzo de poste delantero
Refuerzo central de toldo
Refuerzo anterior de toldo
Revestimiento de toldo

Espejo retrovisor

. Alfombra de piso habitaculo
. Piso habitaculo
75.

Refuerzo central de piso ha-
bitaculo
Refuerzo posterior de toldo

. Vagueta de poste delantero
. Cierre de estribo
79.

Cierre de postre central

. Vagueta superior de poste

central
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3 ELEMENTOS EXTERIORES E INTERIORES DE LA CARROCERIA PARTE TRASERA

\LIDAD DE LA CARROCERA

81. Medallén
82. Junta de medallén
83 . Amortiguador de tapa cajuela
84. Tapa de tapa cajuela
85. Tapa cajuela
86 . Moldura de tapa cajuela
87 . Tolva de escape
88. Porta placa
89. Alma metalica
90. Fascia trasera
91. Extension de calavera
92. Calavera
93. Costado
94 . Refuerzo de piso cajuela
95. Alfombra de piso cajuela
96. Piso cajuela
97 . Tapa de tolva de escape
98. Punta de larguero
99. Larguero

100. Cajade rueda

101. Tapa de costado

Accesibilidad
PUERTA TRASERA

Buena
accesibilidad

Nula
accesibilidad

El Toyota Prius 2017 cuenta con una
carroceria auto portante fabricada con
tres métodos de unién bésicos: uniones
amovibles, uniones articuladas y unio-
nes fijas. Por tal motivo para realizar
el desmontaje, montaje, reparacion o
sustitucion de sus elementos metélicos
y plasticos serd necesario consultar el
manual de reparacion que el fabricante
proporciona y seguir estrictamente las
recomendaciones técnicas para reali-
zar cualquier tipo de intervencion a la
carroceria del vehiculo.

24

Es recomendable que en los trabajos
de sustitucién de elementos fijos del
Toyota Prius 2017 se ponga especial
atenciéon en los trabajos de corte y
soldadura, ya que la utilizaciéon de un
proceso inadecuado pondria en duda
el desempeiio total o parcial de la es-
tructura del vehiculo con la consecuen-
te desventaja de reducir en nivel a la
seguridad pasiva y activa del mismo.

En las operaciones de soldadura, la uti-
lizacién de equipos Mig/Mag y de pun-
tos por resistencia de ultima genera-
cién resulta imprescindible ya que esta
operacion es una de las mas frecuentes,
estas operaciones deberan ser realiza-
das por técnicos profesionales.

En las intervenciones a la carroceria del
Toyota Prius 2017 se deberd contem-
plar el uso de materiales para la protec-
cion anticorrosiva recomendada por el

fabricante del vehiculo.

En el conformado de ldmina se debe-
ran emplear equipos como martillos
de inercia, electrodos de carbdn, elec-
trodos de cobre, inductores de calor,
herramientas pasivas, herramientas de
percusién asi como equipos de traccion
y técnicas adecuadas para la recupera-
cion de danos en zonas accesibles e
inaccesibles.

Las piezas amovibles cuentan con acce-
sibilidad para su reparacién.

Accesibilidad
SALPICADERA

Nula
accesibilidad

Buena
accesibilidad
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Para la reparacion de las partes plasticas se debera contemplar el conformado y la
soldadura con soplete de aire caliente y la recuperacién de dafos con aplicacién de
adhesivos estructurales.

SUSTITUCIONES PARCIALES

Todas las reparaciones mayores que se lleven a cabo a la carroceria del Toyota Prius
2017 deberan ser realizadas por personal calificado que garantice un nivel de cali-
dad 6ptimo de la reparacion, ya que se deberd devolver al vehiculo las condiciones
originales tanto estructurales como estéticas después de un siniestro.

El fabricante recomienda la sustitucién parcial de algunas piezas fijas de la carro-

ceria con el fin de reducir tiempos y costos de reparacién, asi como mantener las
caracteristicas originales de la carroceria las cuales se indican en la figura siguiente.

PRUEBAS DE IMPACTO

1. Punta de larguero
2. Costado

3. Poste central

4. Poste delantero

Dentro del andlisis de repara-
bilidad que se realiza en Cesvi
Meéxico, el Toyota Prius 2017 fue
impactado por la parte delantera
izquierda y trasera derecha a una
velocidad de entre 15y 16 Km/h,
con un desfase de 10° con respec-

A continuacion se mencionan las piezas - Bisagra derecha de cofre
que se sustituyeron debido a los dafios - Alma delantera para peatones
que presentaron después deambosim- - Faro izquierdo
pactos. - Esquinero de alma delantera
- Absorbedor de impactos de alma

PIEZAS SUSTITUIDAS DESPUES DE LA PRUEBA para peatones .
DE IMPACTO DELANTERO: - Rejilla de ventilacion motorizada

+ Guia izquierda de fascia
- Guia derecha de fascia

-+ Fascia delantera - Tapa de fascia delantera

+ Absorbedor de impactos
- Cofre

« Alma delantera rj INFURMES
- Bisagra izquierda de cofre 0
carroceria@cesvimexico.com.mx
h www.cesvimexico.com.mx
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to al frente del vehiculo.

PIEZAS SUSTITUIDAS DESPUES DE LA
PRUEBA DE IMPACTO TRASERGO:

+ Fascia trasera

« Alma trasera

- Juego de grapas de fascia trasera
+ Guiaizquierda de fascia

+ Guia derecha de fascia

« Esquinero derecho

- Grapas de esquinero

27



USO DE TELEMETRIA Y TELEMATICA EN
LA PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO

Estos datos permiten conocer la importancia que representa
disminuir el nimero de siniestros en este tipo de vehiculos.
Para lo cual, la tecnologia juega un papel primordial, de ahi
que las compaiias de seguros, empresas de rastreo y los pro-
pios fabricantes de los vehiculos, fomenten el uso de la tele-
metria y la telematica como respuestas inmediatas al desafio
de la logistica en el transporte.

EN TRACTOCAMIONES

Por: Moisés Fernandez Esquivel

DEFINCION DE CONCEPTOS

Para un mejor entendimiento de los conceptos relativos a es-
tas tecnologias, se presentan las siguientes definiciones.

Telemetria. Que es la aplicacién de tecnologia que nos per-
mite la medicién a distancia de magnitudes fisicas y quimicas
mediante el uso de transductores.

Telematica. Disciplina que se ocupa de fusionar las teleco-
municaciones y la informatica para el procesamiento, trans-
porte y almacenamiento de datos.

La unién de estas disciplinas ha llevado a crear e incorporar
tecnologia en los tractocamiones que facilitan la operativi-
dad y disminuyen sus riesgos.
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APLICACION DE LA
TECNOLOGIA

30

2 AJUSTE

La tendencia que se observa en México, pronostica la consolidacién de la telemetria y la telemdtica en la
creacién de un circulo virtuoso que no solo se ocupe de la eficiencia del vehiculo, la reduccién de costos de
operatividad, mantenimiento y reparacién de los tractocamiones; sino que incluya quizds en primer térmi-
no, la seguridad del conductor, de los peatones, de ciclistas y demds automovilistas que circulan en torno
al tractocamién.

V‘ﬁ INFORMES

soportevinplus@cesvimexico.com.mx
S www.cesvimexico.com.mx
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ARACION AUT

Por: lsmael Garcia Lopez

n el repintado de automoviles resulta imposible la eli-
Eminacién total de los COV (Compuestos Organicos Vo-

latiles), ya que éstos desempefian un papel esencial en
los recubrimientos, dotando a la aplicacién de la viscosidad
necesaria y ayudando a la nivelacién de la pelicula de pin-
tura en humedo. Sin embargo, su reducciéon en la formula-
cién de las pinturas si es factible, por tal razén a partir de la
década de los afos 80 del s. XX, los fabricantes de pintura a
nivel mundial se han dado a la tarea de crear productos con
menores cantidades de compuestos organicos volatiles; lo-
grandolo al incrementar los componentes sélidos de la pin-
tura (resina y pigmento) y en consecuencia, reduciendo la
cantidad de compuestos organicos volatiles. En el mercado,
estos productos reciben las siguientes denominaciones MS,
HS y UHS conocidos como productos de medio, alto y ultra
alto contenido de sélidos.

Otro paso importante que han dado las marcas de pintura en
busca de reducir los dafios a la salud de los pintores y al medio
ambiente, ha sido la creacion de pinturas base agua para el repintado
automotriz. Esta tecnologia tiene mas de 3 décadas que se ha imple-
mentado en Europa debido sobre todo a las estrictas normativas que
obligan a los talleres a reducir el consumo de disolventes.

R
34 e
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NORMATIVIDAD DE MEDIO AMBIENTE APLICABLE A L0S
CENTROS DE REPARACION AUTOMOTRIZ

Los centros de reparacién automotriz asi como cualquier
centro de trabajo deben cumplir con el marco legal aplicable
de acuerdo a sus operaciones.

En este articulo se mencionardn las normativas aplicables a
los centros de reparacion en cuanto a los aspectos de medio
ambiente, se describird brevemente de cada una de ellas.

- Ley general del equilibrio ecolégico y la proteccion al
ambiente (LGEEPA). Esta ley se refiere a la regulacion del
manejo de materiales y residuos peligrosos incluyendo
seguin corresponda, su uso, recoleccién, almacenamiento,
transporte, relso, reciclaje, tratamiento y disposicion final.

También se indica que la responsabilidad del ma-
nejo y disposicién final de los residuos peligrosos
corresponde a quien los genera, en este caso apli-
caria para los talleres de reparaciéon automotriz.

+ LGPGIR.- Reglamento de la ley general para la preven-

cion y gestion integral de los residuos. La LGPGIR y su
Reglamento sefalan diversos procedimientos administra-
tivos, particularmente aquellos relacionados con el regis-
tro e informe anual de generadores de residuos peligro-
sos y de sus planes de manejo, asi mismo se establece la
identificacion de los residuos de acuerdo a su peligrosidad,
siendo estas: corrosividad, reactividad, explosividad, toxi-
cidad, e inflamabilidad.

NOM-052-SEMARNAT. Establece las caracteristicas, el pro-
cedimiento de identificacién, clasificacion y los listados de
los residuos peligrosos.

Establece ademas el procedimiento para identificar si un
residuo es peligroso, el cual incluye los listados de los resi-
duos catalogados como tales y las caracteristicas que ha-
cen que se consideren asi.

Por otra parte, es importante mencionar que en la actuali-
dad solo en la Ciudad de México (CDMX) se ha establecido
una norma ambiental referente a los compuestos organi-
cos voldtiles.

Proyecto de Norma ambiental para el distrito federal
NADF-011-AMBT-2013. Establece los limites maximos per-
misibles de emisiones de compuestos orgdnicos volatiles
en fuentes fijas de jurisdiccién de la Ciudad de México que
utilizan solventes organicos o productos que los contienen.
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En la CDMX existen un nimero importante de empresas que estan relacionadas
con la utilizacién de solventes organicos, como es el caso del pintado de vehicu-
los en talleres de hojalateria y pintura, la aplicaciéon de recubrimientos arquitec-
ténicos, la limpieza y desengrase de superficies, la utilizacion de productos que
contienen solventes orgdnicos, los talleres de impresion, la limpieza en seco, en-
tre otras. Se estima que estas actividades consumen anualmente 471,023 tonela-
das de solventes organicos y emiten cerca de 106,395 toneladas de compuestos
organicos volatiles (SEDEMA 2010, BALANCE DE SOLVENTES).

El documento contiene tablas que establecen los limites maximos permisibles
(LMP) de emisiones de Compuestos Orgénicos Volatiles (COV) en fuentes fijas,
este limite esta expresado en toneladas por afio.

El uso de equipos adecuados para realizar las actividades de pintado es el com-
plemento adecuado para reducir los dafios que se pueden generar en la salud
de los pintores y en el ambiente. Entre ellos se encuentran: las cabinas-horno, las
pistolas HVLP, las lavadoras de pistolas y las recicladoras de solventes.

r‘1 INFORMES

pintura@cesvimexico.com.mx
‘ www.cesvimexico.com.mx
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SEGURIDAD VIAL «

RE

de las empresas en México es que
la Planeacioén Estratégica (PE) no es
considerada dentro de la administra-
cién y por tanto, cuando estas realizan
proyectos, carecen de metodologias y
de alineaciones de los mismos con la

U nade las principales problemdticas

Estrategia del negocio.

La PE es uno de elementos clave para
determinar el rumbo y la direccion del
negocio, la cual estd determinada por
la alta direccién.

Cuando se identifican los elementos
que dan sentido y rumbo a la organi-
zacion, los gerentes imprimen en cada
una de sus actividades la mision y la
vision, la cual van transmitiendo dia a
dia en cada uno de los integrantes del
personal a su cargo para que se cum-
N)Ia con lo establecido en la PE.
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GLAS DE ORO e LA GeSTION DE

SEGURIDAD VIAL EN EMPRESAS GON FLOTA VEHICULAR

Por: Alfredo Alcantara Rivas / Daniel Flores Martinez

¢POR QUE REALIZAR UN PLAN ESTRATEGICO?

La PE brinda multiples beneficios, entre ellos la generacién de un modelo; que
es una representacion del “como” deberian ser las acciones y ésta integra una
serie de agrupaciones particulares que en suma, dan las generalidades prin-
cipales a trabajar; por lo tanto, es una guia perfecta para el funcionamiento
adecuado y légico para llevar a cabo los objetivos y metas.

Eltema de la seguridad vial no es la excepcién, ya que también forma parte de
la Planeacién Estratégica de la Organizacion para la prevencién de lesionados
y muertos derivados de las operaciones al interactuar con la via. En éste sen-
tido, Cesvi México ha determinado las CINCO REGLAS DE ORO en la gestion
de la seguridad vial en empresas con flota vehicular:



SEGURIDAD VIAL <

y _4
‘ ] Alta direccion comprometida
-

La Alta Direccion (AD) es la encargada de formular la estra-
tegia. Establece el rumbo de la empresa ya que cuenta con
la perspectiva y la informacién para elaborar planes para la
organizacién que ayudan en la integracién de los objetivos
organizacionales y determinan a dénde se quiere llegar en
un periodo largo, generalmente de cinco afios.

La formulacién de las estrategias

estd en funcidn del anlisis in-

terno y externo de la organiza-

ciéon. Entre ellas, a) Internas:

falta de instructores en Segu-

ridad Vial, incrementar la Cul-

tura de Seguridad Vial dentro

de la organizacién y b) Exter-

nas: déficit de operadores, in-

crementos en los precios de los

combustibles, cierre de carreteras,

por citar algunas. De lo anterior, la alta

direcciéon debe establecer las lineas de accién para que di-
chos analisis sean utilizados en su beneficio.

Otro de los aspectos fundamentales de la Alta Direccion es
generar la Estrategia de Seguridad Vial la cual debe permear
en todos los niveles de la organizacién, apropiarse de la Se-
guridad; en caso contrario, el esfuerzo se diluye sin tener la
fuerza con los mandos medios y la base operativa.

La Alta Direccion debe ser ejemplo de implementacion de
las medidas de seguridad vial y no anteponer la productivi-
dad por encima de la seguridad (ambas van de la mano) ya
que si no hay equilibrio pueden incurrirse en malas practicas
como fatigar al operador por excesos de horas de conduc-
cién, fomentar los excesos de velocidad, propiciar el consu-
mo de drogas entre los conductores para que respondan a la
demanda de los viajes.

Si la Alta Direccidn no esta comprometida en la ejecucion de
las estrategias en Seguridad Vial, el resultado, sélo seran‘bue-
nas intenciones’y por ende, no se lograré el objetivo princi-
pal: reducir el nimero de accidentes y sus consecuencias.

y _J i
‘ 2 Area responsable de la organizacion
L

Los responsables de cada area de la organizacion, son quie-
nes ejecutan la estrategia ademds de ser los encargados de
coordinar las funciones de cada integrante de su equipo
mediante tareas y responsabilidades definidas; asi como los
medios necesarios para lograr los objetivos, estimulando las
actividades en Seguridad Vial y evaluando mediante indica-
dores que permitan identificar los avances de la planeacion
estratégica de la AD: ;Cémo llegamos a lo planteado por la
alta direccion en Seguridad Vial?

De manera operativa es muy

recomendable que exista un

4rea encargada de la Seguri-

dad Vial ya que podra dar se-

guimiento a las Acciones de

prevencidon que se establezcan

en la Planeacion Estratégica;

para ello se recomienda la con-

formacién de un Comité de Segu-

ridad Vial que implemente medidas de

prevencion efectivas, ya que un error comun en las Organi-
zaciones es que se forma un Comité que solo se encarga de
cobrar los costos del accidente al operador, sin investigar a
fondo la causa del mismo.

El drea de Seguridad vial tiene una funcion vital en la preven-
cion: medir el desemperio de la seguridad vial con indicado-
res estratégicos que evaluen los avances en la prevencion de
accidentes.

y __4
‘ 3 Generar un modelo de seguridad vial
| "

El modelo es diferente para cada
organizaciéon ya que estd en
funcién de su cultura orga-
nizacional, por lo que todas
las areas deben cumplirlo
para llegar a las metas de
seguridad definidas por la
Alta Direccién en la Planea-
cién Estratégica y la Estrategia
de Seguridad Vial.

El modelo interactiia con la Planeacidon Estratégica de la Or-
ganizacién y con los planes o programas en seguridad vial, ya
que brindan de manera especifica los puntos que compren-
den en la Organizaciéon como: salud, relaciones con la socie-
dad, cumplimiento legal, medidas de prevencién, atencién a
emergencias, etc.

Cesvi México recomienda que este modelo sea generado por

los expertos en seguridad vial de la Organizacién en conjunto
con la alta direccion y que se aplique en todos los niveles.

y __4
‘ 4 Personal competente
L

El personal competente evalua y ejecuta las estrategias de-
terminadas en la Planeacion. Derivada de la investigacion de
accidentes, de los resultados de las auditorias internas, de la
deteccidn de necesidades de capacitacion durante la impar-
ticién de cursos de manejo preventivo; asi como de la forma-
cién de los integrantes del equipo de seguridad vial.

Las normas de calidad piden
como un deber que todos
los involucrados de las or-
ganizaciones demuestren
la competencia a través de
formacién, experiencia o
habilidades; y la Norma ISO

39001:2012, de Seguridad vial,

no es la excepcion. Por ello Cesvi

México recomienda: 1) que se revisen las descripciones y per-
files de puesto de cada uno de los involucrados con la Segu-
ridad Vial, y que se actualicen, mds aun si se tiene un sistema
de gestion y 2) que se implementen los cursos de capacitacion
en seguridad vial entre los involucrados.

y __/
‘ b Vehiculos seguros
=

Uno de los principales vinculos que la
Organizacioén tiene con la seguridad
vial son con los vehiculos, ya que
es lainteraccion del esfuerzo de
haber realizado Planes y Pro-
gramas de prevencién; y don-
de se coloca en exposicién
con la via, todo el esfuerzo
de la organizacién para salva-
guardar vidas.

» SEGURIDAD VIAL

Es muy importante que se redoblen esfuerzos en las organi-
zaciones para tener vehiculos seguros, tanto tractocamiones
como remolques en éptimas condiciones y que cumplan los re-
quisitos legales para circular como la NOM-012-SCT-2-2014 so-
bre pesos y dimensiones, entre otras legislaciones; ademds de:

Reemplazar los vehiculos de acuerdo a las necesidades de
la empresa.

Implementar programas de mantenimiento preventivo.

Realizar la inspeccién fisico-mecanico del vehiculo antes
de salir a ruta o viaje; y de encontrarse algun problema que
ponga en riesgo la seguridad, no dejar salir al vehiculo has-
ta que se solucione.

Instalar en los vehiculos sistemas de localizacién o teleméa-
tica que contribuyan a analizar su forma de operacién para
tomar medidas y desarrollar acciones encaminadas a me-
jorar los habitos y técnicas de manejo.

Por lo anterior, las 5 reglas de Oro en la seguridad vial, dara las

pautas necesarias para disminuir los accidentes viales confor-
me lo establezca la empresa.

seguridadvial@cesvimexico.com.mx



E UNA LAVADORA DE PISTOLAS

n los talleres de reparacion existen
dos métodos para realizar el lava-

do de los equipos aerogrdficos: COMPARATIVA DE METODOS DE LAVADO

Para el analisis se tomé en cuenta: el consumo de thinner, el tiempo destinado para
la operacién de lavado, el consumo de aire, el costo promedio de mano de obra de
un pintor y el costo promedio de mano de obra del taller.

1) Método manual. En la que el pintor
tiene contacto directo con el solvente.
2) Método mecdnico. El pintor utiliza
una lavadora automadtica de equipos También se acoté el estudio a un taller que cuenta con tres pintores y que realiza en
aerogrdficos con la cual se disminuye la promedio 140 reparaciones mensuales.

exposicion del operario a los solventes.

1. Numero de reparaciones por dia 6

. Numero de lavadas por dia 24

Es importante mencionar que uti-
lizando una lavadora de pistolas
se reduce el tiempo de operacion
. Costo por hora - mano de obra al pintor $50.00 de esta actividad de forma con-
- Costo del thinner por litro $18.00 siderable e invertir ese tiempo
en operaciones productivas que
generen ingresos al taller y a los
operarios, el monto puede ser su-
LAVADO 3. Tiempo promedio por lavada 5.5 minutos perior a los $100,000 de ingresos

LAVADO . Tiempo promedio por lavada 15 minutos
MANUAL . Cantidad de thinner por lavada 0.5 litros

1. Nimero de reparaciones por dia 6

2. Numero de lavadas por dia 24

CON 4. Cantidad de thinner por lavada 0.56 litros anuales.
LAVA DO RA 5. Costo por hora - mano de obra $50.00

6. Costo del thinner por litro $18.00

7. Costo del aire por lavada $1.25

INFORMES

pintura@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx

Tomando en cuenta los datos anteriores se calculo el costo anual:

LAVADO MANUAL LAVADO CON LAVADORA DIFERENCIA
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REPARACION
DE CARROCERIAS DE

AUTOS HIBRIDOS

Por: José M. Aguilar Judrez

n la actualidad existe un mayor conocimiento social

de las repercusiones existentes de la actividad huma-

na en la Tierra, de ahi que las nuevas generaciones
son mds demandantes de energias limpias o de alternati-
vas que hagan menor dafio al planeta.

Ademads de que el costo actual de la gasolina hace mas
atractivos aquellos automéviles que optimicen su consu-
mo, haciendo de los autos hibridos una buena opcion.

MATERIALES DE FABRICACION DE LA CARROCERIA DE AUTOMO-
VILES HIBRIDOS

El desarrollo de las nuevas tecnologias de propulsién de-
pende considerablemente de la reduccion del peso de la
carroceria sin afectar la seguridad pasiva del automdvil,
por lo que el uso de materiales de ultima generacién es
mas frecuente.
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En las piezas de revestimiento de interiores abunda el ma-
terial plastico, asi como también en las piezas exteriores
conjuntados con elementos de aluminio.

Incluso no es de extranar si en determinado modelo se en-
cuentran elementos reforzados con fibra de carbono.



REPARACION DE LA CARROCERIA DE UN AUTOMOVIL HIBRIDO

Para realizar la reparacién de un automdévil hibrido hay
que estar preparado para poder reparar materiales plds-
ticos, el taller debe estar equipado de un banco de estira-
je con sistema de medicién tridimensional por los aceros
de alto limite eldstico de la estructura, ademas de poder
conformar y soldar aluminio; basicamente son las técnicas
mas importantes a desarrollar, ademas de los métodos tra-
dicionales del acero.

Antes de intervenir un automévil hibrido, habra que recor-
dar que se trabaja con una unidad de altas tensiones eléc-
tricas, por lo que hay que cuidar algunos aspectos.

Se considera que para tensiones superiores a 75 voltios
de corriente continua en ambiente seco, la corriente que
atravesaria el cuerpo humano, en caso de contacto con un
elemento en tensién, podria ser mortal. Por este motivo,
las operaciones de mantenimiento o reparaciones de un
automovil hibrido deben ser ejecutadas por técnicos de-
bidamente capacitados.

@ Es imperativo que antes de iniciar cualquier reparacién
que implique soldar, cortar, usar spotter, o la manipula-
cién de elementos cercanos a componentes eléctricos
de alta tensién identificados en color naranja, el técni-
co de carroceria debe consultar al personal técnico en
electromecanica para la desconexién de la bateria de
traccion y las conexiones de alta tensidon que interfieran
con la reparacién. Incluso en algunas reparaciones serd
necesario el desmontaje de la bateria.
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VF INFORMES

Durante el estudio de reparabilidad realizado por
Cesvi México, el modelo Prius de Toyota se identi-
ficaron las siguientes caracteristicas:

© Cofre de aluminio

©® Almas de defensa de aluminio con bracks de acero

© Alma de defensa inferior que ayuda al peatén en
caso de atropello fabricada completamente de
aluminio, junto con sus bracks

@ Fascias delantera y trasera de material plastico

©® Moldura de tapa cajuela de material plastico

@ Spoiler de tapa cajuela de material plastico

La diversidad de materiales utilizados en la fa-
bricacién de vehiculos demanda a los centros de
reparacion de técnicos en carroceria mejor prepa-
rados asi como insumos, equipos y herramientas
especificas.

® También se deben desmontar las conexiones a tierra
cercanas al lugar de trabajo.

© Respetar las indicaciones que comunique el fabricante
del vehiculo y el uso de equipo de seguridad al mani-
pular los componentes de alta tensién, como guantes
aislantes y zapatos de seguridad dieléctricos, sélo por
mencionar algunos.

©® Contar con instalaciones limpias y ordenadas para evitar
accidentes y principalmente secas, libres de agua.

UNANUEVA ERA EN LA REPARACION AUTOMOTRIZ

Cesvi México ha iniciado el estudio de estos automéviles
con el Prius de Toyota, que es el vehiculo hibrido mas ven-
dido en México, es solo el principio de una serie de investi-
gaciones que se realizaran para estar a la vanguardia, y asi
ofrecer nuevos conocimientos desarrollados a las necesi-,
dades de los centros de reparacion automotriz.

carroceria@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx




ELECTROMECANICA €

INSPECCION DE VEHICULOS INUNDADOS

Por: Francisco J. Sosa Gonzalez

n nuestros dias el medio ambiente ha cambiado radicalmen-

te por causa de la contaminacién, afectando el hdbitat y el

clima; siendo este uno de los factores que originan las inun-
daciones; las cuales causan un caos general en poblados, las casas
se vuelven inhabitables, se generan descargas eléctricas, el paso y
la comunicacion se vuelven inaccesible y en lo que respecta a los
vehiculos automotores, ocasionan darios que afectan su funcio-
namiento y en algunas ocasiones la pérdida total del mismo.

Es por ello que en el presente articulo, se muestran las acciones
a realizar en caso de que el vehiculo haya sido afectado por una
inundacidn, solo como una guia de referencia y no representa un
manual, ya que cada proceso varia conforme al modelo e indice
de dano del vehiculo.
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EN CUANTO AL VEHICULO

- Es importante leer el manual del usuario,
ya que en él se indica la zona en donde se
localizan los componentes principales del
vehiculo asi como la toma de aire principal
del motor, y por la cual puede ingresar el
agua al mismo. Es posible que el manual de
usuario contenga informacién sobre que
hacer en caso de ser afectado por alguna
inundacion, esto depende del fabricante.
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EN CASO DE QUE EL VEHICULO HAYA SIDO OBJETO DE UNA N CASO DE QUE EL AGUA HAYA INGRESADO AL HABITACULO
INUNDACION SE DEBE TENER EN CUENTA L0 SIGUIENTE:

IMPORTANTE: No intentar la puesta en marcha del motor,
ya que se pueden generar daros considerables, por lo que
antes de realizar algiin movimiento se debe:

1. Ventilar en todo momento el vehiculo (puertas abiertas
y/o Cristales, para evitar la formacién de Moho en
vestiduras).

2. Realizarinmediatamente la limpieza de alfombra, asientos
y vestiduras (dependiendo del nivel alcanzado) se deben
desmontar las tapas de las puertas en caso de que el nivel
haya sido elevado.

1. Solicitar al mecanico que realice una prueba de giro al
cigUenal para verificar su libre rotamiento y comprobar
que no se encuentre trabado.

3. Realizar la limpieza de conectores, arneses eléctricos,
modulos electrénicos, caja de fusibles etc., (empleo de
dieléctrico), para evitar la formacion de éxido.

2. Drenar el carter de aceite con la finalidad de verificar la
presencia de agua en el interior del motor.

3. Retirar el carter de aceite del motor. , . . .
Algunos vehiculos portan la bateria debajo de los asientos al

igual que los médulos de control, por lo que esta labor de
limpieza la debe de hacer un especialista para evitar cual-
quier dafo en los componentes electrénicos.

4. Una vez retirado el carter validar si alguna de las bielas
del motor presenta dobleces o ruptura (esto indicaria
una aspiracion de agua en el motor si es que estuviese

en funcionamiento). —

En caso de aspiracion de agua en el motor (en funciona-
miento/ de manera dinamica)

- Realizar la valoracién y factibilidad de la reparacién del mo-
tor (reacondicionamiento, remplazo de bielas, rectificacion
de componentes, cambio de 2 motor, 34, de motor, etc.).

En caso de presentar ingreso de agua (estacionado).

- Serecomienda realizar una limpieza de componentes inter-
nos, cambio de filtros, aceite, junta de carter y bujias.
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SI ELVEHICULO PORTA UN SISTEMA DE
TRANSMISION AUTOMATICA

Si la inundacion en el vehiculo se generé de manera estatica
y el nivel de agua supero la altura de la transmisién, es seguro
que le haya ingresado agua (por la respiracion), para lo cual
un especialista realizard lo siguiente:

1. Realizar el drenado de la transmisién retirando el carter
de aceite, en caso de no contar con éste generalmente
traen un tapén roscado de drene.

2. Si se encuentra presencia de humedad y /o agua durante
el drenado se debe realizar una limpieza de componentes
mediante el cambio de aceite (de tres a cuatro cambios
como minimo), con la finalidad de eliminar el agua.

Nota: el realizar esta operacion no garantiza que el sistema
pueda llegar a presentar un problema a futuro, entre mas
pronto se realice esta accidn evitara que se puedan llegar a
presentar dafos.

3. Se debe realizar la limpieza de conectores, arneses
eléctricos, para evitar la formacién de o6xido y futuros
fallos.

IMPORTANTE: Si le entré agua al sistema de transmisién y
permanecio por varios dias en su interior antes de su revi-
sién y limpieza, se considera remplazarla ya que se genera
oxidacion en los componentes internos, asi como el despren-
dimiento de pastas en discos con su funcionamiento, aun
cuando se haya realizado una limpieza y cambios de aceite.

-

SI ELVEHICULO PORTA UN SISTEMA DE
TRANSMISION ESTANDAR

Si el vehiculo permaneci6 estético y el nivel de agua supero la
altura de la transmision:

1. Se debe realizar el reemplazo del aceite, ya que el agua
pudo haber entrado por el ducto de respiracion.

2. En el caso de que el vehiculo cuente con un sistema de
embrague doble. Realizar el desmontaje de la transmision
y revisar los servo motores, los cuales pueden presentar
oxidacién, (con el agua tienden a dafarse), es importante
realizar un proceso de limpieza lo mas pronto posible
para evitar dafios al sistema.

Las inundaciones constituyen uno de los principales pro-
blemas ambientales; pero no afectan sélo el entorno,

también pueden causar danos importantes en los vehi-
culos, por tal razon se recomienda:

- Leer las condiciones de su péliza de seguros con la finali-
dad de validar la cobertura de danos por inundacién.

- Evitar circular el vehiculo cuando el agua supere la altura
del estribo.

+ No poner en marcha el vehiculo una vez que se detuvo,
cuando se intenta pasar por niveles elevados de agua, ya
que pueden generarse darios significativos en el vehiculo,
Acuda a un especialista y pida auxilio vial (Grua).

« No intente realizar la reparacién del vehiculo por usted
mismo, si cuenta con un seguro lldmele inmediatamente.

‘ electromecanica@cesvimexico.com.mx
S www.cesvimexico.com.mx

RECUBRIMIENTO CERAMICO

SONAX CC36

Por: Emanuel Juan Arenas

Los residuos derivados de refinerias e industrias dan como
resultado el origen de contaminacién tal como la lluvia aci-

da, esto a su vez dafa la protec-
cién e imagen de la capa de
pintura del vehiculo.

Consiente de esta pro-
blematica el fabricante
de productos SONAX,
lanza al mercado el
producto CC36 de-
nominado como
un  recubrimiento
ceramico que puede
proteger hasta 36 me-
ses la capa de pintura de
los vehiculos, siempre y
cuando intervenga un man-
tenimiento preventivo anual.

El recubrimiento CC36 estd fabricado a base de micro
cristales (nanotecnologia) que posterior a su aplicacion y
curado, el recubrimiento genera una pelicula protectora
que logra gran resistencia a la radiacion UV, productos
quimicos y repele contaminacion como salitre y alquitrdn.

VENTAJAS DE APLICAR EL RECUBRIMIENTO CERAMICO CC36

+ Menor esfuerzo de limpieza de superficie gracias al
efecto hidrofébico “repele contaminacion”.

- Mantiene el brillo y apariencia del barniz.

- Conserva la profundidad del color.

- Mantiene la vida util de la pintura.

- Conserva laimagen y estética del vehiculo por mayor
tiempo.

INSTRUCCIONES DE APLICACION RECOMENDADOS POR
EL FABRICANTE.

1. En caso de ser necesario pulir (eliminar rayas o dafos
generados por la abrasién producidos por el lavado del
vehiculo), posteriormente abrillantar las piezas antes de
aplicar el recubrimiento cerdmico CC36.

2. Limpiar las piezas del vehiculo ya que deberan estar
completamente limpias (libre de contaminacién como

polvo y pelusas).

3. Rociar el producto “PROFILINE Prepare”, en seguida
limpiary secar con trapos de microfibra ultrafino.
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4. Aplicar el producto “PROFILINE Base Coat ” ¢ con ayuda de la almohadilla de
aplicacion © usando el lado de color blanco:

- Se sugiere aplicar por zonas de (40 cm x 40 cm), respetando una secuencia y
patrén de aplicacion entrecruzada.

- Posterior de 30 segundos de aplicacién limpiar la superficie con trapos de mi-
crofibra ultrafino, hasta conseguir una superficie libre de exceso de material.

- Realizar el mismo procedimiento para el resto de las areas del vehiculo.

- Una vez aplicado “PROFILINE Base Coat’, tal y como se indica, se deja curar el
producto por lo menos 1 hora.

5. Durante el curado no exponer la superficie a polvo y agua.

6. Transcurrido el tiempo de curado aplicar el producto “Profiline
GlossCoat” @, lo anterior con la finalidad de obtener una superficie
homogénea con mayor brillo y profundidad de color.

- Aplicar“Profiline GlossCoat” @ con ayuda de la almohadilla de aplica-
cién @ usando el lado de color blanco.

- Se sugiere aplicar por zonas de (60 cm x 60 cm), respetando una se-
cuenciay patrén de aplicacidn entrecruzada.

- Posterior de 30 segundos de aplicacion limpiar la superficie con tra-
pos de microfibra ultrafino con la finalidad de conseguir superficies
homogéneas.

- Dejar que cure el producto por lo menos 12 horas.

RECOMENDACIONES AL USAR EL CC36

- No aplicar sobre superficies calientes.

- Aplicar el producto en un lugar libre de polvo y que cuente con buena
iluminacion.

- En caso de haber manchas del producto “PROFILINE Base Coat”®, en el
periodo de la primera hora se pueden remover aplicando mas producto.

- Dependiendo de la temperatura de aplicacion, el tiempo de oreo de los
productos CC36 oscilard entre 30 segundos a 1T minuto.

- No lavar el vehiculo dentro de las 24 horas posterior a la aplicacion del
recubrimiento CC36.

- Para lavados posteriores a la aplicacion utilice abundante agua y sham-
poo automotriz para evitar el desgaste del recubrimiento.

- No pulir o lijar la superficie, ni limpiar con solventes, de lo contrario se
eliminara el recubrimiento.

La pelicula de pintura no estd exenta de sufrir daros, sin embargo, en el sec-
tor automotriz existen diversos productos que ayudan a prevenir los dafios
estéticos en la superficie de pintura, ahora le compete al usuario seleccionar
el producto que mds se ajuste a sus necesidades, una buena opcién lanzada
al mercado por la marca SONAX es el producto CC36 considerado uno de los
tratamientos cerdmicos con mayor resistencia y durabilidad para el cuidado
del vehiculo.

pintura@cesvimexico.com.mx
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MOTOCICLETASK 4
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ELEGTRICAS

Por: Francisco J. Sosa Gonzalez

os vehiculos eléctricos se han convertido en u

alternativa para desplazarse en la ciudad de una

forma limpia, silenciosa y no contaminante. Y si
hablamos de desplazamientos cortos, las motocicle-
tas eléctricas se presentan como una de las mejores
opciones de movilidad sostenible.

Desplazarse en motocicleta hoy en dia, se ha conver-
tido en el medio mas practico ante las instancias del
tréfico habitual, ya sea que cuente con un motor de
combustion convencional o eléctrica.

DENTRO DE LAS VENTAJAS ENCONTRAMOS:

Sin contaminacion. Al no usar gasolina, este tipo de mo-
tocicletas no emiten gases toéxicos tales como éxidos de ni-
trégeno (NOx), diéxido de carbono (CO2) uno de los gases
responsables del efecto invernadero o particulas finas PM10,
responsables de la contaminacién atmosférica de las ciuda-
des. Si el futuro es verde, definitivamente la movilidad eléctrica
ayudard a ese camino.

Bajo mantenimiento. Al ahorro en combustible hay que
anadir el ahorro en talleres por mantenimiento y refacciones.
Ademas, no requiere de cambios de aceite o filtros pues no
cuenta con ellos, el mantenimiento es minimo para el motor
eléctrico.

Sin ruido. Sin contaminacion acustica para el entorno. El au-
mento del trifico en las grandes ciudades también genera
problemas de salud en sus ciudadanos por el aumento del
ruido y la contaminacién acustica. Los motores eléctricos son
completamente silenciosos a diferencia de sus homonimos
de combustion interna, lo que permite que pueda emplearse
en espacios cerrados.
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1. 5.75CM

Baterias extraibles. Existen modelos que han incorpo-
rado baterias extraibles que se pueden recargar dentro
de la casa.

Diseno. El que una motocicleta lleve un motor eléctri-
co no quiere decir que deba tener un estilo futurista. El
mercado de las motocicletas ha adaptado estos motores
eléctricos a todo tipo de chasis, lo que va con los estilos
de las motocicletas convencionales.

DESVENTAJAS:

Los precios de compra pueden ser ma-
yores que en la motocicleta o scooter de
gasolina equivalente.

La autonomia depende de la capacidad
de carga de las baterias y en funcion del
tipo de motocicleta.

Pocos enchufes eléctricos estan instala-
dos en las calles o carreteras.

Falta de centros especialistas que repa-
ren las motocicletas.

> MOTOCICLETAS
AUTONOWA

Estudios indican que el recorrido promedio de un usuario en mo-
tocicleta es de unos 27 kildmetros al dia, una distancia facilmente
abarcable con la autonomia de una motocicleta eléctrica.

Las baterias de motocicleta de litio actuales, cuentan con una auto-
nomia de entre 70 y 100 km por carga, dependiendo de la capacidad
de las baterias, éstas pueden ser cargadas varias veces al dia si es ne-
cesario sin danar su rendimiento.

No se requiere ir a una gasolineria para llenar “el depésito” de la mo-
tocicleta, se puede recargar durante la noche con sélo conectarla a
una toma de corriente.

\ El desarrollo de baterias mas ligeras y con una ma-

yor autonomia, junto a la creacién de una red con
puntos de recarga en lugares publicos, son clave a
la hora de rodar con vehiculos eléctricos, que sin
duda, juegan un papel fundamental en el futuro
de la movilidad sostenible.

Las motocicletas y scooters eléctricos aumentan
su popularidad en la medida en la que aumen-
tan los precios de la gasolina. La tecnologia de las
baterias mejora de forma continua haciendo mas
j practico este medio de transporte.

Las motocicletas eléctricas pueden recargarse con
un punto de recarga rapido o con la red eléctrica normal de una vi-
vienda. Muchos propietarios de vehiculos eléctricos tienen un punto
de recarga rapida instalado en sus hogares.

A partir del afno 2016, la Comision Federal de Electricidad (CFE) im-
pulsa el uso de vehiculos eléctricos en México, con la instalacién de
medidores independientes, de manera gratuita, en los domicilios de
los usuarios de este tipo de vehiculos. Contar con un medidor exclu-
sivo que registre las recargas permite tener un mejor control del con-
sumo de energia para los usuarios de la CFE que cuentan con uno.

La CFE estima que contar con una facturacién separada entre el con-

sumo del hogar y el del vehiculo eléctrico, permitiria a un usuario
doméstico ahorrar cerca de 40% respecto a la facturacién con un
solo medidor. Esto se debe a que con un medidor exclusivo, el usua-
rio permanece en su mismo tipo de tarifa a pesar de la demanda
adicional de energia eléctrica requerida por su vehiculo eléctrico. De
acuerdo a CFE una recarga de un vehiculo eléctrico cuesta, en pro-
medio, entre 20 y 80 pesos.

La movilidad urbana sigue su avance en la busqueda por conciliar
la movilidad de millones de personas y el equilibrio medioambien-
tal a través de soluciones eléctricas e hibridas. Las motocicletas son
una pieza mas y definitivamente sus ventajas son convenientes en
muchos aspectos.

INFORMES

motocicletas@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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EVENTOS <

PARTICIPG cEsvi MExico EN LA PRIMERA
EXPO NEGOCIOS TOLUCA 2000

on el firme objetivo de apoyar el
cdesarrollo econémico de la regién

y fomentar la integracién empre-
sarial de las companias del Parque In-
dustrial Toluca 2000 (PIT 2000), Cesvi
México -Centro de Experimentacion y
Seguridad Vial; .je sumo al esfuerzo de
30 empresas que expusieron sus bie-
nes y servicios en la primera Expo Ne-
gocios Toluca 2000, que se llevé a cabo
los dias 28,29y 30 de septiembre, en la
explanada de la calle Tres Sur al interior
del propio PIT 2000, y que lograra una
significativa convocatoria en su prime-
ra edicion.

Autoridades de los tres niveles de go-
bierno asistieron al corte del liston
inaugural y recorrieron los pasillos, lla-
mandoles la atencion las dindmicas en
el stand de Cesvi respecto a la toma de
conciencia de no combinar el volante y
las bebidas alcohdlicas.

Previo al evento, Angel Martinez Alvarez,
Director General de Cesvi México, en
su calidad de Presidente de la Asocia-
cion de Propietarios del Parque Indus-
trial Toluca 2000 (APPIT 2000), explicd
que las mas de 130 empresas asenta-
das en el parque son multifactoriales,
por eso, la idea fundamental de la Expo
es que se vinculen para que se puedan
hacer negocios. “Creo que no hay nada
mejor que hacer negocios
con tus vecinos”, subrayé el
Presidente.

Martinez Alvarez augurd
que esta expo ira crecien-
do en la medida en la que
empresas de otros par-
ques industriales se vayan
integrando, y sugirié que
no estaria muy lejos el po-
der organizar una feria es-
tatal en la medida en que
las necesidades del merca-
do lo vayan demandando.

Idea que compartié la Dra. Maria de
Lourdes Medina Ortega, Consejera Pre-
sidente de la CONCAEM (ente vincula-
dor de los organismos empresariales
que comprenden todos los sectores
productivos en el Estado de México) y
que se aventurara a decir: “en una de
esas, nos robamos la Expo Negocios y
la hacemos mds grande”.

COINCIDE CESVI MEXICO CON DIRECTORES DE AUTOESCUELAS

EN TEMAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES

Nacional de Directores de Autoes-

cuelas organizado por AUTOMEX
1.0 el pasado sabado 30 de septiem-
bre, en un hotel de la zona rosa de la
CDMX, Cesvi México —Centro de Expe-
rimentacion y Seguridad Vial- participd
con una ponencia sobre la implemen-
tacion de la Norma ISO 39001:2012
para la prevencion de accidentes en or-
ganizaciones que cuenten con su flota
de vehiculos.

En el marco de la 12 convencion
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Miguel Guzman Negrete, direc-
tor de Seguridad Vial de Cesvi,
expuso la importancia de que
se gestionen los recursos de
una empresa u organizacion
para que en su convivencia con
el sistema vial (todos los demas

usuarios de la via y la infraestruc-

tura), sean capaces de realizar el
mayor niumero de viajes sin percan-
ces, para lo cual es indispensable que
se rompan paradigmas, maneras de
pensar rigidas que no se adaptan a la
movilidad moderna.

“Consideramos como una experiencia
muy positiva el que Cesvi México y los
directores de las auto escuelas de 17
estados de la reptiblica hayamos coin-
cidido en este evento. Es una muestra
clara de que tenemos la misma manera
de pensar respecto a la prevencion de
accidentes. Debemos ser stper héroes
salvando vidas con educacién vial’; se-
Aalé el Ing. Guzman.

En otros paises, se tiene que tomar un cur-
so y aprobar un examen teérico y practico
para poder obtener una licencia de ma-
nejo. En México, solo en algunos estados
le dan al candidato un pequefio curso y
le realizan una evaluacién de estaciona-
miento para poder entregarle su licencia
de conducir, pero en la gran mayoria de
las entidades Unicamente es necesario el
pago de derechos de la licencia y una iden-
tificacion oficial.

El directivo destac6 ademas que la colabo-
raciéon con las autoescuelas se ird dando
de manera paulatina, y que en esta etapa
de entendimiento se comparten los valo-
res de ensefar a los futuros conductores
con métodos didacticos modernos y con
la mejor infraestructura. “La postura de
Cesvi México respecto a la ensenanza de la
conduccion es que deben ser los profesio-
nales quienes les ensefien a los jévenes a
manejar para no aprender malos hdbitos
y vicios que muchas veces transmiten los
instructores empiricos como los padres, tu-
tores o algun amigo”, enfatizo.



NOTICIAS DE TECNOLOGIA

EQUIPO DE LIMPIEZA

PRO CLEAN

La marca Devilbiss, ha lanzado al mer-
cado el equipo de lavado de pistolas
Pro Clean. Aseguran que es mas ra-
pido, mas limpio y mas eficiente

que las maquinas convencio-

nales de lavado de pistolas.

Devilbiss Pro Clean se

puede usar para apli-

caciones base agua
y base solvente.

CHICAGO PNEUMATIC
DESARROLLA EL ERGOSEAT

Chicago Pneumatic lanza su nueva solu-
cién de asiento ergondémico, el Ergoseat,
que se utiliza para el cambio de neumati-
cos y la mecanica general en talleres o en
auxilio vial. Esta solucién simple se adapta a
vehiculos medianos y pesados.

Los beneficios del Ergoseat son: es fdcil
de mover con su rueda delantera giratoria de
360 °; cabe entre dos autobuses; se transpor-
ta fdcilmente pues solo pesa 35 kilos. Es fdcil
de instalar con 2x 45 ° de rotacion del brazo
y asiento de disco para multiples posiciones
estando sentado.

La comodidad del operador es una parte

El fabricante subraya que reduce sig-
nificativamente el uso de solventes y
el desperdicio, por lo que los costos
de limpieza de las pistolas disminuyen
drasticamente. El sistema hace que el
solvente siempre esté limpio y garan-
tiza que no haya contaminacién entre
equipos a pesar de que el pintor haga
cambios rapidos de color.

Disefliado como una unidad compacta,
puede montarse en la pared para maxi-
mizar el espacio en el piso o en el cuar-
to de mezclas. Los aerosoles a base de
agua codificados por color de 500 ml 'y
los solventes se colocan facilmente en
la maquina. La ficha técnica del produc-
to indica que una lata de 500 ml limpia-
ra hasta 32 pistolas de pulverizacién.

LANZA SHERWIN WILLIAMS AUTOMOTIVE
NUEVO TRANSPARENTE DINAMICO

Sherwin Williams ha lanzado al mercado en el
marco del SEMA Show 2017, el barniz transpa-
rente CC200, el cual aseguran que crea una nueva
categoria entre las capas transparentes pre-
mium, pues ofrece una apariencia superior en la
mitad del tiempo que una tipica capa transpa-
rente. Ofrece una apariencia premium consis-
tente sin tener que sacrificar la productividad.
Este producto ha sido disefiado para cualquier
pintor, cualquier aplicacién y entorno de repa-
racion. Con un tiempo de aplicacién rapidoy un
ciclo de horneado veloz y de baja temperatura,
CC200 Dynamic Clearcoat ayudard a mejorar
la productividad y los dividendos de cualquier
taller. Por supuesto, CC200 Dynamic Clearcoat
cumple con las regulaciones medioambientales
mas exigentes.

integral de este nuevo disefio. De hecho, - Apariencia excepcional para

esta solucion de asiento ergondmico esta resultados de primera calidad

equipada con un Chicago Pneumatic Balan- - Productividad extrema para

cer para permitir que el operador realice su tiempos de ciclo mejorados

trabajo sin tener que sujetar la herramienta. - Tiempos de secado al horno
mas cortos a temperaturas
mas bajas

- Toma de decisiones simpli-
ficada
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