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EDITORIAL

ste 2016 ha sido un afo de serias reflexiones que sin duda nos haran replantear nuestras

estrategias para enfrentar un futuro que se vislumbra complejo. En este afio se tomaron

decisiones locales que tendran alcances globales: el Brexit, la elecciéon de Donald Trump,
los referéndums (colombiano e italiano), entre otros. Lo cual solo ha hecho recordarnos lo
interrelacionada que estd nuestra aldea global y que al mismo tiempo el deber que tenemos
de fortalecer nuestros mercados internos.

{Qué exigird el 2017? Ante todo, estrategia y capacitacion. Los escenarios mas desafiantes
que imagindbamos no sucederian, se estén volviendo realidad. Sin embargo, un entorno
complejo suele sacar lo mejor de nosotros, nos hace ingeniosos y creativos. Ahora bien, un
chispazo de genialidad debe estar acompanado de personas capacitadas que puedan poner
en marcha esa gran idea.

Por ello, Revista Cesvi México presenta en este nimero 45 informacidn estratégica para los
sectores asegurador, reparador y de transporte. Por ejemplo, nuestro tema de portada rela-
cionado con el sistema VIN Plus y la consulta de valores comerciales que ofrece, es sin duda
una de las soluciones digitales modernas que son indispensables para la toma de decisiones
en la compra/venta de unidades.

Para los centros de reparacion, en esta edicion destacan los temas de Instalacion Neumatica
en Pintura, Nuevas Tecnologias en la reparacion de motocicletas y Pulimentos Menzerna, les
seran de mucha utilidad para optimizar sus recursos e instalaciones y para estar al tanto de
las caracteristicas de los sistemas de pulido que se usan en otros paises.

Los articulos: Canasta bdsica de refacciones, Funciones de las zonas estructurales en la carroce-
ria al igual que la Ficha técnica del Volkswagen Up! 2016, son igualmente interesantes para el
lector especializado como para el lector general; a uno le sera de utilidad rescatar la informa-
cién que podra consultar para su labor del dia a dia y al otro le permitira contar con articulos
enriquecedores para evitar daflos mecénicos a su automoévil, darse cuenta del propésito del
disefio estructural de las carrocerias asi como enterarse de las caracteristicas generales de
uno de los vehiculos subcompactos mas recientes en el mercado.

Y, como hemos establecido, 2017 sera un afio de desafios que habra que afrontar con creativi-
dad, innovacion y solidaridad. En este nuevo afio tendremos que apostar a nosotros mismos
para que busquemos el bien comun de nuestros respectivos gremios. Solo asi existird un
entorno socioecondmico en el cual competir.
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NOTICIAS DEL SECTOR €

PARTICIPA CESVI MEXICO EN EL FORO PESOS
DIMENSIONES DEL SENADO DE LA REPUBLICE

En el Foro “Pesos y Dimensiones de las Configuraciones Vehi-
culares que Transitan en las Vias Federales de Comunicacién’,
realizado el 26 de octubre de 2016, en el Senado de la Repu-
blica, se presentaron 28 intervenciones de participantes del
Gobiernos Federal, Poder Legislativo, Cdmaras, Asociaciones,
Académicos, Expertos y Sociedad Civil.

Cesvi México colaboré en el Foro como ente técnico y tam-
bién formd parte del grupo de trabajo de expertos que tra-
bajo previamente.

En tribuna, Angel Martinez Alvarez, Director General de Cesvi
Meéxico, expuso laimportancia de promover el establecimiento
de empresas certificadas en el transporte, mediante el cum-
plimiento de la norma ISO 39001:2012 en Seguridad Vial. Ex-
plicod que se trata de una norma internacional en sistemas de
gestién para la seguridad vial que proporciona requisitos re-
ferentes a la velocidad, estado del vehiculo y concientizacion
de los conductores, analisis de riesgos de accidentabilidad y
otorgamiento de premios a conductas de prevencion.

“Es necesario promover la adop-
cion de este mecanismo entre los
transportistas, a efecto de que sea
aplicado de manera complementa-
ria a la regulacion existente por las
autoridades’; remarcé el ingeniero
Martinez durante su intervencion.

De las ponencias presentadas, se desprende informacién que
permita tener una panoramica mas clara en torno a la segu-
ridad vial en carreteras federales, los factores que influyen en
ella, y las acciones que se consideran necesarias para mejorarla.

PARTICIPA CESVIMEXICO EN LA Il JORNADA
DE SEGURIDAD VIAL

Evento organizado por el BID, la OMS, la OPS,
el gobierno de Panamd, entre otros.

En respuesta a una invitacién del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) como la entidad privada de mayor re-
conocimiento en materia de prevencién de accidentes
de Latinoamérica, Cesvi México participé en la Il Jornada
de Seguridad Vial llevada a cabo en la ciudad de Panama
los dias 24 y 25 de octubre.

En la reunién que convocd a organismos internaciona-
les y gobiernos nacionales, Cesvi México explicé que la
inseguridad vial en América Latina y el Caribe es una si-
tuacion alarmante pues anualmente 5 millones de per-
sonas sufren algun tipo de lesion y otras 142,000 fallecen
debido a incidentes relacionados con los accidentes de
transito.

Ademds Cesvi precisé que el 80% de las 142 mil fatalidades
se concentran en Argentina, Brasil, Colombia, México, Perti
y Venezuela. Y que la tasa de mortalidad se eleva a 17 por
cada 100,00 habitantes mientras que en los paises desarro-
llados es menor a 10 por cada 100 mil de acuerdo a datos
de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Desde el punto de vista técnico, el Director General del
Centro de Experimentacion y Seguridad Vial Angel Mar-
tinez, expuso que sistemas de seguridad como Frenos
Antibloqueo (ABS), Control Electrénico de Estabilidad
(ESC) y bolsas de aire frontales deberian ser parte del
equipamiento de serie de cualquier automovil que se
comercialice en América Latina. Por lo tanto, los centros
de reparacién que atendieran a los automotores que
eventualmente sufrieran un siniestro, tendrian que estar
debidamente equipados y capacitados para efectuar las
reparaciones pertinentes para regresar al vehiculo a su
estado original de seguridad, tal como lo disef6 el fa-
bricante.






NOTICIAS DEL SECTOR €

SE SIEMBRA LA SEMILLA DE
DE REPARACION AUTOMOTRIZ

El International Bodyshop In-
dustry Symposium (IBIS), llegd
a México gracias al patrocinio
de AkzoNobel y logré reunir
a talleres, agencias, centros
de investigacion, asegurado-
ras, plantas armadoras entre
otros para exponer y analizar
la situacion actual y perspec-
tivas futuras del sector repara-
dor en México.

Graham Threlfall, Development Director IBIS y Amjad Farah, OEM Key Account

Manager North America, dieron la bienvenida a los delegados que atendieron
a la invitacion de AkzoNobel en el hotel Camino Real de la Ciudad de México el
pasado miércoles 7 de noviembre.

GESTAS LISTO PARA LA INNOVACION TECNICA EN REPARACION DE COLISION?

Con esta pregunta, Mr. Threlfall dio inicio a su presentacién en la que destacé que
los métodos de reparacién son muy diferentes a los del siglo pasado. Al grado de
que los dafos estructurales, los danos estéticos en lienzos, los colores especiales,
las piezas de plastico y aluminio entre otras, ya pueden ser trabajadas en talleres
debidamente equipados y capacitados por las plantas armadoras, fabricantes de
pintura y centros de investigacion.

En el turno de Cesvi México, Osiel Velazquez Rodriguez, director de operaciones;
explicé la evolucion que ha tenido el propio automévil en las ultimas décadas. Se-
Aalé desarrollos tecnolégicos como nuevos materiales, cada vez mayor presencia
de sistemas electrénicos y digitales, autos eléctricos, vehiculos auténomos que de-
mandan ya un “cambio de chip” de los centros de reparacion.

Puntualizé ademds, que junto con la evolucion del “hardware’; los usuarios —clientes
y colaboradores del taller-, pertenecen a la generacién de los millenials, a quienes hay
que atender de manera oportuno en su propio lenguaje: el digital en linea. Hoy los j6-
venes de esta generacion buscan experiencias satisfactorias y no se sienten atados a las
posesiones como si a la necesidad de compartir sus vivencias, por eso se valen de las
redes sociales para acreditar o desprestigiar a una compania de seguros, a un taller de
HYP, a un ajustador, a una marca de pintura, entre otros. A esa evolucién social también
debe enfrentarse la administracion de un taller de colisién.

©
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SE GRADUO LA PRIMERA GENERACION del Diplomado en

Gestion y Comunicacion Estratégica para un Centro de

Reparacion Automotriz

La primera generacién de estudiantes del Diplomado en
Gestién y Comunicacion Estratégica para un Centro de Re-
paracién Automotriz recibié el pasado 16 de Noviembre el
documento oficial que acredita haber cursado exitosamente
el programa de estudios, entregado directamente por Angel
Martinez Alvarez, Director General de Cesvi México asi como
de autoridades académicas de Posgrado de la Universidad
Andhuac México Norte, sede de dicho diplomado.

A decir de los participantes, el Diplomado resulté en una
actualizacién de conceptos, en una refrescante lluvia de
ideas, en mejora de los procesos internos y en un intercam-
bio de estimulo con todos los integrantes de la generacion,
porque logrd conjuntar las preocupaciones e intereses que
se viven dia a dia en un taller de colisién.

Cesvi y la Universidad Andhuac ya han lanzado la convocatoria para integrar a la segunda
generacién, la cual inicia el 24 de febrero de 2017. Para mas informes, sirvase llamar a los
teléfonos de la ciudad de Toluca 722-279-2850 ext. 2229, 2270, 2257 y 2243. O solicitarla

por correo electrénico a ventas@cesvimexico.com.mx







Por: Mario A. Alcantara Corona

El automévil subcompacto Volkswagen up!
2016 esta disponible en 4 versiones de equi-
pamiento (Take up!, Move up!, High up!, Cross
up!) y cada una de ellas cuenta con una transmi-
sion manual de 5 velocidades; en tanto que solo
las dos ultimas, High y Cross disponen de caja
automatica de velocidades. Por lo que toca a la
carroceria, Unicamente la versién Take presenta
una configuracion hatchback de 3 puertas.
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La identificacion del vehiculo se realiza al de-
codificar la infomacion contenida en el NUmero
de Identificacién Vehicular (VIN proporcionado

por la planta armadora). EI VW up! 2016 presen-
ta el numero VIN en el tablero de instrumentos

del lado izquierdo.
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SUSPENSION L]

Independiente de tipo
McPherson y barra
estabilizadora

Suspension
delantera

Suspension  Eje trasero de brazos
trasera acoplados

Alimentacion Inyeccién directa

Numero de

e 3enlinea
cilindros

Potencia
maxima 75 hp @ 5,000 rpm
hp@rpm

Torque Nm@

iom 70.6 Ib-pie @ 4,300 rpm

Nota: Las caracteristicas aqui mencionadas corresponden al tipo de carroceria del Volkswagen up! 2016.



FICHA TECNICA €

Se incluyen en el equipamiento del Volkswagen up! 2016
elementos como:

» Manijas exteriores al color de la carroceria.

- Bolsas de aire en la parte frontal para pasajero y conductor.
- Aire acondicionado.

« Cristales eléctricos delanteros.

EL TABLERO de instrumentos del Volkswagen up! 2016 presenta
una forma estética y funcional incluyendo los elementos de
control y lectura a la mano del conductor.

EL ESPACIO INTERIOR es amplio por lo que se tiene asegurada la li-
bertad de movimiento en cualquier momento del viaje, ade-
mas el asiento trasero de tipo banca cuenta con dos cabece-
ras en la parte trasera para la proteccion de los ocupantes.

LA SUSPENSION DELANTERA es de tipo McPherson la cual aporta versa-
tilidad y confort al manejo, la suspension trasera es de tipo eje

trasero de brazos acoplados.

14

EN CONJUNTO DE LA SUSPENSIGN TRASERA Y DELANTERA le da al vehiculo es-
tabilidad para realizar las maniobras de conduccién con toda
seguridad.

LA CARROCERIA autoportante del Volkswagen up! 2016 presenta
zonas de deformaciones programadas en su parte delantera
las cuales desvian la energia resultante de una colision.

LA PARTE DELANTERA cuenta con fascia de material plastico, alma
metdlica atornillada al larguero delantero, como elementos
de sacrificio en una colisién frontal, ya que estos se deforma-
ran antes de permitir la transmisién de energia a las puntas
de los largueros delanteros.

Las diferentes aleaciones y espesores de [dmina que forman
el habitdculo de pasajeros mantienen la integridad de los
ocupantes aun en colisiones laterales y vuelcos.







ELEMENTOS EXTERIORES DE MATERIALES COMPUESTOS

La carroceria integra piezas de diversos materiales plasticos que aportan reduccién de peso y formas aerodinamicas al

vehiculo las cuales se enlistan a continuacion.

ELEMENTOS EXTERIORES DE MATERIALES COMPUESTOS

. Fascia delantera >PP+EPDM+TD10<

. Espejos laterales >PE<

. Faros LENS >PC< HSG >PP-TD40<

. Manijas >PC+PET<

. Calaveras INNER>PC< LENS>PMMA< HSG>ASA<
REF PTB+PET<

. Spoiler >PP+EPDM-TD10TPO-(EPDM+PP)<

. Moldura intermedia de fascia >PP+EPDM+TD10<

. Guardafangos >PP+EPDM+TD10<

. Guia de fascia >PP-TD20<

. Fascia trasera >PP+EPDM-TD10<

i B WN =

© VvV NO

DIMENSIONES TECNICAS

Es de suma importancia recuperar la geometria origi-
nal del vehiculo tras una colisién, ya que de lo contra-
rio se pueden ver afectados los elementos de seguri-
dad pasiva y activa del automévil. Por tal motivo, se
proporcionan las cotas de la carroceria del Volkswagen
up! 2016.

Volkswagen de México cuenta con una
amplia red de concesionarios para pro-
veer de servicio y refacciones para cubrir

las necesidades de los clientes potencia-

les y mantener una oferta de refacciones

originales para cualquier tipo de necesi-
dad presente o futura.
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ELEMENTOS EXTERIORES E INTERIORES DE LA CARROCERIA PARTE FRONTAL

. Parabrisas
. Brazo limpiaprabrisas
. Bisagra de cofre

Cofre

Chisguetero

Junta de cofre

Moldura de salpicadera

. Cantonera

Guardafangos

. Extension de base de salpicadera
. Salpicadera

. Base de cerradura de cofre

. Alma

. Guia superior de fascia

15 . Absoberdor de impactos

16 .. Foco de faro

17. Faro

18. Fascia

19. Faro antiniebla

20. Rejilla central

21. Spoiler inferior de fascia

22. Rejilla central

23. Porta placa

24 . Placa

25 . Mecanismo de limpia parabrisas

26 . Base de limpia parabrisas

27 . Tolva de limpia parabrisas

28 . Refuerzo de base de limpia parabrisas
29 . Refuerzo superior de pared de fuego
30. Insonorizante de pared de fuego
31. Pared de fuego

32. Base de pedales

33 . Refuerzo inferior de pared de fuego
34. Arnés de bateria

57

58.
59.
60.
. Guia de cristal
62.
. Tapa interior de espejo lateral
64.

6

-

63

65

7

-

35 .Tapa de bateria

. Contorno de guia de cristal

Cristal de puerta
Felpa interior
Cafuela

Felpa exterior

Bisagra superior

. Tirante de puerta
66 .
67.
68.
69.
70.

Bisagra inferior

Moldura de marco de puerta
Manija interior

Puerta delantera

Chapa

. Contra chapa
72.

Manija exterior

73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.

24 2
2 46 . Motor de depdsito de anticongelante
47 . Deposito de anticongelante
36. Bateria 48 . Marco radiador

49 . Claxon

50 . Cierre de larguero

51 . Refuerzo anterior de larguero
52. Larguero delantero

53 . Refuerzo posterior de larguero delantero
54 . Punta de larguero delantero

55 . Refuerzo central de larguero delantero
56 . Refuerzo de base de bateria

37 . Base de bateria

38. Recubrimiento de bateria

39. Base de amortiguador

40 . Soporte de amortiguador

41 . Refuerzo inferior de soporte de amorti-
guador

42 . Cables de bujias

43 . Tapa de depédsito de anticongelante

44 . Travesaio superior de marco radiador

45 . Travesano central de marco radiador

Moldura de puerta 88. Bisagra inferior 103 . Retrovisor

Base de espejo lateral 89 . Varilla de sujecion 104 . Alfombra de piso del habitaculo
Espejo lateral 90. Toldo 105 . Refuerzo lateral de piso del habitaculo
Carcasa de espejo lateral 91. Goma de contorno de puerta trasera 106 . Vagueta superior de poste delantero
Luna de espejo lateral 92 . Goma de contorno de puerta delantera 107 . Refuerzo central de piso del habitaculo
Aleta de puerta 93 . Marco lateral 108 . Vagueta anterior de piso del habitdculo
Cristal de puerta 94 . Vagueta de estribo delantero 109 . Vagueta central de piso del habitaculo
Guia de cristal 95 . Spoiler de estribo 110. Vagueta de montante de toldo

Puerta trasera 96 . Travesano posterior de toldo 111. Cierre de montante de toldo

Manija interior 97 . Travesaio central de toldo 112. Vagueta de poste central

Manija exterior 98 . Travesaio anterior de toldo 113 . Refuerzo de poste delantero

Moldura lateral de puerta 99. Techo 114. Vagueta inferior de poste delantero
Moldura de puerta 100 . Asidero posterior 115. Refuerzo de estribo delantero

Bisagra superior 101 . Asidero anterior 116 . Cierre de poste delantero

Tirante de puerta trasera 102. Visera 117 . Refuerzo de poste central

17



ELEMENTOS EXTERIORES E INFERIORES DE LA CARROCERIA PARTE TRASERA

118 . Bisagra de tapa cajuela

119. Junta de hueco de tapa cajuela
120. Spoiler de tapa cajuela

121. Medallon

122. Tapa cajuela

123 . Emblema de fabricante

124 . Emblema UP

125. Tapa de tapa cajuela

126 . Base de calavera

127. Calavera

128. Aleta de costado

129. Insonorizante lateral de tolva de escape
130. Tapa de tolva de escape

131. Tolva de escape

132. Rejilla de sobre presion

133. Alma

134 . Absorbedor trasero

135. Fascia trasera

136 . Base de luz de placa

137. Porta placa 145 . Base de herramienta de emergencia 152. Vagueta de montante de toldo posterior 160 . Larguero trasero

138. Placa 146 . Tina 153 . Vagueta de poste trasero 161 . Refuerzo central de larguero trasero
139. Spoiler de fascia trasera 147 . Refuerzo lateral de piso cajuela 154. Cierre de costado 162. Caja de rueda trasera

140 . Bisel de fascia trasera 148 . Refuerzo central de piso cajuela 155 . Refuerzo inferior costado 163 . Refuerzo de caja de rueda

141 . Sombrerera anterior 149 . Refuerzo posterior de base de herra- 156 . Refuerzo posterior de larguero trasero 164 . Cierre de estribo trasero

142 . Sombrerera posterior mienta de emergencia 157 . Cierre de larguero

143. Tapa inferior de costado 150 . Vagueta inferior de costado 158. Punta de larguero

144 . Piso cajuela 151 . Vagueta superior de costado 159 . Refuerzo anterior de larguero trasero

El Volkswagen up! 2016 cuenta con una
carroceria autoportante fabricada con
tres métodos de unién: amovible, arti-
culado y fijo. Por tal motivo, para reali-
zar el desmontaje, montaje, reparacion
o sustitucion de sus elementos me-
talicos y plasticos serd necesario con-
sultar el manual de reparacién que el
fabricante proporciona y seguir estric-
tamente las recomendaciones técnicas
para realizar cualquier tipo de interven-
Cién a la carroceria del vehiculo.

Es recomendable que en los trabajos de
sustitucion de elementos fijos de este
automovil, se ponga especial atencion
en los trabajos de corte y soldadura, ya
que la utilizacién de un proceso inade-
cuado pondria en duda el desempefio
total o parcial de su estructura, con la
consecuente desventaja de reducir su
seguridad global.

Sobre las operaciones de soldadura,
estas deberdan ser realizadas por técni-
cos profesionales quienes tendrian que
utilizar equipos de microalambre y por
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puntos por resistencia de ultima gene-
racién para conseguir los resultados re-
comendados por el fabricante.

En las intervenciones a la carroceria del
Volkswagen up! 2016 se deberd con-
templar el uso de materiales para la
proteccién anticorrosiva recomendada
por la planta armadora.

En el conformado de lamina se debe-
ran emplear equipos como martillos
de inercia, electrodos de carbon, elec-
trodos de cobre, inductores de calor,
herramientas pasivas, herramientas de
percusién, asi como equipos de trac-
cién y técnicas adecuadas para la recu-
peracién de dafos en zonas accesibles
e inaccesibles.

Para la reparacion de las partes plasticas
se deberd contemplar el conformado y
la soldadura con soplete de aire calien-
te, mientras que la pérdida de material
debera recuperarse con adhesivos es-
tructurales.

Accesibilidad PUERTA DELANTERA

Buena
accesibilidad

Nula

accesibilidad

Accesibilidad SALPICADERA

.

accesibilidad

Todas las reparaciones mayores que se
realicen a la carroceria del Volkswagen
up! 2016 deberdn ser realizadas por
personal calificado que garantice un
nivel de calidad 6ptimo de la repara-
cion, pues el proposito es devolver el
vehiculo a las condiciones originales
tanto estructurales como estéticas tras
un siniestro.
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El fabricante recomienda la sustitucion parcial de algunas piezas fijas
de la carroceria con el fin de reducir tiempos y costos de reparacion, asi
como mantener las caracteristicas originales de la carroceria, las cuales
se indican en la figura de la izquierda.

RESULTADOS DE LA PRUEBA DE IMPACTO

Como parte del andlisis de reparabilidad que se realiza en Cesvi México,
el VW up! 2016 fue impactado por la parte delantera izquierda y trasera
derecha a una velocidad de entre 15y 16 Km/hr, con un desfase de 10°
con respecto al frente del vehiculo.

PIEZAS SUSTITUIDAS DESPUES DE LA PRUEBA DE IMPACTO DELANTERO:

- Fascia delantera

- faro izquierdo

1. Marco lateral
2. Piso cajuela - alma con bracks delantera

3.Ci di tad .
ferre de costado « absorbedor de impactos delantero

- moldura de rejilla
 depdsito de chisgueteros
« manguera de depésito de chisgueteros.

PIEZAS SUSTITUIDAS
DESPUES DE LA PRUEBA DE
IMPACTO TRASERO:

Fascia trasera

- grapas de fascia trasera
- alma con bracks trasera
- guia derecha de fascia trasera.

INFORMES

carroceria@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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.
La sensacion de cansancio y somnolencia que se siente después

de comer, es un fendmeno fisioldgico denominado somnolencia

»0 O . : .
postprandial, mejor conocido como

QUE HACER PARA EVITARLO

Por: Alfredo Alcantara Rivas

e Evite comidas abundantes

¢ Coma despacio

¢ |ncluya proteina en su platillo

e Evite alimentos fritos

¢ No omita el desayuno

e Camine después de comer

e Sj tiene oportunidad, jduérmase sélo 15 minutos!

e Una infusién de jazmin o té negro, le ayudara a acelerar el proceso

- Somnolencia

;%\ Postprandial

S ontes

En México, la problematica esta en las jornadas laborales prolongadas, sobre
todo en el sector del transporte. Cuando una persona que conduce lleva mas
de 17 horas despierto, comete los mismos errores de una persona que ha
rebasado el limite de alcohol; y si aunado al cansancio, se detiene a comer
abundantemente, reiniciando de inmediato el viaje, durante el camino sufrira
los efectos de la somnolencia postprandial. Por lo tanto, el riesgo de tener un
accidente se incrementa.

“Mal del puerco”

T T

En el horario de comida de entre las 14 y las 16 horas es
cuando ocurren mas accidentes por somnolencia, y los dias en
que mas ocurren accidentes viales son los viernes y sabados.

Segun un estudio de Cesvi México, el 2% de los
accidentes ocurren por la somnolencia provocada
por comidas copiosas previas a conducir.
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i

Se produce por la disminucion en el flujo de sangre al cerebro,
porque ésta se dirige a los 6rganos del aparato digestivo.

Si come alimentos y bebidas con alto contenido en azicares y
grasas; sera mas facil que se sienta adormecido. Por lo que,
para sufrir un accidente vial debido al suefio no es necesario
quedarse profundamente dormido.

i,

<

7_.7/

2. ;Como se manifiesta?

Se manifiesta no solo con suefio, sino también con
nauseas, pesadez y cansancio.

Para que tenga un accidente de transito no es necesario
que se duerma completamente, bastan unos cuantos
segundos para que aparecezcan los microsuefos.

s
Su cuerpo necesita dormir y esta necesidad es tan fuerte
que aunque usted intente no conciliar el suefo, su cerebro le
obligara a hacerlo sin importar lo que esté haciendo en ese Centro de Experimentacion y Seguridad Vial México

momento.
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IMPOSTERGABLE LA CERTIFICACION DE PERITOS
EN HECHOS DE TRANSITO: CONAGO

omprometido con la profesionalizacién de los sectores en
los que se desenvuelve, Cesvi México, Centro de Experimentacion
y Seguridad Vial ha desarrollado el estdndar de competencias
laborales (ECE 765) para la elaboracién de peritajes en hechos
de transito terrestre, y asi sumarse al pronunciamiento de la
Conferencia Nacional de Gobernadores (CONAGO) respecto a
gue “el reto mas importante en este tiempo es la de profesiona-
lizar la labor pericial, con el objetivo de cumplir cabalmente con
los lineamientos del Nuevo Sistema de Justicia Penal”.

Segun datos de la AMIS, en México se producen cada afio mas
de 4 millones de accidentes de transito terrestre que van des-
de los golpes lamineros hasta siniestros con consecuencias
fatales, de los cuales, las autoridades reportan mas de 16 mil
victimas mortales y 135 mil lesionados, de los cuales mas de
26 mil son graves; ademas, la mayor parte de los afectados se
encuentran entre los 19 y los 29 afios, es decir en plena edad
productiva.

Para Cesvi México, investigar las causas del accidente es parte primordial de
sumision. Es por ello que fomenta la especializacion de los investigadores en
la materia, para deslindar las responsabilidades e identificar el origen que
ocasiona el accidente de transito. Esta informacion permite tomar medidas
de prevencion para todos los involucrados, como las companias de seguros,
transportistas, gobiernos y usuarios de la via. Cabe sefialar que las investi-
gaciones son realizadas por expertos o peritos que bajo una metodologia y
experiencia son capaces de determinar quién es el causante del accidente.

En lo que toca a la elaboracion de peritajes de hechos de tran-
sito, el Centro de Experimentacion y Seguridad Vial ha detec-
tado dreas de oportunidad para que los encargados de reali-
zarlos se adapten a la dindmica del Nuevo Sistema de Justicia
Penal Acusatorio (NSJPA) cuya esencia es que se eviten pro-
cesos judiciales largos y costosos asi como que las personas
fisicas y morales puedan recuperar las pérdidas ocasionadas
por un hecho o accidente de transito y garantizar que este no
quede impune.
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Ademas, la sociedad mexicana podra tener mayor certeza de que los peritos que se
certifiquen cuentan con los conocimientos necesarios para la elaboracién. En ese
sentido, Cesvi México es hoy en dia la Unica empresa que puede certificar las compe-
tencias laborales de los peritos en hechos de transito terrestre.

Certificacion de Peritos de Cesvi México

En el marco del dia en conmemoracion de las victimas por accidentes de trdnsito, (im-
pulsado por la ONU en el decenio de accién por la seguridad vial 2011-2020 recor-
dandose el tercer domingo de noviembre), Cesvi México logré certificar bajo el es-
tandar EC0765 (antes descrito) a su equipo de peritos investigadores en hechos de

transito.

Cabe senalar que el grupo de
peritos de Cesvi cuenta con 20
anos de experiencia y en ese pe-
riodo ha conducido méas de 4500
investigaciones profundas de ac-
cidentes de transito, capacitado
a decenas de empresas de trans-
porte en temas de seguridad vial
e implementando campanas de
prevencion de accidentes. Tam-
bién es pionero en México en el
uso de Reconstrucciones de Acci-
dentes de Transito en 3D a finales

cperez@cesvimexico.com.mx
722-279-2850 ext.2238

csantoyo@cesvimexico.com.m
722-279-2850 ext.2247
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FUNCIONES DE LAS ZONAS ESTRUCTURALES
EN LA CARROCERIA

Por: Emmanuel Nava Trujillo

Hoy en dia una de las mayores preocupaciones de la industria
automotriz, es desarrollar materiales para las carrocerias que
les permitan reducir su peso. Lo cual mejore el consumo de
combustible, alargue la vida util de las partes y lo mas impor-
tante, incremente la seguridad de los pasajeros.

Entre los materiales sobre los que mas se ha investigado, desarrollado e implementado en la
construccién de carrrocerias estan el acero, el aluminio y la fibra de carbono. A continuacién
se describiran sus caracteristicas.

30







CARROCERIA <€

CARACTERISTICAS

Acero. Se emplea en diversas aleacio-
nes con otros materiales y en diferentes
espesores ya que presenta excelentes
caracteristicas mecénicas de rigidez, re-
sistencia, aptitud para el mecanizado y
conformacion.

Aluminio. Las aleaciones con este me-
tal reducen el peso del vehiculo, ade-
mas de que presentan una excelente
maleabilidad y se podria decir que es
un material ecolégico ya que es recicla-
ble en un 100%.

Fibra de carbono. Presenta excelente
rigidez, es mas ligera que el aluminio
y el acero pero es mucho mas costosa
que estos dos materiales, por lo que no
es muy utilizada.

PROPIEDADES MECANICAS

Cuando se habla de materiales que son
usados para las carrocerias es impor-
tante tomar en cuenta que éstos deben
reunir ciertas propiedades mecanicas:

- Elasticidad. Esta propiedad es la ca-
pacidad que tiene un material para
doblarse o alargarse cuando se so-
mete a un esfuerzo, pero cuando el
esfuerzo es eliminado regresa a su
forma original.

+ Maleabilidad. Se refiere a la capaci-
dad que tiene los materiales para po-
der trabajarse cambiando su forma
sin llegar a romperse.

- Dureza. Resistencia que ofrece un
material antes de fracturarse o rom-
perse.

ESFUERZ0S

Todas las carrocerias sin excepciéon
deben estar disefiadas bajo el mismo
principio de una estructura resistente y
segura que pueda someterse a esfuer-
ZOs como:
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- Traccion. Esfuerzo provocado por
el movimiento del vehiculo cuando
acelera o frena.

- Flexion. Movimiento que se da
cuando el vehiculo lleva carga, ya sea
por el peso de los pasajeros o carga
de algun tipo y se ve reflejada en los
ejes delantero y trasero del vehiculo.

- Torsion. Deformaciéon temporal que
se ve reflejada cuando el vehiculo
circula por caminos irregulares como
terracerias, empedrados, calles con
baches etc.

SECCIONES EN LAS QUE SE DIVIDE
EL VEHICULO

Para poder hablar de las zonas estructu-
rales de las carrocerias, se debe entender
que los vehiculos estan divididos en tres
secciones: el médulo delantero, médulo
central o habitaculo y el médulo trasero.

a. Médulo delantero

Su funcién es proteger al médulo cen-
tral, por lo que esté disefiado para de-
formarse cuando exista una colision
evitando que la fuerza cinética del im-
pacto se dirija al habitaculo donde via-
jan los pasajeros del vehiculo.

b. Mdédulo central o habitaculo

La mision de este médulo es proteger
a los pasajeros que viajan en el vehicu-
lo; la zona central estd compuesta de
materiales muy resistentes que sean
capaces de conservar el espacio vital
de los ocupantes cuando se produce
un accidente.

c. Médulo trasero o posterior

La misién de esta zona es proteger al
habitaculo al deformarse progresiva-
mente en caso de una colisién, tal y
como lo hace el médulo frontal.

Mddulo trasero .
Zona deformable N

Habitaculo .
Zona indeformable N

Méddulo delantero
Zona deformable
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FUNCIONES

Al hablar sobre las funciones de
las estructuras de las carroce-
rias no solo se mencionan los
materiales y los esfuerzos a los
que se someten, sino también
se habla de la seguridad pasiva
del vehiculo, que es aquella que
entra en accion en caso de una
colision.

Dentro de la seguridad pasiva

destacan las bolsas de aire, los

cinturones de seguridad, los reposacabezas y las zonas de de-
formacion programada de la carroceria. De estas ultimas, los
puntos fusibles estan disefiados para que puedan absorber
la mayor cantidad de energia posible al modificarse de una
manera predeterminada, en lugares concretos, para que la
fuerza de impacto se disipe en las piezas que la componen y
en sus puntos de unién. Asi, al transformar la energia cinética
de la colision en energia de deformacion, se evita la transmi-
sion de los daios al interior del vehiculo y a sus ocupantes, ya
que no los somete a desaceleraciones que el cuerpo humano
no puede soportar.

ASPECTOS

Ademas, una buena estructura de carroceria debe coincidir
con aspectos como:

Disminucion de vibraciones. Que muy a menudo son pro-
ducidas por componentes de la suspensién, el conjunto de

motor e incluso la propia estructura de la carroceria.

Mayor durabilidad. Los materiales empleados para la fabrica-
cién de un vehiculo deben tener un mayor tiempo de vida util.
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Facilidad de reparacion. Una
carroceria debe tener facil acceso
a los métodos de unién como re-
maches, soldaduray tornillos para
una facil reparacién en caso de ser
necesaria.

Aerodinamica. Tiene que ver
con las lineas y curvas que pre-
senta el vehiculo y que ayudan
a reducir la friccién del viento a
altas velocidades, el consumo de
combustible y mejoran la eva-
cuacién del agua de lluvia.

Seguridad. Al estar conformada de manera que garantice un
viaje cuidando a sus ocupantes en dado caso que ocurra una
colision absorbiendo la energia del impacto.

Como se ha explicado a lo largo de este articulo, es de suma
importancia conocer las caracteristicas de la carroceria, debido
a que una mala reparacion no solo se ve reflejada en ruidos, vi-
braciones, y mal desempeiio del vehiculo sino que puede po-
ner en peligro a los tripulantes.

V‘ﬂ INFORMES

carroceria@cesvimexico.com.mx
A www.cesvimexico.com.mx
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Valor e Identificacion estandarizada

Por: Tomas Hurtado Diaz

Ano 2002, Cesvi México inicia la comercializa-
cion de CESVIVIN, una herramienta informa-
tica que en segundos descifra el nimero de
identificacion vehicular (también conocido
como NIV o nimero de serie) para describir
las caracteristicas basicas del vehiculo. Un par
de afos después, CESVIVIN evoluciona al sis-
tema VIN Plus que ahora no solo revela infor-
macion técnica de los vehiculos consultados,
sino que proporciona valores comerciales a
partir de un modelo matematico de depre-
ciacion de vehiculos pesados y automoviles;
y no solo eso, también arroja datos de gran
ayuda para diversos usuarios como: valores
actuales de un modelo en especifico, ficha
técnica, entre otros datos.

Esta herramienta es ampliamente usada en el
mercado de los seguros de autos y en la co-
mercializacion de vehiculos usados.

Originalmente a esta herramienta se le conocia
bajo el nombre de CESVIVIN, pero con el paso
del tiempo y gracias a nuestros clientes, CESVI

VIN ha experimentado mejoras considerables,

al grado de sustituir la vieja practica de
consultar un libro para saber los valores co-
merciales de los vehiculos nuevos o usados,
por la utilizacién de una robusta aplicacién
llamada VIN Plus, convirtiéndose en un
instrumento de referencia que ofrece instan-
taneamente la informacién requerida por el

usuario.
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Al respecto, Angel Martinez Alvarez, Director General de Cesvi México, explicd
que VIN Plus ofrece una referencia oportuna del valor comercial del vehiculo para
estimar los dafios, su pago y calcular el salvamento de cada unidad sin necesidad
de consultar ningun libro o catdlogo impreso para obtener dicha informacion.“VIN
Plus también describe al vehiculo a través de una Ficha Técnica y homologa la clasi-
ficacion correcta de marca, modelo, version, aio y tipo de vehiculo a través de una
Clave Unica, cuyo objetivo es tener un intercambio de informacién &gil, preciso y

oportuno entre los entes involucrados’, aiadié el director.

“Por si fuera poco, VIN Plus es Unico en su tipo porque incluye la informacién técnica
y los valores comerciales de vehiculos industriales, aspecto que hace méas completo a

nuestro sistema sobre el que ofrece la competencia’, subray¢ el Ing. Martinez Alvarez.

El directivo agregd que en la actualidad existen varios catdlogos que proporcionan el
valor comercial de los vehiculos; sin embargo, las demandas del mercado se han vuelto

mds exigentes cada dia y estos han quedado obsoletos pues tardan en actualizarse y

distribuirse. En cambio, el sistema VIN Plus, que ademas cuenta con el aval de la AMIS,

se alimenta diariamente.

“El Sistema VIN Plus es la versién enriquecida del CESVIVIN, el cual es un robusto sis-
tema diseflado para decodificar y validar la serie VIN de practicamente cualquier au-
tomotor o semirremolque que se comercialice en México. El sistema CESVIVIN pro-

porciona informacién confiable y veraz pues se actualiza mensualmente”, aclaré el

ingeniero Martinez.

Sobre la etapa de prueba gratuita del VIN Plus, el ingeniero Martinez Alvarez, in-
dicé que es una oportunidad Unica para que personal de aseguradoras, talleres,
lotes de autos, agencias, casas de empeio, entre otras, conozcan personalmente

las bondades del sistema. Podran acceder a la aplicacion en el sitio oficial de

Cesvi México o en el link: HTTP:/WWW.VINPLUS.MX/

VALORES COMERCIALES

Segun datos del INEGI, el parque vehicular nacional ronda los 31 millones de vehi-
culos (y va en aumento), los cuales tienen caracteristicas propias y especificas que

los hacen irrepetibles unos de otros.

Ante este universo de particularidades, el Sistema VIN Plus se da a la tarea de identifi-
car, clasificar y asignar un valor comercial que ayude al usuario a obtener un precio justo,

acorde a las condiciones del vehiculo, a su tiempo de vida, equipamiento y demanda en el
mercado, generando un precio de referencia para un sinfin de tramites relacionados al costo

vigente del automovil.

La consulta de valores comerciales en el ramo automotriz con el sistema VIN Plus, pasa de ser una
simple tabla de datos, a un sistema robusto, adaptable a diferentes plataformas, con caracteristicas
muy superiores a los actuales catalogos impresos. VIN Plus cuenta con mayor cobertura en afios, mode-
los y versiones; despliega hasta 33 caracteristicas técnicas del vehiculo; incluye historial de precios y esta

respaldado por un grupo de especialistas con més de 15 afios de experiencia.
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CARACTERISTICAS PRINCIPALES DEL SISTEMA VIN PLUS

(En su version de licencia comercial)

1. Control de acceso mediante la asignacién de usuario y contrasefia.

2. Permite la consulta de valores comerciales, partiendo de diferentes
datos disponibles (nimero de identificacién vehicular, VIN; clave Unica
y consulta de catalogo.)

3. Atencion en linea.

4. validacion del VIN, despliegue de equipamiento y valor comercial en
forma directa o a través de seleccion de versiones.

5. Catalogo de modelos y versiones que cubren el 100% del parque
vehicular nacional.

6. Informacién de los segmentos de automéviles (autos, camionetas,
comerciales) y de equipo pesado (camiones, tractocamiones y
remolques)

1. Valores comerciales (precios de lista, venta y compra).

8. Actualizaciéon mensual.

9. Histérico de valores comerciales.

10. Valores proporcionados con base en la informacién del fabricante.

11. Algoritmo propio para la depreciacion de valores, tomando en consi-

deracién diversos factores que influyen en el mismo.

Finalmente, cualquier empresa, organizacién o particular que esté interesa-
da en conocer mds de cerca los beneficios que puede obtener con el sistema
VIN Plus, puede llamar al teléfono: (722) 279-2850 Extension 2246 o0 2247;

asi como escribirnos al correo electronico ventas@cesvimexico.com.mx.

identificacionvehicular@cesvimexico.com.mx

V@ INFORMES

[ www.cesvimexico.com.mx
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INSTALACIONES NEUMATICAS EN UN
TALLER DE PINTADO
AUTOMOTRIZ

Por: lvan Martinez Castillo

En la actualidad, las aplicaciones de
la neumatica son muy variadas, esta
amplitud en los usos se debe princi-
palmente al disefio y la fabricacion de
elementos de mayor precisién y con
materiales de mejor calidad.

Tal desarrollo lo vemos reflejado en la
aplicacién de pintura en los talleres de
reparacion automotriz. Esta particulari-
dad hace imprescindible un sistema de
aire comprimido adecuado, correcta-
mente distribuido e instalado.

INSTALACION DE AIRE COMPRIMIDO

Los elementos que todo sistema de

aire comprimido debe tener son:

- Compresor o equipo generador del
aire comprimido.

- La red principal de conductos o cir-
cuito por donde se distribuye el aire.

- Componentes de linea para el trata-
miento del aire.

- Secador.
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La neumatica es

la tecnologia que emplea el aire comprimido
como modo de transmision de la energia para movery
hacer funcionar mecanismos. El aire es un material elastico
y por tanto, al aplicarle una fuerza, se comprime, mantiene esta
compresion y devuelve la energia acumulada cuando se le permite
expandirse, segun la ley de los gases ideales.

COMPRESOR O EQUIPO GENERADOR DEL AIRE COMPRIMIDO

Es el elemento del sistema encargado de comprimir el aire necesario para el funciona-
miento de todos los equipos y herramientas neumaticas del taller, existen varios tipos:

Compresor de émbolo Compresor de tornillo Simbolo de
Entrada Salida compresor
de aire de aire Salida

=P

Aspiracion Compresion

Los mds utilizados en un taller de
repintado automotriz son los de
pistén y tornillo, porque necesitan

menor mantenimiento, producen
menos ruido y son mds pequefios.

de aire

Entrada de aire

Mantenimiento. Se debera tener en
cuenta, en cada caso, las operaciones
y recomendaciones de los fabricantes
para su correcto funcionamiento. Den-
tro de las cuales hay que revisar el nivel
de aceite -antes de poner en marcha el
motor-, verificar la presion de aceite y la
presidn de carga de aire.
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El filtro de aspiracion de aire se tendra
que limpiar mensualmente; mientras
que el aceite y su filtro se deberan
cambiar cada 2,000 horas de funcio-
namiento.

CONSUMO

Consumo promedio
de equipos en
el area de pintura

LA RED PRINCIPAL DE CONDUCTOS
O CIRCUITO POR DONDE SE
DISTRIBUYE EL AIRE

El didmetro de las tuberias debe ele-
girse en conformidad con:

- El caudal

- Lalongitud de las tuberias

- La pérdida de presién (admisible)

- La presion de servicio

- La cantidad de estrangulamientos
en lared

I/min
150

I/min cfm

141

Para que no exista variacion de pre-
sidn o esta sea minima, se recomienda
la distribucion de red cerrada. En esta
configuracién la linea principal cons-
tituye un anillo, la inversién inicial de
este tipo de red es mayor que si fuese
abierta. Sin embargo, con ella se faci-
litan las labores de mantenimiento de
manera importante puesto que ciertas
partes de ella pueden ser aisladas sin
afectar la produccién. Una desventaja
de este sistema es la falta de direccion
constante del flujo. La direccion del
flujo en algun punto de la red depen-
derd de las demandas puntuales y por
tanto, el flujo de aire cambiara de di-
reccion dependiendo del consumo.

COMPONENTES DE LINEA PARA EL TRATAMIENTO DEL AIRE

Comprende el conjunto de canalizaciones, filtros y elementos de corte y regulacién
situados entre la central de produccién y los cortes que permiten la conexién de
las herramientas o equipos a utilizar. Estos componentes del sistema tienen como
misiéon suministrar el aire comprimido
en las mejores condiciones para su uso.

Cabe decir que, en las conexiones se pre-
sentan la mayor cantidad de fugas por
lo que es importante realizar revisiones
periddicas, cualquier fuga o sumatoria
de varias que sea mayor al 5% genera
importantes gastos adicionales.

A\
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MANTENIMIENTO GENERAL

Se recomienda purgar los filtros semanalmente y revisar
el nivel de aceite en los lubricadores antes de conectar la
herramienta neumatica. También se sugiere que mensual-
mente se revise el cartucho filtrante y, en caso de ser ne-
cesario, cambiar o limpiarlo. Al menos una vez al afio se
debe comprobar que los reguladores estén midiendo
correctamente la presion y las conexiones. De la mis-
ma manera habra que revisar que los acoplamientos

sean los adecuados y que no tenga fugas la red de

aire comprimido.

DISENO DE LA RED NEUMATICA

La primera labor para el disefio de una red de aire comprimido es levantar un pla-
no de la planta donde claramente se ubiquen los puntos de demanda de aire, re-
gistrando el consumo y la presién requeridos. También se debe identificar el lugar
donde se colocaran los compresores. Es importante realizar una buena labor de
disefo puesto que una vez establecida la distribucién, esta influird en las futuras
ampliaciones y mantenimiento de la red.

E——
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PARA EL DISENO DE LA RED
NEUMATICA SE RECOMIENDA:

pintura@cesvimexico.com.mx
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NUEVAS TECNOLOGIAS
EN LA REPARACION DE UNA MOTOCICLETA

Por: Ricardo M. Ortiz Garcia

v

En la actualidad la motocicleta ha pasado de ser un medio
de transporte utilitario a tener una gran cantidad de aplica-
ciones y presencia en el mercado automotriz, siendo cada
vez mas grande el nimero de usuarios que la emplea, el
mercado de las motocicletas en nuestro pais tiene un notorio
crecimiento, creando una urgente necesidad de disponer de
mano de obra especializada, con los conocimientos necesa-
rios para diagnosticar de manera eficaz malos funcionamien-
tos, hacer reparaciones y dar mantenimiento a motocicletas
de ultima generacion.

Las motocicletas estdn compuestas de manera genérica por
piezas similares, con ligeras variaciones en la estructura del
chasis, configuracién del motor, frenos, carenado (piezas
plasticas) o equipamiento, estas variaciones son las que ha-
cen que una motocicleta pertenezca al segmento deportivo,
trial, de trabajo, doble propésito, touring, entre otros.

Las nuevas técnicas apoyadas de tecnologia de vanguardia, per-
miten corregir deformaciones en el chasis, el tablero o partes del

motor.

NUEVAS TECNOLOGIAS

Las nuevas tecnologias aportan cosas
positivas para mejorar el rendimiento
de la motocicleta y mantener la seguri-
dad del usuario, como novedades han
surgido: el casco con un head-up dis-
play presentado por BMW Motorrad, el
escaner de huella dactilar como sistema
de arranque de una motocicletay la sus-
pensiéon magnética inteligente.

De la misma manera, las nuevas técnicas
han sido empleadas en reparaciones y
sustituciones de piezas, haciendo los
procesos de cambio o reparacion faciles
y rapidos.
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BANCO DE ESTIRAJE PARA MOTOCICLETAS

El proceso de reparacidn del chasis de una motocicleta exige un control efectivo de
las cotas y parametros de referencia de la misma, ademas de llevar acabo un mé-
todo o pasos a seguir y tomar en cuenta dos factores: calor y presién, para obtener
trabajos de calidad.

El sistema de estiraje de chasis convencional para motocicletas, esta formado por
unos cilindros hidrdulicos, con un puente delantero y otro trasero, para la sujecién y
estiraje en distintas direcciones transversales. A su vez el puente delantero dispone
de un cabezal de tiro con multiples regulaciones, para poder realizar estirajes en la
direccion longitudinal de la motocicleta. En este sistema de estiraje también se in-
cluye un amarre para el cabezal de direccién compuesto por un eje que atraviesa la
pipa, generalmente con dos conos en los extremos para fijar firmemente el cabezal
y evitar que se deforme al realizar el estiraje en esta zona.

Una innovacion que se realizé en los bancos
de estiraje para motocicletas dispone de un
sistema de medicién electrénico por laser
con control numérico (integrado en la banca-
da) y de un brazo articulado, con dos cilindros
de doble efecto para el estiraje y asi poder
realizar esfuerzos de traccién o compresion
seguin sea necesario.

La caracteristica mds importante a destacar
de este equipo es su brazo articulado, ya que
con él se pueden realizar estirajes tanto en
sentido longitudinal para corregir el avance,
como en sentido transversal, para corregir la
caida. Para variar de uno a otro simplemente
es necesario cambiarlo de posicién, ademas,
los cilindros disponen de rétulas en los extre-
mos para permitir una colocacién mas facil.

El sistema de medicion laser por control numérico es de facil manejo desde unasola
posicién e incluye unos cilindros neumaticos para automatizarlo.

REPARACIGN DE PLASTICOS DE UNA MOTOCICLETA

Existe la creencia en el mercado reparador, de que al verse afectada una pieza plastica la Unica solucién
factible es la sustitucion, ya que cualquier reparacion efectuada no garantizaria una calidad aceptable.
Sin embargo, las nuevas técnicas de reparacion en plasticos ofrecen resultados de calidad y con alcances
realmente sorprendentes, aunque se debe tener presente que se requiere de un conocimiento integral y
la capacidad para poner en practica, el método de trabajo a seguir en la reparacién de estos elementos
dependerd, en gran medida, del tipo de dafo que se tenga presente, magnitud, localizacién y tipo de
material.

Soldadura de termoplasticos

Uno de los métodos mds usados en la reparacion de mate-
riales plasticos es la soldadura, ya que es el tipo de procedi-
miento de unién que mejores resultados ofrece y se emplea
comunmente en la reparacién de materiales termoplésticos.
En la soldadura de materiales plasticos hay que tener presen-
te dos pardmetros fundamentales: la temperatura y la pre-
sion, con una velocidad de avance adecuada.







MOTOCICLETAS €

52

La temperatura es un factor importante para llevar el material
a un estado pastoso y para que se efectte una perfecta unién
molecular. Cada material llega a fluir a una determinada tem-
peratura, la cual es distinta de un material a otro.

Reparacion con adhesivos o resinas termoestables

Existen determinados materiales plasticos que no se pue-
den reparar mediante la soldadura. Es el caso de los plasticos
termofijos y en ocasiones encontramos el mismo caso en los
termoplasticos debido a las cargas de refuerzo que llevan
para mejorar sus propiedades mecanicas.

REPARACIGN DE DEPOSITOS DE COMBUSTIBLE

La mayoria de los depdsitos de combustible estan fabricados
de acero, debido a sus caracteristicas de resistencia y maleabi-
lidad; cabe sefalar que, asi como existen depdsitos de acero,
los hay de aluminio y plastico.

Los tanques de combustible inevitablemente acumulan ga-
ses explosivos. Por este motivo, los talleres de reparacién pre-
fieren sustituirlos. No obstante, estudios realizados por Cesvi
México han probado que desgasificandolos es factible su re-
paracién. Por supuesto, es necesario tener los conocimientos,
seguir un proceso adecuado y contar con las herramientas
apropiadas.

INFORMES

motocicletas@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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CANASTA BASICA DE LAS REFACCIONES 1/AS

SUSTITUIDAS EN EL PAIS
POR SINIESTROS AUTOMOTRICES

Por: Nestor Garcia Sanchez

Cesvi México da a conocer los resultados de la llamada“canasta basica” de las piezas
automotrices mas sustituidas en México al reparar las unidades siniestradas en te-
rritorio nacional. Del andlisis se derivaron las 60 piezas que con mayor frecuencia se
sustituyen en México, la actualizacion del estudio corresponde al mes de mayo de
2016, con un total de 59 modelos de cuatro segmentos que clasifica la AMIA (Aso-
ciacion Mexicana de la industria Automotriz). Dichos vehiculos se comercializan en
nuestro pais.

Las diez piezas mas sustituidas en México son: fascia delantera, fascia trasera, faro

izquierdo, faro derecho, parrilla, cofre, marco radiador (travesafio superior), salpica-
dera izquierda, salpicadera derecha y alma metalica delantera.

No. PIEZA No. PIEZA Frecuencia No. PIEZA Frecuencia

1 | Fascia del 35% 21 | Calavera izquierda 9% 41 | Amortiguador delantero izquierdo 5%
2 | Fascia trasera 23% 22 | Alma metélica trasera 9% 42 | Tolva de radiador / canalizador 5%
3 | Faro izquierdo c 1 22% 23 | Calavera derecha 8% 43 | Rin delantero derecho 5%
4 | Faro derecho 1 21% 24 | Tapa cajuela 8% 44 | Brazo suspensién delantero derecho 5%
5 | parrilla 20% 25 | Espejo/carcasa lateral izquierda completo/cubierta 7% 45 | Puerta delantera derecha 5%
6 | Cofre 19% 26 | Absorbedor de impactos trasero 7% 46 | Rejilla izquierda de fascia delantera 5%
7 | Marco radiador (t fio superior) 16% 27 | Cond dor aire dicionad 7% 47 | Amortiguador delantero derecho 5%
8 | salpicadera izquierd. 16% 28 | Electroventilador/ventilador 6% 48 | Mangueta delantera izquierda 4%
9 | salpicadera derecha 15% 29 |Parabrisas 6% 49 | Soporte exterior derecho fascia trasera 4%
10 | Alma metalica delantera 13% 30 | Cuarto izquierdo 6% 50 | Costado izquierdo 4%
11 | Radiador 12% 31 (T . 6% 51 | Mangueta delantera derecha 4%
12 | soporte exterior izquierdo alma / fascia el 11% 32 | Bisagra izquierda de cofre 6% 52 |Llanta delantera izquierda 3%
13 | Soporte exterior derecho alma / fascia del 11% 33 | Cuarto derecho 6% 53 | Moldura puerta del izquierd, 3%
& dafango delantero izquierdo o s 11% 34 | Soporte laquierdo defensa /alma trasera finterior-exteri 5% 54 | Costado derecho 3%
15 | Absorbedor de impactos del 11% 35 | Bisagra derecha de cofre 5% 55 | Puente delantero 3%
16 | Emblema parrilla /del /cofre 11% 36 | Puerta delantera izquierda 5% 56 | Rodamiento delantero izquierdo (maza) 3%
17 del derecho 10% 37 |Rin delantero izquierdo 5% 57 |Porta placa delantero 3%
18 | Cerradura / inferior de cofre 10% 38 | Espejo /carcasa lateral derecha completo/cubierta 5% 58 | Llanta delantera derecha 3%
19 | Spoiler delantero / moldura central 10% 39 | Brazo suspensién delantero izquierd; 5% 59 | Puerta trasera izquierda 3%
20 | Moldura fascia delantera 9% 40 | Tolva de escape 5% 60 |Rodamiento delantero derecho 3%
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En el comparativo del costo de estas piezas contra el costo del modelo, el estudio de Cesvi México revela (para este segmento)
que los modelos Aveo, Attitude, Spark, Sonic y Yaris tienen incluso un valor de las piezas por encima del costo total de estas
unidades, mientras que los modelos Tsuru, Note y March tienen los menores costos de dichas piezas en comparacién con el

precio final de cada modelo.
VALOR DE LAS 60 REFACCIONES VS PRECIO DEL AUTOMOVIL
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Cruze, mientras que los que tienen el menor
costo de esas mismas piezas son: Tiida, Ver-
say Jetta A6, siendo de $204,277 el prome-
dio del costo de esas 60 piezas en los 15 mo-
delos analizados dentro de esta categoria.
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En el comparativo del costo de estas piezas contra el costo del modelo, el estudio de Cesvi México revela que los modelos
City, Malibu y Cruze tienen incluso un valor de las 60 piezas de la “canasta basica” por encima del costo total de estas unidades,
mientras que los modelos Versa, Beetle y Jetta A6 presentan los menores costos de estas piezas en comparacion con el precio
final de dichos modelos.
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Dentro del segmento de vehiculos de uso multiple, los tres modelos cuyos costos de las 60 refacciones mas sustituidas son los
mas elevados: Grand Cherokee, Pathfinder y Explorer; mientras que los que tienen el menor costo de esas mismas piezas son:
Trax, Duster y Ecosport, siendo de $280,114 el promedio del costo de esas 60 piezas en los 18 modelos estudiados de dicha
categoria.
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En el comparativo del costo de estas piezas contra el del modelo, el estudio revela que los modelos Patriot, Transporter y X-Trail
son los que tienen los precios mas elevados con respecto al valor total de la unidad, mientras que los vehiculos Explorer, Hiace
y Ecosport tienen los costos mas bajos con respecto al precio comercial de la unidad. El Modelo Patriot es el Unico cuyo costo
de las 60 piezas de la canasta basica se encuentra por encima del valor del vehiculo.
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Dentro del sector de los camiones clase 1, 2 y 3; Cesvi México informa que entre los tres modelos cuyos costos de las 60 refac-
ciones mas sustituidas y los mas elevados se encuentran: Silverado, Crew Cab y F-350; mientras que los que tienen el menor
precio de esas mismas piezas son: Saveiro, Ranger y NP300, siendo de $223,407 el costo promedio de esas 60 piezas para los
12 modelos de dicha categoria.
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En el comparativo del costo de estas piezas contra el precio del modelo, el andlisis determina que los modelos Tornado y
Silverado tienen incluso un valor de las piezas por arriba del costo total de estas unidades, mientras que los modelos NP300,
Tacoma y Ranger tienen los menores precios de estas piezas en comparacion con el valor final de estos vehiculos.
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Cabe decir que las comparativas que se muestran se realizaron entre vehiculos del mismo segmento segun la clasificacion de
la AMIA, en tanto que los precios que se analizan son los de venta al publico con IVA. Ademas, este tipo de estudios Unicos
en América Latina, permiten no sélo establecer estrategias comerciales a las firmas aseguradoras, sino también impulsar el
desarrollo tecnolégico de los fabricantes y conocer el fenémeno de la siniestralidad automotriz en México.

V‘ﬂ INFORMES

valuacion@cesvimexico.com.mx
S www.cesvimexico.com.mx
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PINTURA

SISTEMA DE PULIDO

Por: Sergio Real Correa

os fabricantes de pinturas automotrices han desarrollado recu-

brimientos mds eficientes asi como barnices mds duros y que se

conservan por mds tiempo. Por lo tanto, las tareas de pulido de-
mandan técnicas apropiadas y productos profesionales como los de
la marca MENZERNA.

Ahora bien, para que el consumidor final tenga la certeza de las ca-
racteristicas que presentala marca alemana Menzerna, Cesvi México
a través de su departamento de pintura ha realizado diversas prue-
bas de desemperio y en este articulo se presentardn los resultados.
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MATERIALES Y EQUIPOS UTILIZADOS EN
ESTE PROCESO:

- Pulidoray borlas

- lijas

- navajas de un filo

- taquetes de diferentes tamanos

- atomizador de agua

- trapo de fibra sintética

- pulimentos gruesos y finos, abrillan-
tadores y lustradores.



# PINTURA
PRODUCTOS MENZERNA

MENZERNA GLOSS FAST FG400

Es un pulimento para un trabajo final profesional de alta productividad.
Se recomienda aplicarlo a partir de un abrasivo P1200 en cualquier super-
ficie con pintura automotriz. También se sugiere usarse como eliminador
de contaminacion, lluvia dcida u otros defectos de pintura que presente
la superficie y que no requieran ser lijados.

Recomendaciones del fabricante:

Para la utilizacién del Gloss Fast FG400 de Menzerna, se sugiere el
uso de borla de lana o esponja, asi como ajustar la pulidora entre
1200y 1500 RPM (revoluciones por minuto).

Pruebas realizadas en Cesvi México:

De manera que se pudieran notar las caracteristicas
del Gloss Fast FG400 de Menzerna, se us6 una pie-
za dividida con preparacion diferente: una con su-
perficie lijada con P1200, otra con P1500 y una mas
con grano P3000. El abrillantado se realizé con una
lijadora orbital e interrespaldo en seco, tal y como
se realiza en los talleres de pintura de alta produc-
tividad.

MENZERNA FINAL FINISH FF3000

Es un pulimento que remueve marcas de remolino ge-
nerados por la borla de lana, de la misma manera pro-
porciona mayor brillo y profundidad en el acabado en
colores claros.

Recomendaciones del fabricante:

Para el empleo del Menzerna FF3000, se recomienda una
velocidad de la pulidora de entre 1000 y 1750 RPM asi
como borlas de esponja o de lana.

Pruebas realizadas en Cesvi México:

Se realizé la aplicacion del producto sobre una pieza previa-
mente pulida con Gloss Fast FG 400 utilizando una maquina
excéntrico rotativa con interrespaldo; posteriormente se retiré el
exceso de material con trapo de microfibra.




PINTURA <

MENZERNA SUPER FINAL SF4000

Es un pulimento recomendado para colores obscuros que remueve
marcas de remolinos generados por pulidos previos.

Recomendaciones del fabricante:

Para la utilizacion de este producto se recomienda el uso de borla de esponja,
asi como ajustar la pulidora entre 1000y 1750 RPM.

Pruebas realizadas en Cesvi México:

Se realizé la aplicacién del producto sobre una pieza previamente pulida

con finish FF3000, utilizando una maquina excéntrico rotativa con in-
terrespaldo; posteriormente se retird el exceso del material con un trapo
de microfibra.

UNA OPCION PROFESIONAL

Después de haber empleado los pro-
ductos MENZERNA, Cesvi México ha lle-
gado a la conclusién de que utilizando
estos productos con las recomenda-
ciones del fabricante, se pueden lograr
acabados con alto brillo para mejorar la
estética de la pintura, finalmente Cesvi
México recomienda a los operarios a
ue utilicen su equipo de seguridad h
gecesario para esqte pproceso:goverol, ) INFURMES

gafas, guantes y calzado de seguridad.

‘ www.cesvimexico.com.mx
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DIGITALES

apon se convirtio en el primer pais en autorizar co-
Jches sin retrovisores, de manera que utilizardn cdma-
ras para realizar esa funcion. Ademas de generar un
nuevo mercado para los fabricantes de electronica —en
unos anos, es probable que los video-retrovisores sean

la norma para los coches nuevos—, también pueden
aportar un plus en seguridad.

Las camaras utilizadas pueden proyectar una imagen
mas clara de noche, en caso de lluvia, ofrecen un angulo
de vision mas amplio que incluye el angulo muerto de
un espejo retrovisor tradicional y pueden atenuar digi-
talmente el brillo del sol durante el dia.

Proximamente saldra a la venta un modelo de gama
media en Japon que equipara los video-retrovisores
Smart Rear View Monitor de la firma Ichikoh. Sera el pri-
mer coche de serie en equipar este sistema.Y esto no ha
hecho mas que empezar.

NOTICIAS DE TECNOLOGIA €

SAGOLA

Sagola, ha lanzado su nueva pistola aerografica 4600

Xtreme que presenta un disefio vanguardista con un
intenso color rojo. Cuenta con nuevos picos y boquillas
de aluminio para altos sélidos y pinturas base agua iden-
tificadas con diferentes colores y nombres: titania, aqua,
cleary hvlp.

La firma espafiola de equipos para el taller de colisién,

Conocedores de la extenuante labor del pintor, los in-
genieros de Sagola produjeron un equipo ergonémico
y compacto, ademds de que mejoraron los reguladores
de producto y abanico. La 4600 Xtreme cuenta con una
nueva valvula de accién progresiva que genera un flujo
suave asi como de un lector de presién digital.

GENERACION ‘2

considera al vehiculo eléctrico como la
solucion mas adecuada para
una movilidad mas sostenible




A decir de los primeros usuarios, este equipo permi-
te trabajar a buena velocidad y la transferencia de
producto a la superficie es excelente.

issan, ha presentado un estudio sobre la Ge-

neracién “Z" y su visién respecto a la sosteni-

bilidad, la movilidad eléctrica y las ciudades
inteligentes del futuro, de la mano de la consultora
Salevetti Llombart.

Las principales conclusiones del estudio apuntan a
que los “Z" quieren seguir utilizando un auto pero
de un modo mas sostenible; y ven al vehiculo eléc-
trico como el protagonista de carreteras y ciuda-
des del futuro.

La Generacién “Z" es el grupo demografico nacido
entre 1994 y 2010, representa el 25.9% de la po-
blacién mundial y en 2025 supondra el 75% de la
fuerza laboral del mundo. Son una generacion que
ha crecido entendiendo el cuidado del medio am-
biente y la sostenibilidad.

Esta dispuesta a cambiar sus habitos, pero conside-
ra que las nuevas iniciativas deben nacer del sector
publico y privado, quienes, a su juicio, deben tener
un papel proactivo y conjunto en el impulso de
mas infraestructuras e incentivos para la compra.

> NOTICIAS DE TECNOLOGIA

DISENAN INNOVADORA

barrera de contencion para carreteras

vation) ha ideado un dispositivo que, en caso de

colisiéon contra una barrera, ésta absorba la ener-
gia de la colisién y devuelva el vehiculo a la carretera.
Esto supondria un gran avance sobre todo para los
motociclistas, ya que para ellos las actuales barreras
son una trampa mortal. Este prototipo de barrera se
llama ‘Roller System’y se estd probando en carreteras
de Corea.Tal y como se puede apreciar en la fotografia,
el mecanismo esta compuesto por pequenos barriles
giratorios fabricados de etilvinilacetato, cominmente
llamado goma EVA, que convierten la energia del cho-
gue en energia rotatoria.

La empresa coreana ETI (Evolution in Traffic Inno-

Yo u Para ver videos de los productos
de esta seccion acceda al canal

de videos de Cesvi México en
Tu h e YouTube:

https://www.youtube.com/user/CESVITV
en la lista de reproduccion.

67



TIPS PARA EL TALLER €
AHORRA DINERO Y GANA TIEMPO EN EL TALLER

Por: Emmanuel Nava Trujillo / Moisés Cruz Bedolla

iSabias que el costo de deshastar con discos de lijado
empezando con grano P36 al P180 en una reparacion

de carroceria, es mayor que usar la combinacion

de disco de nylon expandido (DNE)
EJEMPLO sequido del disco de
I > lijado P1807

IAHORRA!
NO GASTES

DE MAS Supongamos que un taller repara
en promedio 85 dafios medios en

— carroceria mensualmente. Deshaste iniciado con disco

En la siguiente tabla de nyl'on:xpam:;.d oy
te demostramos terminado con disco

los consumos desde P36 hasta P180 de lijado P180
utilizados al
emplear précticas Tiempo en una pieza

de desbaste con daiio medio
inadecuadas en

fe Costo por pieza
una reparacion 151 - i
p— con dafio medio (MXP) 5945 $74.83 $19.68

14 minutos 10 minutos 4 minutos

« Disco grado P36
« Disco grado P80
Consumibles « Disco de lija P80
« Disco de lija P120
« Disco de lija P180

« Disco de nylon expandido 4"
« Disco de lija P80

« Disco de lija P120

« Disco de lija P180

Vehiculo (3 piezas) $283.53 $224.49 $59.04

85 reparaciones

de dafio medio $8,033.35 $6,360.55 $1,672.80

Nota: Se aclara que los DNE optimizan el tiempo de reparacion,

siempre y cuando la pieza no haya sido reparada anteriormente.

Si presentara masilla o pasta, se recomienda usar discos de

BUNGLUSIONES desbaste para eliminar dichos materiales de relleno. Por
supuesto, los consumibles se pueden utilizar hasta en

5 operaciones de desbaste, pero los DNE

« Por lo tanto, las malas practicas en una reparacién automotriz duran mucho mds.
no solo hacen que se invierta MAS tiempo de trabajo sino que se ve
reflejado en los GASTOS mensuales por consumibles utilizados en la reparacion.

-« Entonces, al retomar el ejemplo del taller se concluye que con laimplementacién
de buenas practicas de desbaste se podria ahorrar en promedio $1,672.80 cada

mes; ademas de ganar un 30% de tiempo de trabajo, que en funcién del costo de INFURMES
mano de obra del taller, implica otra ventaja econdmica. [ carroceria@cesvimexico.com.mx
[ www.cesvimexico.com.mx
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CALENDARIO DE EVENTOS €

EVENTOS AUTOMOVILISTICOS
012 Wuz-m-zsyzr’ 13-15)

Evento: North American Evento: Expo Cesvi Evento: Gran Concurso Evento: INA PAACE

International Auto Show Internacional de Elegancia Automechanika México
Lugar: WTC Ciudad de

Lugar : Cobo Center, Detroit México (SalonesMayaTa3) | Lugar: Restaurante las Lugar : Centro Banamex

(aballerizas, Huixquilucan

N 4
Evento: 27 Convencion | Evento: Expo Proveedores
Nacional de Asequradores | del Transporte 2016 Evento: IBIS Summit 2017 Expo Internacional
AMIS Rujac 2016
Lugar: Cintermex Monterrey Lugar : Hotel Melid Castilla, Madrid ’
Lugar : Centro Banamex Lugar : Expo Guadalajara

OCTUBRE 13- 17-27y21’

Evento: Saldn Internacional de I Evento: Expo Auto

Expo Ferretera la Motocicleta México 2017 Guadalajara

Lugar: Expo Guadalajara

Lugar: Expo Bancomer Santa Fe | Lugar: Expo Guadalajara

Evento: Gran Premio de [ Evento: Expo Transporte | Evento: Expo Moto

México (Férmula 1) ANPACT
Lugar : WTC Ciudad de

México

Lugar: Autédromo
Hermanos Rodriguez

Lugar: Expo Guadalajara
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