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Editorial

Bienvenidos a la edicién no. 33 de su Revista
Cesvi México, en esta ocasién ademas de

RAA SIGUIENTE JUGADA abordar asuntos que consideramos relevantes

il contngsMincof  para los sectores Asegurador y Automotriz,

L Drunge

tocaremos un tema de indole social, ya que por
sus repercusiones en nuestra sociedad y por

lo que representa, pretendemos aportar un
granito de arena haciendo eco sobre

“El Alcohol y la Conduccién” e informar a la
poblacién sobre los riesgos directos e indirectos que conllevan la ingesta
inmoderada de bebidas embriagantes, los peligros que representan
para la salud y las consecuencias por actos derivados llamados
“inconscientes” que repercuten en sus vidas y de las que “tocan” al
momento de estar bajo los efectos del alcohol; que en muchas ocasiones
o en la mayoria de éstas son de consecuencias fatales.

Asi celebramos el éxito que ha tenido la campana “pilotos por la
seguridad vial”, en la que afamados pilotos deportivos de la escuderia
Telmex, capacitados como instructores por los especialistas del

area de seguridad vial de Cesvi México, han difundido el mensaje

del respeto y la responsabilidad al usar calles y carreteras del pais.
Ademas de Cesvi México trabajan en conjunto esta inédita iniciativa
la Federacién Internacional del Automévil (FIA), la Cruz Roja y el
Gobierno Federal por iniciativa de Fundacién Telmex.

Asi mismo, en este numero destacamos la importancia de realizar una
correcta valoracién de los dafios en los vehiculos que ingresan a un
centro de reparacién automotriz por la necesidad de implementar en los
talleres formatos de control y capacitacién del personal que ejerce esta
funcién, pues de ello dependera el margen de utilidad y la rentabilidad de
sus negocios.

Tenemos también en esta edicién comentarios por parte de DuPont
Recubrimientos en México, sobre la nueva visién empresarial que
dirigira hacia el mercado mexicano, sobre todo por la reciente
adquisicion que el grupo Carlyle obtuvo por la divisién de recubrimiento
automotriz de DuPont.

Antes de despedirnos del afio 2012, deseamos a nuestros lectores lo

mejor para el afio venidero, y el mayor de los éxitos en todos los retos que
se nos presenten.
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Sistemas con alta eficiencia
y productividad.

Spies Hecker - mas cerca.
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HECKER

Una excelente pintura siempre tiene una gran historia que la respalda.
Mas de 125 anos creando soluciones a nivel mundial.
Spies Hecker a member of DPC. Para mas informacion comunicate a los teléfonos:

(81) 11 15 76 y terminaciones 1577, 1578 y 1581.
mail: spleshecker.mex@maxrec.com.mx e www.spieshecker.com



opinioén

Francisco Xavier
Gonzalez Pedraza

y Aviles, Director
Refinishing
Latinoameérica

Por: Marco A. Valenzuela Tapia

En agosto pasado, el mundo de los negocios y en
particular la industria de los recubrimientos se sacudié
con la noticia de que DuPont, la empresa quimica y el
fabricante nimero uno de pinturas de alto desempefio
vendia este negocio para concentrarse en la biotecno-
logia, la produccién y conservacién de alimentos, la se-
guridad personal y la transicién energética del petréleo
a fuentes renovables. El grupo comprador resulté ser
Carlyle, el segundo grupo financiero mas grande del
planeta que busca consolidar su presencia en el sector
automotor. La transaccién se fijé en casi 5 mil millones
de délares en efectivo y se espera que se concrete para
febrero de 2013.

Tras el anuncio, los rumores y las especulaciones no se
hicieron esperar. Por ello, Revista Cesvi México entre-
visté directamente a uno de los ejecutivos mundiales
implicados en el movimiento, es decir, Francisco Xavier
Gonzalez Pedraza y Avilés, Director de Refinishing
Latinoamérica.

1. Contador Francisco X. Gonzalez, muchas
gracias por recibir a Revista Cesvi México y vaya,
es inevitable la pregunta, ;por qué DuPont se
deshace de un negocio tan lucrativo como el del
repintado automotriz?

Esto obedece a que DuPont es una organizacién inno-
vadora y vanguardista que proyecta sus negocios a muy
largo plazo y observa las tendencias mundiales para
concentrarse en las necesidades futuras.

Asi durante sus mds de doscientos afios de historia, ha
aplicado diferentes estrategias de negocio, muchas de
las cuales han dejado dividendos positivos. Recorde-
mos que DuPont naci6 fabricando dinamita en 1802.
Tiempo después, se concentr6 en la petroquimica y
desarrollé entre otras cosas, la pintura automotriz,
diversos plasticos de alta resistencia y flexibilidad, que
permitieron que los automéviles fuesen mds livianos,
inventd las fibras sintéticas como el nylon o el Kevlar,
muy utilizado en los cinturones de seguridad, blindaje
de automoviles y chalecos antibalas.

Para finales del siglo XXI comenz6 a desprenderse de

la petroquimica para incursionar en la produccién

de alimentos por lo que adquirié Pioneer®(semillas),
Solae®(soya) y Danisco® (tecnologia de alimentos,
enzimas) entre otros negocios. Ademas, desde hace
algunos afios, grupos de inversionistas mostraron inte-
rés por el negocio de Pintura y DuPont percibi6 que era
el mejor momento para vender.

2. Como lider de una organizaciéon y a titulo per-
sonal, ;con qué animo se recibié esta noticia en
DuPont México?

La verdad que muy bien, todo el personal estd cons-
ciente de que DuPont es una empresa en constante
evolucién y que la compra significa nuevas oportu-
nidades de desarrollo ya que al podernos concentrar

@UIPOND DuPont



en un solo negocio “los recubrimientos” en
lugar de las 13 unidades de negocio, podre-
mos enfocar todas nuestras capacidades y
recursos en un solo objetivo. Adem4s, al no
pertenecer a un corporativo global, los pro-
cesos administrativos seran mas directos,
por lo que optimizaremos tiempo y energia.
Personalmente lo veo como un nuevo reto
que afrontar. Llevo en la organizacién 32
afios, asi que he visto muchos cambios y en
todos hemos salido beneficiados.

Su sitio en internet le presenta como un
grupo privado de inversionistas con un
portafolio muy amplio que va desde la inves-
tigacién médica hasta el desarrollo militar,
con fuerte presencia de personalidades
politicas de los EE.UU.

Efectivamente, Carlyle como te comenté, es
el segundo grupo financiero més grande del
mundo, tiene un capital de 156 mil millones
de ddlares, 200 empresas y les da empleo a
150 mil personas en todo el mundo. En el
sector automotriz tiene la marca Allison de
transmisiones automaticas y a Hertz como
arrendadora de autos. Carlyle siempre ha
buscado empresas con liderazgo tecnolégi-
o en su ramo, y como parte de su comité
directivo han sido presidentes de varias
compafiias, saben cémo realizar inversiones
en negocios con potencial de crecimiento,
como lo es esta oportunidad en el negocio
de recubrimientos.

La compra es por el negocio en su con-
junto. Por lo anterior me refiero a marcas
comerciales, tecnologias, desarrollos e
instalaciones. Esto incluye que el capital
humano se queda atendiendo a todos
nuestros clientes y socios comerciales.
Carlyle se queda con los 12 mil empleados
que estamos en el negocio alrededor del
mundo més otro millar para la transicién,

Performance

35 plantas, 7 centros de investigacién y
43 centros de entrenamiento, asi que
nuestros socios, distribuidores y
clientes, pueden estar comple-
tamente tranquilos, seguiran
tratando con las mismas personas
y seguirdn trabajando con los mismos
productos. En ese sentido todo seguird como
hasta el momento y con los cambios a raiz de
la compra, nos seguiremos desarrollando.

Cabe serialar que el negocio es totalmente
autosustentable en el desarrollo de nuevas
tecnologias, siempre lo ha sido, y contamos
hoy con un portafolio de proyectos muy ro-
busto para continuar innovando en el futuro.

Nos constituiremos como una empresa
global 100% enfocada a pinturas y efectiva-
mente, se han contratado a agencias espe-
cializadas en el tema para que se desarrolle
un nuevo nombre para todo el conglome-
rado. Estaremos compartiendo mas sobre
este importante tema en el primer trimes-
tre del préximo afio cuando lancemos la
nueva identidad corporativa. Es importante
sefialar que todas las lineas de productos
continuardn estando disponibles sin ningiin
cambio para nuestros clientes.

La estrategia serd seguir informando a nues-
tros clientes y socios que toda la operacién
de las marcas de DuPont esta estable. Insis-
to, todo estd y estara bien. Continuaremos
con la filosofia de seguir desarrollando solu-
ciones para que nuestros clientes se vuelvan
mads productivos y les ayudemos a reducir
tiempos, a usar tecnologias sustentables, a
que si hoy pintan 60 coches mafiana sean
90... realmente el consumidor no vera nin-
gun cambio en sus marcas de confianza.

Coatings Meéxico




El mercado puede estar seguro de que
nosotros, al estar plenamente enfocados
como fabricantes de recubrimientos,
nos volcaremos al negocio automotriz.
Hoy en dia por poner un ejemplo, en
México tenemos a 4 de las 8 principales
marcas de repintado automotriz: Chro-
ma Premier®, Standox®, Spies Hecker®
y Eurobase NT®, asi que imaginate lo que podremos hacer cuando
dirijamos todas nuestras baterias a ese mercado, sin duda, seguire-
mos marcando la pauta.

Sucederd que las plantas de Tlalnepantla, Ocoyoacac y Monterrey
que se dedican a los recubrimientos liquidos o en polvo se quedan
con nosotros, el resto las conservara DuPont.

Uno trascendental y definitivo en transmitir confianza a los deta-
llistas y publico en general. Hoy no podemos concebir el negocio del
repintado automotriz en México sin la presencia de Cesvi pues es
una institucién prestigiada con liderazgo de opinién. En ese senti-
do, aprovecho la oportunidad para agradecer a su Director General,
Angel Martinez y a su equipo pues nos han apoyado en todo mo-
mento. Gracias a sus politicas, cursos e investigaciones los talleres
mexicanos estdn subiendo de nivel, lo que nos permite a nosotros
como fabricantes ofrecer las soluciones tecnolégicas que necesitan
para satisfacer la creciente demanda de reparaciones.

Por supuesto, Cesvi es un socio necesario

y conveniente que nos ayuda a mantener

al dia a los talleres y a los técnicos. Por ello
es tan importante que la gente sepa que
nuestras marcas y productos siguen ade-
lante a pesar de los cambios corporativos.
Como saben, ya tenemos a su disposicién
la tercera generacion de la linea base agua
de Standox®, Standoblue®, la cual tiene una
tecnologia insuperable. Ya no solo se trata
de la pintura mas fina del mercado, sino de
la més productiva a un costo competitivo.
Standoblue® llega para acelerar los procesos
de repintado pues su poder cubriente es
mayor, trabaja en hiimedo sobre humedo
por lo que la inversién en equipo se redu-
ce, por supuesto que es muy conveniente
contar con las mejores instalaciones, pero
Standoblue® tiene la tecnologia suficiente
como para trabajarse con solo un aireador.
Es lo mejor de los dos mundos: productividad
y calidad.

Solamente asegurar a nuestros amigos y
socios que continuaremos en el mismo
canal y con la misma actitud de servicio
para con todos ellos. La calidad de nuestros
productos se mantendrd intacta y seguire-
mos trabajando para desarrollar soluciones
novedosas para los talleres de repintado y
otras industrias.
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GM Mexico y su area de colision tiene disponible la linea de
radiadores con precios muy atractivos en el mercado.

El radiador se encuentra entre las partes del automavil mas dafiadas en una colision.

La nueva linea de radiadores cuenta con las aplicaciones de los vehiculos General
Motors mas vendidos.

- La linea de radiadores GM cuenta con precios altamente competititvos en el mercado
incluso contra los genéricos.




carroceria

Sistema de
reparacion

de plasticos
Pliogrip de
Valvoline

Por: José A. Salgado Apolonio

El uso de materiales plasticos dentro de la carroceria del
automovil se ha incrementado a la fecha, aportando ciertas
caracteristicas estructurales de diseio y estéticas. Pero ¢ qué
sucede cuando uno o mas de estos elementos plasticos se

ven afectados tras un accidente? En la mayoria de los casos el
taller de reparacion tiende a sustituir estas piezas por nuevas;
sin embargo, en algunos casos pueden ser conformadas garan-
tizando la calidad de la reparacion.

Por otra parte, desde el punto de
vista ecoldgico, el hecho de poder
reparar o reciclar estos materia-

les disminuye en gran medida la
contaminacién ambiental resultante
del uso desmedido de diferentes
plasticos.

En el sector automotriz se dispone
de un amplio abanico de posibilida-
des para la reparacién de plasticos.
Los kits de reparacién proporcionan
todos los productos e informacién
precisa para poder escoger facilmen-
te qué sistema se puede aplicar en
cada caso para obtener inmejorables
acabados, tanto en calidad estética
como de reparacion.

Descripcion del sistema

Dentro de esta gama se desprende
el sistema de reparacién de plasti-
cos Pliogrip de Valvoline, que co-
mienza con un promotor de adhe-
rencia en aerosol con un tiempo
de evaporacién de cinco minutos.
Posterior a ello, cuenta con una
linea de adhesivos estructurales,
de alta resistencia y con tiempos de
trabajo a eleccion (1 6 3 minutos).
Finalmente, se puede terminar la
reparacién con la crema de acabado
de Valvoline con un tiempo de
trabajo de 3 minutos y de 10 a 15
minutos para lijado.

El sistema se puede utilizar para
reparar facias, pestafias de facias,
parrillas, molduras y revestimientos.

Con una vida util de dos afios,

los adhesivos estructurales Plio-
grip ofrecen al taller de carroceria
facilidad de uso, excelente lijado,
reduccién de tiempos de reparaciéon
y buena resistencia estructural, con
la intencién de devolver las condi-
ciones que mostraba el auto hasta
antes de un accidente.

El sistema de reparacién de plasticos
Pliogrip de Valvoline consta de los
siguientes productos:

e Promotor de adherencia.

e Adhesivo de reparacién 1.

e Adhesivo de reparacién 3.

e Crema de acabado.

« Boquillas mezcladoras.

» Malla de refuerzo 47x72”.

« Espatulas de aplicacién.

« Pistola de aplicacién manual de 220 ml.




Standoblue®

Pasion por la perfeccion

Ventajas

* Apariencia Premium

 Excelente poder cubriente (1.5 manos,
aplicacién himedo sobre himedo)

* Facil de aplicar y de esfumar ay . =~

« Debido a su versatilidad-pu’é‘iéf’f ser catalizado

« Exactitud de color (disponibilidad de férmulas
originales y sus variantes)

* Adecuado para ?as las condiciones climaticas ) ’
obales de las Armadoras de Autos
! ' .

* Aprobaciones g

STANDOBLUE
BASECOAT

SVER EXTRA COARSE / SILBER
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PRODUCTO

Promotor de
adherencia

Adhesivo de
reparacion 1

Adhesivo de
reparacion 3

Crema de
acabado

Boquillas
mezcladoras

Malla de refuerzo
4” x 72”

Espatulas de
aplicacion

Pistola de aplicacion
manual de 220 ml

CARACTERISTICAS

« Permite la adhesién de los componentes
« Fécil aplicacién en aerosol

« Tiempo de trabajo: 1 minuto
« Tiempo de lijado: 10 minutos
« Tiempo de pintura: 15 minutos
« Reparacién de plasticos: TPO, TEO, PP, PUR, ABS, GTX, SMC, fibra de vidrio

« Tiempo de trabajo: 3.5 minutos

« Tiempo de lijado: 15-20 minutos

« Tiempo de pintura: 30 minutos

« Reparacion de plasticos: TPO, TEO, PP, PUR, ABS, GTX

« Tiempo de trabajo: 3 minutos

» Tiempo de lijado: 10-15 minutos
« Tiempo de pintura: 30 minutos
« Reparacién de plasticos: TPO, TEO, PP, PUR, ABS, GTX, SMC, fibra de vidrio

« Su funcién es mezclar el producto de manera éptima y sirve como aplicador | | | I I

« Da un refuerzo adicional a la reparaciéon
«» Adecuada para desgarres, roturas y perforaciones

« Se utilizan para moldear el adhesivo una vez aplicado

« Permite la ficil salida del compuesto
« No se requiere mezclar compuestos manualmente

PRESENTACION

Utilizacion del sistema de re-
paracion de plasticos Pliogrip
de Valvoline

Los productos del sistema de
reparacién de plasticos Pliogrip de
Valvoline se utilizan principalmente
en la conformacién de facias TEO,
TPO, PP, ABS y PUR; sin embargo,
pueden emplearse en otras partes
plasticas de la carroceria como ale-
rones, spoilers o molduras.

10

El procedimiento para la repara-
cién de un elemento plastico con el
sistema de reparacion de plasticos
Pliogrip de Valvoline es el siguiente:

1. Limpiar el drea dafiada usando
aguay jabén, (no se requiere de
un producto especial) y secarla por
completo.

2. Realizar un biselado en “V” en los
bordes de la rotura de la facia con
un disco de desbaste de grano P-60.

Posteriormente, retirar cualquier
desprendimiento de material que se
encuentre en la superficie.



solo lo necesario

una nueva opcion de bajo costo

en donde encontraras solo lo necesario
para descansar y seguir adelante.

desayuno e internet gratis

aguascalientes cd. industrial » aguascalientes san marcos * cd. de méxico patriotismo
* guadalajara centro * guadalajara periférico norte »* monterrey aeropuerto

onehoteles.com * 01 800 8000 ONE

puebla finsa * querétaro plaza galerias « saltillo derramadero
» san luis potosi glorieta juarez « toluca aeropuerto



3. Realizar barrenos en los extre-
mos de la fractura, con la finalidad
de evitar que la rotura progrese y
eliminar tensiones. Se recomienda
hacer dos o tres orificios de cada lado
de la rotura para que el adhesivo
fluya por ambos lados de la pieza y
ofrezca mayor resistencia y anclaje
del adhesivo estructural.

4. Utilizar una lijadora orbital
alrededor de la reparacién para
generar una superficie uniforme de
penetracién del material. Este lijado
deber4 realizarse en la reparacién
tanto por su parte externa como por
la interna.

5. Soplar con aire limpio y seco,
cabe mencionar que no se debe
utilizar removedor de cera o grasa
después de que se haya lijado la
superficie.

6. Aplicar en ambas caras una capa
delgada de promotor de adhesién
TPS Pliogrip de Valvoline y permitir
que se fije por un lapso de 5a 10
minutos.

7. Cortar una pieza de malla de re-
fuerzo que sobresalga con respecto
al 4rea dafiada.

8. Colocar por la parte exterior una
cinta masking tape de tal modo que
cubra toda la zona de la rotura, asi
evita que el adhesivo se desperdicie
al momento de aplicarlo.

9. Después de oreado el promotor
de adherencia, pegar la malla alre-
dedor del 4rea a reparar y a

10. Posteriormente se aplica una
cantidad generosa sobre la malla,
para que pueda fluir hacia el exterior
de la pieza dafiada. Al momento de
extender el adhesivo, se recomienda
colocar una cubierta plastica, que
evite que se disperse el material y

le brinde un aspecto estético a la
reparacioén por la parte interna de la
pieza.

11. Dependiendo del tiempo de
secado se extiende el adhesivo por
el exterior y se nivela.

=)

Nota: si el adhesivo de la parte exte-
rior comienza a fijarse sobre la super-
ficie es preciso detenerse, ya que se
debe esperar a que seque por com-
pleto. Una vez que haya secado, lijar
la superficie del adhesivo con una

lija de grano P-80, soplar y aplicar de
nuevo en la parte exterior promotor
de adhesion TPS y adhesivo para
reparacién de plasticos.

12. Dejar que el adhesivo seque de
acuerdo con las recomendaciones
anteriores.

13. Lijar y emparejar con lija de
grano P-80.

14. Después de emparejar, pasar una
lija de grano P180 y suavizar el borde
con la superficie. Realizar el detalla-
do con lija de grano P220.

15. Si se requiere una capa superfi-
cial, utilizar crema para terminados
Pliogrip de Valvoline. Aplicar y con-
formar con la crema de acabado.

16. Dejar secar de 10 a 15 minutos.

17. Lijar con grano P-120 y poste-
riormente con P-180.

18. Después de 30 minutos, aplicar la
primera capa del aparejo y pintar segin
las recomendaciones del fabricante.

En un impacto frontal o trasero las
primeras piezas susceptibles a sufrir
dafio, y por ende a ser reparadas,
son las facias, de ahi la necesidad

de que en el sector reparador se
ofrezcan métodos como el sistema
de Valvoline. Es fundamental que
en la actualidad cualquier centro de
reparacién cuente con estos ele-
mentos basicos de equipamiento,
mismos que serdn redituables al
aportar a los procesos de reparacién
niveles 6ptimos de productividad
por su alto desempefio en todas

las operaciones de conformado y
reparacién de plasticos, al dejar un
acabado 6ptimo para los posteriores
trabajos de pintura.®

PARA MAYOR INFORMACION:

carroceria@cesvimexico.com.mx
WWW.cesvimexico.com.mx

jut o




SHERWIN -WILLIAMS.

Automotive Finishes

Sherwin Williams Automotive Finishes México
Calz. Gral Ignacio Zaragoza No 829

Col Agricola Oriental, 08500, México D.F.
01800 022 SWAM

www.shefiiihautomotive.com.mx

Un universo de colores.
Donde tu imaginaciéon
no tiene limites.

Es un sistema desarrollado
con tecnologia de punta en
cuanto a aditivos y pigmentos de alta
reflactancia y brillantez que permiten
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mercado.




seguridad vial

El alcohol enla
conduccion

Muchos sabemos que el alcohol y el volante
no son una buena combinacién, pero a pe-
sar de ello se sigue combinando de manera
peligrosa, ademas desde el punto de vista
de la seguridad vial, el alcohol produce dife-
rentes efectos que en la conduccion son un
alto factor de riesgo.

Por: Daniel Flores Martinez

En principio el alcohol afecta al sistema nervioso central del que dependen
las modificaciones en las aptitudes y comportamientos del conductor, es un
depresor del sistema nervioso central a todos sus niveles, sobre el que actiua
como un anestésico, similar en sus funciones a los utilizados en medicina, el
alcohol que llega al cerebro desorganiza y desestabiliza su funcionamiento.

En general, los efectos del alcohol sobre el
sistema nervioso central son proporcionales
a su concentracién en la sangre, siendo mas
notables cuando la alcoholemia se eleva.

En definitiva, el alcohol es incompatible con
una conduccién segura, fundamentalmente
porque:
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a) Crea un falso estado de euforia, seguri-
dad, optimismo y confianza en uno mismo.
b) Reduce los reflejos, aumentando el tiem-
po de reaccién.
¢) Disminuye la visién y la percepcién, ami-
norando el campo visual.
d) Merma la capacidad de movimientos.
e) Modifica las capacidades mentales de:

¢ Juicio

* Razonamiento

« Atencién y concentracién

» Estado de 4nimo
f) Produce suetio y fatiga.
g) Aumenta la despreocupacion, la temeri-
dad y la agresividad.
h) Falsea la correcta apreciacién de distan-
cias y velocidades.
i) Modifica la apreciacién o valoracién del
riesgo e incrementa el riesgo de que se pro-
duzcan accidentes.
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Los conductores que han bebido se exponen a un riesgo de verse envueltos en accidentes mucho
mayor que el que corren los que no han consumido bebidas alcohélicas, y ese riesgo se incre-
menta con rapidez al aumentar la concentracién de alcohol en la sangre (véase el siguiente
cuadro). Se ha calculado que un nivel de alcoholemia superior a 0.40 mg/L incrementa hasta
40 veces el riesgo de sufrir un accidente, en comparacién con una alcoholemia equivalente a cero.

ALCOHOL
EN ALIENTO

EFECTOS TiPICOS

EFECTOS PREDECIBLES EN LA CONDUCCION

Relajacién muscular
Leve elevacién de la temperatura corporal

Disminucién de la habilidad para controlar los musculos oculares
Reduccién de la habilidad para desempenar dos o més tareas al mismo
tiempo

Leve exageracién del humor y/o emociones
Reduccién del control muscular
Leve alteracién del juicio

Reduccién de la coordinacién motora
Reduccién de la habilidad para responder a situaciones de emergencia
Disminucién de la habilidad para guiar un vehiculo

Exageracién de humor y/o emociones
Pérdida del control muscular
Alteracién del juicio

Disminucién de la habilidad para concentrarse
Pérdida de memoria a corto plazo
Disminucién de la percepcién de riesgos en el transito

Letargo en el tiempo de reaccién
Pérdida de la coordinacién motriz
Lentitud en el razonamiento

Tardanza en la habilidad para procesar la informacién visual y auditiva
Lentitud en el tiempo de reaccién para el frenado

Pérdida de la coordinacién motriz
Pérdida general del balance y el equilibrio

Reduccién de la habilidad para mantenerse en un solo carril
Pérdida de control del vehiculo

Fuente: Programa Nacional de Alcoholimetria, National Institute on Alcohol Abuse and Alocholism, Medical Association, National Commission
Against Drunk Driving.
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En México, mas de 32 millones de personas
entre los 12 y 65 afios de edad consumen
bebidas alcohélicas: 19.1 millones son hom-
bres y 13.3 mujeres. De acuerdo con datos
del gobierno federal (Secretaria de Salud y
Consejo Nacional Contra las Adicciones),
practicamente ocho de cada diez hombres
(79%) y cinco de cada diez mujeres (53%)
han consumido alcohol alguna vez en su
vida. Pero el problema no es ése, sino que
tres de cada diez hombres (31%) y el 6% de
las mujeres beben cantidades excesivas (mi-
nimo cinco copas en cada ocasién). Son mas
de 14 millones de mexicanos (14.2 millones)
que beben alcohol “bajo patrones que ponen
en riesgo su salud y la de terceros”. De esa
cifra, mas de 3 millones beben excesivamente
al menos una vez por semana.

En México se reporta cada afio un promedio
de 400 mil accidentes de transito (Organiza-
cién Panamericana de la Salud, OPS), 1095
cada dia, 45 cada hora, al menos uno cada
1.8 minutos. Seis de cada diez accidentes

de transito mortales (60%) estan relacio-
nados con el abuso del alcohol: las victimas
presentaban altos indices de tal liquido en la
sangre (54% de estos percances ocurrieron
jueves, viernes y sabado).

En nueve de cada diez accidentes donde
estdn involucradas personas alcoholizadas,
hay alguin tipo de dafio fisico para los impli-
cados: piloto, copiloto, pasajeros, o terceros,
tales como conductores de otros vehiculos
y peatones (Instituto Nacional de Salud
Publica).
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Como un dato curioso cabe recordar
que para asegurar las piezas de un
vehiculo se necesitan cerca de 500
tuercas y tornillos, pero solamente
es preciso un conductor intoxicado
(ebrio o borracho) para esparcirlo
por todo el camino.

Por favor, si tomas (si bebes alcohol) no manejes. Piensa en tu vida, familia y
los demds. Nuestro mensaje es simple: jsi bebes y manejas, pierdes!

Y al beber alcohol, sé responsable:
« Asigna un conductor: Antes de salir, decide quién conducira y asegtirate
de que esa persona no beber4 alcohol.

e Llama un taxi: A veces incluso el conductor asignado sufre un
desliz. Si nadie en tu grupo esta sobrio, utiliza algin transporte
alternativo. Cualquier medio es mejor que subirse a un automévi
con un conductor ebrio.

* Oculta las llaves: No temas escon-
der las llaves de la persona que esta -
en estado de ebriedad y si ésta se eno- - \
ja, probablemente sea una prueba de o2
que est4s haciendo lo correcto.

Cesvi México, trabajando
por una cultura vial.¢

i
PARA MAYOR INFORMACION:

seguridadvial@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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ficha técnica

Nissan

March
2012

Por: Juan Rangel Guerrero

El Nissan March 2012 es un vehiculo en configuracién de dos volud-
menes y versién de cinco puertas. Cuenta con traccién delantera y su
motor posee un sistema electrénico de inyeccién de combustible, con
cuatro cilindros en linea, situado en la parte delantera del vehiculo y
colocado de forma transversal.

Alo largo de este 2012 las ventas en el segmento de los vehiculos
subcompactos de enero a octubre por marca se han comportado
de la siguiente manera, segin la AMIA (Asociacién Mexicana de la

Industria Automotriz):
Subcompactos
e T L
VENDIDOS MERCADO
General Motors 102,363 41.98%
Nissan 49,736 20.40%
Volkswagen 26,619 10.92%
Chrysler 17,424 7.15%
Seat 15,512 6.36%
Ford 15,254 6.26%
Suzuki 4,878 2.00%
Renault 4,662 1.91%
Fiat 2,910 1.19%
Toyota 2,610 1.07%
Peugeot 1,893 0.78%

TOTAL 243,861 100.00%

Fuente: AMIA
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Y de manera detallada, los diez vehiculos mas
vendidos en este segmento son los siguientes:

VEHiCULOS %» DEL
poscion wonmo | RSS2 | itho
Aveo 50,923 20.88%
— Tsuru 29,511 12.10%
n March 20,224 8.29%
— Spark 19,462 7.98%
— Sonic 14,460 5.93%
n Matiz 13,207 5.42%
;Efr": ass 12,407 5.09%
“ Gol Sedan 12,093 4.96%
— Gol HB 11,488 4.71%
i10 10,815 4.43%

Fuente: AMIA

El Nissan March 2012 figura en el tercer
puesto con un 8.29% equivalente a 20,224
unidades vendidas, mientras que la cantidad
de vehiculos asegurados siniestrados hasta
septiembre del 2012 son 1,304 unidades
reparadas.



Caracteristicas técnicas

Tipo 1.6L HR16DE
Alimentacién Sistema electrénico de
inyeccién de combustible
Arbol de levas Doble 4rbol de levas
Cilindrada 1600 cc
Numero de cilindros 4 en linea
Potencia util HP@RPM 106@5600
Torque NM@RPM 105 Ibs-pie@4000 RPM

Caja de cambios Manual de 5 velocidades

Dimensiones

Dimensién Magnitud (mm)
Distancia entre ejes 2450
Largo 3780
Ancho total sin espejos 1665

Alto 1530

Peso vehicular 959.5 kgs

Suspension
Suspensién delantera: Independiente tipo McPherson
y barra estabilizadora

Suspension trasera: Semi-independiente (eje de
torsién)

Electro-asistida

Delanteros De disco ventilados

Traseros De tambor

Identificacion del vehiculo

La identificacién del vehiculo Nissan March 2012 se
realiza al decodificar la informacién contenida en el Nu-
mero de Identificacién Vehicular (VIN) proporcionado
por la planta armadora. El Nissan March 2012 presenta
el nimero VIN ubicado en la pared de fuego.

i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

0 9 3 8 5

209385
(Nldmero consecutivo

de produccién)

L: Aguascalientes  (P.de Ensamble)

(Ao Modelo)
(Digito Verificador)

D: Bolsa de aire conductor+

pasajero (Seguridad)

C: 5 Puertas (Carroceria)
3: Cambio de modelo

K: Nissan March

C: HR15 1.6L 4 cilindros
3: México

N: Nissan
1: Vehiculo de pasajeros

3N1CK3CD2CL209385

(Pais de Origen)
(Marca)
(Tipo de vehiculo)

Cotas=mm

Carroceria

Un disefio exterior con aspecto dindmico y atractivo a la
vista. En la parte central del frente del vehiculo se des-
taca la parrilla, en la que aparece una moldura cromada
que puede ser desmontable. La facia delantera fabricada
en material termopléstico cuenta con una rejilla en la
parte central; en los extremos de ésta se encuentra el
alojamiento de los faros de niebla.

< »
¢

€2 Dimensiones exteriores del vehiculo
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La rejilla en color negro es desmon-
table al igual que los faros de niebla,
fabricados en material termoplas-
tico (ademas de que en la rejilla va

el espacio para la placa). En la parte
inferior de la facia se encuentra

el spoiler y el color depende de la
carroceria e igual que la facia es un
termoplastico. El emblema del fabri-
cante se sitda en la parte superior de
la facia y es de color plateado 6 cromado.

Los laterales del vehiculo presentan una linea
de disefio en su parte superior, que nace en
los costados y se pierde en las salpicaderas.
La linea pasa por las puertas delantera, tra-
sera y salpicadera, y aporta resistencia a los
paneles exteriores ademds de contribuir con
el disefio estético y aerodindmico del vehicu-
lo. En la parte inferior de los laterales cuenta
con otra linea de estética ubicada solamente
en las puertas traseras y delanteras; el estri-
bo esta cubierto por una moldura plastica del
mismo material que el spoiler de la facia (el
color depende de la carroceria); las manijas
laterales son negras.

La parte trasera del Nissan March 2012
cuenta con una forma estética con lineas
de disefio presentes en la tapa cajuela que
posee una forma juvenil; en la parte superior
de ésta se encuentra un alerén (cuyo color
depende del de la carro-
[ ceria; ademas
sirve de base
alaluzde

stop).

Se incluyen en el equipamiento de serie del
Nissan March 2012 elementos como:

e Alarma de seguridad.

» Amortiguadores delanteros y traseros de gas.
o Cabeceras ajustables para todos los ocu-
pantes.

e Cinturones de seguridad de tres puntos
para todos los ocupantes.

e Seguros eléctricos con apertura remota.

e Antena en toldo.

o Apertura de cajuela y compuerta de gasolina
de control interior.

« Espejos laterales abatibles.

e Odémetro digital.

 Radio AM/FM CD / reproductor MP3-
WMA / conector auxiliar para iPod.®

« Reloj digital en tablero.

El aire acondicionado es sélo para las versiones:
Sense TM/TA, Advance TM/TA, SR TM/TA;
la versién Drive TM no cuenta con este
sistema.

Interior

El tablero de instrumentos del Nissan March
2012 presenta una forma estética y funcio-
nal incluyendo los elementos de control y
lectura a la mano del conductor. Cuenta con
cabeceras en la parte trasera para la seguri-
dad de los pasajeros de la zona posterior.



Motor La parte delantera cuenta con facia pléstica,
absorbedor de impactos y alma metalica

El motor del March 2012 esta colocado en como elementos de sacrificio en una colisién
posicién transversal, es de 4 cilindros y 16 frontal, ya que éstos se deformaran antes
vélvulas, cuenta con sistema electrénico de de permitir la transmisién de energia a las
inyeccién de combustible, ademds de direc- puntas de los bastidores delanteros. En caso
cién electro asistida. de que se presente deformacién de las pun-

tas de los largueros delanteros, el fabricante
permite la sustitucién parcial o de ahorro en
estos elementos.

Suspension

La suspensién delantera es de tipo
McPherson independiente y barra
estabilizadora que aporta versatili-
dad y confort al manejo; la suspen-
sidn trasera es semi-independiente
(eje de torsién). En conjunto la
suspensién delantera y trasera dan
al vehiculo una buena estabilidad
para realizar las maniobras
de conduccién con agilidad
y seguridad.

La parte trasera cuenta con facia y absorbe-
dor de impactos. En caso de que la energia
sea suficiente para deformar la punta de
bastidores traseros el fabricante permite la
sustitucién parcial de los mismos. Las dife-
rentes aleaciones y espesores de ldmina que
forman el habitaculo de pasajeros mantie-
nen la integridad de los ocupantes, aun en
colisiones laterales y vuelcos.

4

Seguridad

La carroceria autoportante del Nissan
March 2012 presenta zonas de defor-
maciones programadas en su parte
delantera y trasera que absorben
y desvian la energia resultan-
te de una colisién.
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Elementos exteriores de materiales compuestos

La carroceria integra piezas de diversos materiales plasticos que aportan reduccién de peso y
formas aerodindmicas al vehiculo, las cuales se enlistan a continuacién:

1.- Facia delantera >PP + EPM-T15<
2.- Parrilla de facia delantera >AEPDS<
3.- Spoiler de facia delantera >PP<
4.- Conjunto faro LENS>PC<, HOUSING >PP T20<,
BEZEL>PC<, REFLECTOR>UP-(MD+GF) 80<
5.- Guardafangos delantero >PP<
6.- Espejo lateral >PPA+GF60<
7.- Spoiler de estribo >PP<
8.- Calaveras HOUSING >PC+ABS<, LENS >PMMA<,
INNER-LENS>PMMA<
9.- Facia trasera >PP+EPM-T15<
10.- Spoiler de facia trasera >PP<
11.- Spoiler de tapa cajuela >ABS<

Dimensiones técnicas

DEFINICIONES:

PP: Polipropileno

EPM: Etileno/ Propileno no Polimerizado
AEPDS: Acrilonitrilo-Etileno-Propileno-Dieno-Estireno
PC: Policarbonato

T: Talco

UP: Poliéster Insaturado

MD: Mineral en Polvo

GF: Fibra de Vidrio

PPA: Poliamida de Alto Rendimiento
ABS: Acrilonitrilo Butadieno Estireno
PMMA: Polimetacrilato de Metilo

Es de suma importancia recuperar la geometria original del vehiculo tras una colisién, ya que
de lo contrario se puede ver afectada la seguridad pasiva y activa del automévil. A continua-
cién se proporcionan las cotas de la carroceria del Nissan March 2012.
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Elementos de la carroceria que comercializa el fabricante

El fabricante del Nissan March 2012 cuenta con una amplia red de concesionarios para
proveer de servicio y refacciones para cubrir las necesidades de sus clientes y mantener una
oferta de refacciones originales para cualquier tipo de necesidad presente o futura.
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Reparabilidad de la carroceria

El Nissan March 2012 cuenta con una
carroceria autoportante fabricada con tres
métodos de unién basicos: uniones amovi-
bles, articuladas y fijas. Por tal motivo para
realizar el desmontaje, montaje, reparacién
o sustitucién de sus elementos metélicos y
plasticos serd necesario consultar el manual
de reparacién que el fabricante proporciona,
asi como seguir estrictamente las recomen-
daciones técnicas para realizar cualquier tipo
de intervencién en la carroceria del vehiculo.

Es recomendable que en los trabajos de
sustitucién de elementos fijos de la carroce-
ria del Nissan March 2012 se ponga especial
atencién en los trabajos de corte y soldadura,
ya que la utilizacién de un proceso inade-
cuado pondria en duda el desemperio total o
parcial de la unién y estructura del vehiculo,
con la consecuente desventaja de reducir

en nivel en la seguridad pasiva y activa del
mismo.

El corte de piezas estructurales se deberd
realizar siguiendo en su totalidad las instruc-
ciones que el fabricante del vehiculo reco-
mienda en su manual de reparacién; todo
corte se tiene que efectuar inicamente en la
zona designada para ello.

En las operaciones de soldadura la utiliza-
cién de equipos Mig/Mag y de puntos por
resistencia de ultima generacién resulta
imprescindible, ya que aquéllas devolveran

89.- Costado
90.- Refuerzo de costado
91.- Cierre superior de costado
92.- Refuerzo superior de costado
93.- Extension inferior de cierre
de costado
94.- Caja de rueda trasera exterior
95.- Caja de rueda trasera interior
96.- Punta del larguero trasero
97.- Larguero trasero
98.- Base de asiento trasero
99.- Refuerzo posterior de piso
100.- Piso trasero
101.- Refuerzo de piso trasero
102.- Piso cajuela
103.- Spoiler de tapa cajuela
104.- Bisagras de tapa cajuela
105.- Luz de freno trasera
106.- Chisgueteros
107.- Pluma de limpiador trasero
108.- Brazo de limpiador trasero

109.- Motor de limpiador trasero

110.- Tapa cajuela

111.- Emblema de tapa cajuela
(NISSAN)

112.- Manija de tapa cajuela

113.- Contra de cerradura de tapa
cajuela

114.- Cerradura de tapa cajuela

115.- Tolva de escape

116.- Vagueta interior de tolva de
escape

117.- Brack

118.- Tapa de tapa cajuela

119.- Amortiguador de tapa cajuela

120.- Porta placa trasera

121.- Luz de placa

122.- Spoiler de facia trasera

123.- Facia trasera

124.- Calavera

125.- Medallén

s Elementos exteriores e interiores de la carroceria parte trasera.

ala carroceria las condiciones de resistencia
originales, y utilizar cualquier otro proceso
de soldadura (proceso oxiacetilénico) podria
poner en riesgo la resistencia tanto de la
pieza como de los materiales usados para

la unién, y por lo tanto las condiciones de
seguridad de la carroceria.

En las intervenciones a la carroceria del
Nissan March 2012 se debera contemplar el
uso de materiales para la proteccién antico-
rrosiva recomendada por el fabricante del
vehiculo. En el conformado de lamina se
deberan emplear equipos como: martillos

de inercia, electrodos de carbén, electrodos
de cobre, inductores de calor, herramientas
pasivas, herramientas de percusién asi como
equipos de traccién y técnicas adecuadas
para la recuperacién de dafios en zonas acce-
sibles e inaccesibles.

Para la reparacién de las partes plasticas se
deberd contemplar el conformado y la solda-
dura con pistola de aire caliente y la recupe-
racion de dafios con aplicacién de adhesivos
estructurales.

Todas las reparaciones mayores que se rea-
licen a la carroceria del Nissan March 2012
deberén ser efectuadas por personal califica-
do que garantice un nivel de calidad éptimo,
pues se tendran que devolver al vehiculo las
condiciones originales tanto estructurales
como estéticas, sin disminuir sus prestacio-
nes después de un siniestro.



Siempre que se corrijan deformaciones
estructurales ocasionadas por colisién, se
deberdn modificar en un banco de estiraje,
ademds de emplear un sistema de medi-
cién tridimensional para verificar las cotas
del vehiculo antes, durante y después de la
reparacién.

El fabricante recomienda la sustitucién par-
cial de algunas piezas fijas de la carroceria
con el fin de reducir tiempos y costos de re-
paracién, asi como mantener lo més posible
las caracteristicas originales de la misma.

Resultados de la prueba de impacto

1.- Larguero delantero
2.- Poste delantero

3.- Estribo

4.- Poste central

5.- Costado

5 Sustituciones parciales

Dentro del analisis de reparabilidad que se realizé en Cesvi México, el Nissan March 2012
fue impactado por la parte delantera izquierda y trasera derecha a una velocidad de entre 15y

16 km/hr, con un desfase de 10°.

A continuacién se mencionan las piezas que se sustituyeron debido a los dafios que presenta-

ron después de ambos impactos.

Piezas sustituidas después de la prueba de
impacto delantero:

« Facia delantera

 Radiador

» Condensador

« Faro izquierdo

* Ducto de admisién de aire

» Guardafangos delantero izquierdo

e Alma delantera

 Deposito de radiador

S

" PARA MAYOR INFDRMACION:

=S

« Punta de larguero delantero izquierdo
e Deflector lateral izquierdo de marco radiador

Piezas sustituidas después de la prueba de
impacto trasero:

o Brack trasero derecho

« Tolva de escape

« Calavera derecha

» Junta de hueco de cajuela ¢

www.youtube.com/cesvitv

o e
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entrevista

Romeo Rodriguez Ramos,

Gerente de Refacciones
Mopar Chrysler

Por: Marco A. Valenzuela Tapia

1 ISUBISHI

1970R

Romeo Rodriguez Ramos, ha estado
en el grupo Chrysler desde 1985
ocupando diversas responsabili-
dades, como ingenieria, disefio,
servicio, capacitacion técnica, desa-
rrollo de distribuidores, atencién a
clientes, entre otras.

1. Para quienes no estan muy
familiarizados con la marca, ;qué
es Mopar? Es la marca de servicio,
refacciones y accesorios de grupo
Chrysler (Chrysler, Dodge, Jeep, Ram,
Fiat y Alfa Romeo alrededor del mun-
do y Mitsubishi, esta tiltima solo en
Meéxico).En un principio Mopar® solo
vendia refrigerantes, hoy tiene ope-
raciones en 120 paises, cuenta con
mas de 500,000 numeros de parte
(entre refacciones y accesorios), mas
de 5 millones de metros cuadrados de
almacén, 45 oficinas comerciales, 50
centros de distribucién, 20 centros de
atencién a clientes, 3500 proveedo-
res, mas de 11 mil destinos de envio
y mds de 350 mil pedidos diarios, asi
como mas de 400 clubes de entusias-
tas Mopar® en todo el globo. Cumple
75 afios en este 2012, en los cuales ha
venido trabajando como una organi-
zacién global enfocada a dar soporte
de posventa a todas nuestras marcas,
ofreciendo a nuestros clientes una
experiencia excepcional en posventa
precisamente.

2. ;Cudles son la misién yla
visiéon de Mopar para el merca-
do de refacciones en México?
Nuestra visién es la de ser la marca
mas valorada y reconocida dentro
del mercado por brindar a nuestros
clientes la mejor experiencia de

posventa, tanto en 4rea de servicio
como en su interaccién con nues-
tras refacciones y accesorios para
que consideren a Mopar® como un
elemento importante en su toma de
decisiones para comprar cualquiera
de nuestros vehiculos. En tanto,
nuestra mision es la de dar soporte
en el drea de posventa a todas las
marcas del grupo Chrysler, y junto
con nuestros distribuidores proveer
a nuestros clientes de una experien-
cia de posventa excepcional.

3. Aunque resulte obvia la pre-
gunta, ;por qué usar repuestos
originales sobre los alternativos?
Por algo también tan obvio como la
seguridad. Las refacciones y los ac-
cesorios Mopar® son Unicos ya que
han sido creados por los mismos
equipos humanos y materiales que
los originaron, por lo que cumplen o
exceden las especificaciones de plan-
ta. De esta manera garantizamos el
funcionamiento éptimo.

4. ;Aplica este principio para las
partes de colision? Por supuesto, las
partes Mopar® embonan a la perfec-
cién por lo que los técnicos no tienen
que perder valioso tiempo “haciendo
que queden”, ademas es importante
mencionar que estamos comprometi-
dos a que nuestras partes de colisién
sean de gran calidad por lo tanto si
usan refacciones Mopar terminaran

el trabajo mas rapido gracias a su
ajuste perfecto y con material de gran
calidad por lo que el cliente saldra del
taller con un sentimiento de satisfac-
cién total y esto generard que éste
recomiende y regrese al taller que use
partes Mopar.

En cuanto a los accesorios no es
necesario hacer ninguna perforacién
y adaptacién porque éstos ya vienen
listos para montarse por personal
calificado.

5. ¢ Qué estrategia tiene Mopar
para que aseguradoras, distri-
buidores y talleres elijan las
partes OEM en lugar de imita-
ciones, sobre todo las asiaticas?
En el caso de nuestros distribuidores,
compartimos la idea de ofrecer a nues-
tros clientes refacciones originales que
nos permitan asegurar la completa
satisfaccién del cliente en su expe-
riencia de posventa. En el caso de las
compariias de seguros y talleres inde-
pendientes, nuestra estrategia es tener
acuerdos de comercializacién a través
de nuestra red de distribuidores para
conocer sus necesidades especificas y
tomar accién en conjunto ofreciendo
servicio y precios competitivos en toda
nuestra linea (refacciones de colisién)
y que el cliente final reciba la garantia
de que su vehiculo ha sido reparado
con repuestos originales.

6. ;Qué beneficios adiciona-

les obtiene el cliente final al
comprar piezas Mopar®? Los de
conflanza y garantia. Esta dltima

se extiende por 12 meses. Pero al
utilizar repuestos OEM Mopar® no
solo le permiten al cliente tener la
seguridad de que su vehiculo se va a
mantener con las caracteristicas con
las que fue disefiado, sino que tam-
bién conservar4 la garantia original
del vehiculo la cual es de por vida en
caso del tren motriz.®

Conozca la versién completa de la
entrevista en www.autobodymaga-
zine.com.mx/abm_previo/category/
entrevista/
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¢ Estas buscando la mejor solucion en sistemas
premium de repintado automotriz base agua?

Productos innovadores que satisfacen
las necesidades del mercado.

En Sherwin Williams
Automotive México,

nos interesa de manera vital la
busqueda de soluciones existosas para
atender la creciente demanda del
mercado de repintado Premium, como
respuesta a esta necesidad estamos

lanzando la 2da. Generacion de la linea Increment-e
AWX Performance Plus lider en su productividad

desarrollo tecnoldgico y especialmente y Sus ganancias...

disenada para adaptarse a la transicion TODO el TIEMPO

a sistemas base agua.

p——d

Estamos conscientes de que el gran
desempeno de nuestros productos
sumara rentabilidad a su negocio, por
ello ofrecemos excelentes beneficios y
servicios de valor agregado.

SHERWIN-WILLIAMS.

v A Automotive Finishes

Sherwin Williams Automotive Finishes México

. -+ Calz. Gral lgnacio Zaragoza No 829
www.sherwinautomotive.com.mx Col Agricola Oriental, 08500, México D.F.

01800 022 SWAM



El avanzado desarrollo
tecnologico de Sherwin
Williams Automotive te ofrece:

Avanzada tecnologia
...Sin comparacion

* Base color de rapido secado y facil
de reparar.

* Transparentes que cubren cualquier
necesidad.

» El mas preciso soporte de color.

Avanzada tecnologia ...amigable
con el medio ambiente

* Productos de secado al aire, no
requieren horneo ni uso de lampara IR.

* Excede el cumplimiento de emisién de
VOC de cualquier regulacion ambiental
a nivel mundial.

Avanzada tecnologia

...productiva y rentable

» Linea compacta facil de mezclar.

 Base color con excelente cubriente.

* Proceso de reparacion express.

)
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Sherwin Williams

...Por la tecnologia

mas AVANZADA
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Homologacion de
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lineas de pintura

En el mercado mexicano existe un nimero

significativo de marcas de pintura que comer-
cializan sus productos en diferentes lineas,

dirigidas a distintos segmentos de talleres de
reparacion; esto depende de factores como el
volumen, tipo de automavil y ubicacion geogréafi-

ca, entre otros.

Por: José G. Valdez Murillo
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Cada una de estas lineas se enfoca en satisfacer las
necesidades especificas del mercado al que esta diri-
gido, por lo que la mayor parte de las marcas se han
esforzado para desarrollar productos que se adapten a
tales requerimientos. En la actualidad, las lineas de pin-
tura que son utilizadas en los talleres que trabajan para
compaiiias de seguros en México presentan diferencias
considerables entre ellas.
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El precio de los productos varia entre las
distintas lineas de pintura, con lo que tam-
bién fluctian las caracteristicas estéticas y
de resistencia que brindan. Un tema impor-
tante es el pago por concepto de materia-
les utilizados en el repintado, para lo cual
resulta util identificar qué linea de pintura
se emplea y a qué segmento pertenece. Ante
tal situacién Cesvi México ha generado una
clasificacion por segmentos para las lineas
de pintura: top, media y econémica.

Linea top

Dentro de este segmento se consideran
aquellas lineas que cuentan con informacién
técnica completa que ayuda a preparar los
productos de forma adecuada, herramientas
de color que facilitan la igualacién y aplica-
ci6én de los colores de una forma maés rapida,

incrementando la productividad del drea de
pintura. Cuentan con los aditivos requeridos
en los sistemas actuales de pintura en fabri-
cacién. Y presentan una excelente resistencia
a las condiciones ambientales, ademas de un
acabado fécil de mantener, otorgando garan-
tias que superan los cinco afios.

Linea media

En este grupo se consideran las lineas de
pintura que no cuentan con todas las herra-
mientas para realizar la igualacién de colores;
generalmente sus bases de datos de colores
estdn limitadas y cuentan con algunos adi-
tivos, produciendo acabados, por lo regular,
con garantias menores a los cinco afios.

Linea econdmica

Es el segmento de pintura cuyo objetivo prin-
cipal es la disminucién del costo de materia-
les; a él pertenecen aquellas lineas que no
cuentan con un software para la preparacién
e igualacién de colores; poseen un nimero
limitado de perlas de efecto, lo que dificulta
o imposibilita la preparacion de colores de al-
tima generacidn; la resistencia de los produc-
tos es limitada y la garantia por lo general no
se extiende a mas de unos cuantos meses.



Para clasificar una linea de pintura dentro de
alguno de los segmentos mencionados, Cesvi
México ha generado un procedimiento de
evaluacién y homologacién, que considera la
valoracién de los siguientes aspectos:

1. Informacién técnica

2. Pruebas de laboratorio
3. Pruebas de aplicacién
4. Pruebas de rendimiento
5. Pruebas de color

1. Informacion técnica

Resulta bésica pues influye directamente en
los resultados de los trabajos de pintura, ya
que en ella se consideran las especificaciones
de los productos, asi como las medidas de
seguridad que se deben tomar en cuenta
durante su utilizacién y en caso de acciden-
te. La informacién técnica que se solicita es
la siguiente:

INFORMACION TECNICA

1) Manual de fichas técnicas de cada producto.

2) Manual de fichas técnicas MSDS.

3) Variantes de color.

4) Descripcién de cada tinta para igualacién.

5) Catéalogo de color para autos nacionales e
importados.

6) Carta de tintas con colores aplicados que
correspondan a la tinta.

7) Palas con diferente relaciones de mezcla.

8) Software con férmulas de colores.

Adicionalmente a la informacién técnica
mencionada, se pide al proveedor de la
linea de pintura que muestre los siguientes
productos:

PRODUCTOS

1) Perlas de efecto.

2) Aditivo texturizante.
3) Aditivo flexibilizante.
4) Aditivo matizante.

5) Catalizadores y reductores para 3 diferentes

temperaturas.

2. Pruebas de laboratorio

Permiten observar el comportamiento de
los productos ante pruebas de envejecimien-
to acelerado, considerandolo también en
ambientes corrosivos. Asi mismo se puede
constatar la adherencia entre capas, la resis-
tencia al rayado, al impacto, asi como la fle-
xibilidad que presentan las capas de pintura.
Con estas pruebas se evalua principalmente
la resistencia de los productos, pero también
la apariencia.

Para esta evaluacion se pintan paneles de
dimensiones reducidas que son enviados a
un laboratorio en donde se someten a las
siguientes pruebas (bajo la Norma ASTM):

» Prueba de cdmara salina

» Prueba de cAmara QUV

* Prueba de dureza de lapiz

» Prueba de adherencia a la cuadricula
 Prueba de brillo

* Prueba de espesor de pelicula seca

« Prueba de resistencia al impacto

« Prueba de flexibilidad

» Prueba de frotes mek
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3. Pruebas de aplicaciéon

Lalinea de pintura es utilizada por técnicos
de Cesvi México para realizar diferentes
aplicaciones siguiendo las recomendaciones
del fabricante, con el objetivo de evaluar el
desempertio de los productos.

4. Pruebas de rendimiento

El rendimiento es un factor importante

que se debe tomar en cuenta al momento

de elegir una linea de pintura. Para obtener
el rendimiento de los productos de pintura
de la linea se pintan dos piezas, una desde
metal al descubierto y la otra sobre catafo-
resis. A continuacién, se realiza un proceso
de pintado bajo los requerimientos de las
piezas antes preparadas; después de cada
aplicacién se obtiene la cantidad de cada
producto aplicado y espesor obtenido en las
piezas. Tomando en cuenta la superficie de
la pieza se puede obtener el rendimiento del
producto por m?, que se compara con los es-
tandares determinados para cada segmento.

5. Pruebas de color

La igualacién de colores es un tema que
guarda cierto grado de complejidad, por tal
motivo las lineas de pintura cuentan con
herramientas que facilitan la identificacién,
preparacién e igualacién del color. Para esta
prueba se realiza la busqueda y aplicacién
de colores utilizando el software de la linea
de pintura, preparando el estandar; poste-
riormente se aplican en un color test y se
evaldan los colores comparando contra la
muestra, determindndose el grado de acer-
camiento al evaluar con diferentes tipos de
iluminacién.

Adicionalmente se realiza la biisqueda de
c6digos de color en el software de la marca
de pintura de los vehiculos mas vendidos

y mas siniestrados en México; el objetivo
de tal evaluacién es comprobar si la linea
de pintura cuenta en su base de datos con
colores actuales y anteriores que ayuden a
realizar la preparacién e igualacién de color
de una manera més ripida y eficiente.

Los aspectos antes mencionados son evalua-
dos para determinar a qué segmento perte-
necen las lineas, siendo la linea top la que
cumple con estdndares mds exigentes.

De esta forma cada linea que es evaluada en
Cesvi México se clasifica en alguno de

los segmentos mencionados de acuerdo

con los resultados obtenidos. Actualmente
el sistema de valoracién que utilizan las
companias de seguros para los trabajos de
pintura es el Sistema de Valuacion de la
empresa Audatex, que considera el pago de
los materiales de pintura de acuerdo con la
clasificacién mencionada.

Dicho sistema contiene tres diferentes tarifas
que estan segmentadas como lineas top,
media y econdmica, siendo la primera la que
paga la tarifa mds alta. Con tal clasificacién
de las lineas de pintura, en conjunto con el
tabulador de pintura de Cesvi México que se
encuentra presente en el Sistema Audaplus,
se busca realizar un pago de los materiales de
pintura de acuerdo con la linea que se utilice.

-




Beneficios de la marca de pintura por
homologacion de la linea

» Fiabilidad en la compra de un producto
homologado por Cesvi México.

« Incremento en las opciones de compra en el
mercado.

« Penetracién y posicionamiento de la linea
de pintura.

» Promocién dentro de los cursos de capacita-
cién de Cesvi México.

« Difusién del certificado de homologacién
en medios de comunicacion de Cesvi México.¢

PARA MAYOR INFORMACION:

pintura@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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m PPG Industries

Bringing innovation to the surface’™

Fast Topcoat Harsee
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OMNI REFINISH SYSTEM

DESEMPENO Y VALOR

DE PRINCIPIO A FIN

El pasado mes de octubre, CESVI homologé cuatro lineas de productos de PPG. Una de ellas es
OMNI, la cual esta integrada por 36 tintas basicas, 15 tintas plus, 9 perlas convencionales y 6
perlas de efecto, ademas de convertidores y transparentes de mezcla; todos ellos disenados para
incrementar la capacidad de igualacion, mejorar el poder cubriente y maximizar el rendimiento de
los materiales en cualquier tipo de reparacion.



Dadas estas caracteristicas, la linea OMNI permite
una mejor igualacion, ofreciendo un excelente
poder cubriente y un menor tiempo de secado.

“La linea OMNI cumple con todos los requerimien-
tos solicitados por CESVI para ser homologada
como linea media. Dados los altos estandares de
calidad de PPG, OMNI consigui¢ la homologacion
en solo tres meses. De esta manera, PPG crece su
oferta para el mercado mexicano y extiende su
presencia en el segmento medio, al cual esta
dirigida esta linea”, comentd Miguel Niembro,
Gerente de Marketing de la division de Repintado
Automotriz de PPG Industries de México.

Al ahondar en las prestaciones de OMNI, resalta su
optimo desempeno a un precio que permite ajustar
el costo de acuerdo al convertidor utilizado, brin-
dando una gran variedad de acabados para satis-
facer casi cualquier necesidad.

“El sistema OMNI es sumamente versatil, al tener la
posibilidad de atender a distintos segmentos con
una misma linea,” agrego Niembro.

En el mercado de precio, OMNI tiene la ventaja,
dado que ofrece calidad y garantia. En los estudios
llevados a cabo por CESVI, OMNI supero las prue-
bas de intemperismo acelerado (QUV), camara
salina, resistencia al impacto, adherencia, brillo y
flexibilidad.

“LLa certificacion por parte de CESVI es un respaldo
a la calidad de la linea OMNI. De esta manera
respaldamos con hechos las buenas prestaciones
que la linea ofrece a un precio econoémico” senten-
cié Niembro.

Para los clientes de OMNI, se cuenta con el apoyo
del centro de entrenamiento, ademas del software
de igualacion de color. Aunque OMNI es
considerada una linea para el segmento medio, se
conservan los servicios de soporte tecnico, asi
como los cursos gratuitos de capacitacion y
entrenamiento.

Finalmente, para el taller de reparacion que
demanda un gran rendimiento a precio econémico,
encontrara en OMNI a un gran aliado.

“¢Cual sistema o producto es
adecuado para mi?”

Los factores que influyen en la eleccion de los
productos correctos para un trabajo especifico
pueden variar segun el tipo de vehiculo y afio de
fabricacion, hasta el costo del material. PPG ofrece
tres sistemas completos de acabado OMNI gue
puede utilizar como guia para elegir los productos
correctos para el lipo de reparacion de acabado
que debe realizar

La mayoria de los productos de estos sistemas
pueden combinarse con productos de otras
categorias siempre y cuando las hojas de datos de
los productos muestren que son compatibles.




vehiculos industriales

Los incendios en
los vehiculos

industriales

Hoy en dia debido al creciente nimero de
vehiculos industriales que sufren sinies-
tros del tipo incendio, surge la necesidad
de plantear dos cuestionamientos muy
importantes: ¢cuadl es el origen real de
los incendios?; ¢son éstos provocados
intencionalmente?

Por: Irwin B. Garcia Ponce / Adrian Garcia Hernandez

Sibien, cuando se sopla sobre él, se anula

el comburente; si se le vierte agua, se apaga
el calor; o si se corta el pabilo del fésforo,

se elimina el combustible, siendo éste el
elemento principal de la combustién; el cual
puede encontrarse en estado sélido, liquido
0 gaseoso.

Para responder a lo anterior, Cesvi México ha reunido un grupo de
ingenieros especialistas que se dedican a dictaminar y reportar el
origen de tales siniestros, ya que algunos de los duefios de los vehi-
culos opta por generar dafios a través de incendios que son provoca-
dos intencionalmente, con el propdsito de solicitar el pago de dafios
a las compariias aseguradoras. Por lo que abordaremos este tema de
una forma muy sencilla.

El comburente principal en la mayoria de los
casos es el oxigeno. La energia de activacién
es aquélla necesaria para iniciar la com-
bustién; puede tratarse de una chispa, una
fuente de calor, una corriente eléctrica, etc.

Proceso de generacion del fuego

Para que éste se produzca deben existir tres
elementos en las cantidades adecuadas:
calor, combustible y oxigeno. A la combi-
nacién de éstos se le llama tridngulo
del fuego. Cabe destacar que si falta
uno de ellos o no se encuentra en la
proporcién conveniente, no podria
haber un incendio.

Incendios en vehiculos industriales

Hablando de incendios en vehiculos in-
dustriales se debe ampliar la definicién del
tridngulo del fuego, agregando un cuarto
elemento, llamado reaccién en cadena.

Al reunirse entonces tal

cuarteto, la denominacién
se transforma en teoria
del tetraedro del fuego,
obtenido al incluir la
reaccién en cadena
en el esquema del

Para comprender c6mo se genera el fuego,
pensemos en un cerillo que se enciende, su
cabeza es el combustible, el aire que lo rodea
constituye el comburente (oxigeno del aire =
elemento oxidante), mientras que la friccién
que se produce al rasparlo inicia con su calor
la reaccién quimica. Entonces aparece la

REACCION

llama, la cual quema toda la cabeza, transmi-
tiendo el fuego a la madera que la sostiene.
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tridngulo del
fuego.




Planteamiento inicial para la
investigacion

1. Factores directos e indirectos
Son considerados en la primera
instancia de la investigacién de
incendio en vehiculos motor.

* Factores directos: Se basan princi-
palmente en los tipos de materiales
y fuentes de calor que existen en un
vehiculo.

e Factores indirectos: Se refieren

a los propios de la conduccién (si

el vehiculo se incendi6 antes o
después de un accidente) e incluso
los tipos de carga y de vehiculo, asi
como la utilizacién cotidiana de los
vehiculos a investigar.

2. Identificar el uso y trabajo
que se realizaba con el vehiculo
En segunda instancia es preciso
identificar estos elementos, que
pueden clasificarse de la siguiente
forma:

» Uso cotidiano en ciudad y carretera
e Forestal

o Carga/descarga

« Agricola

3. Conservacioén del vehiculo

La tercera consideracién estriba en
el estado de conservacién del vehi-
culo, asi como el modelo de fabrica-
cién, poniendo especial cuidado en
factores como:

« Fuga de fluidos por desgaste en las
juntas o sellos de los diversos sistemas

« Condiciones fisicas del cableado
eléctrico (con particular atencién en
instalaciones no propias del fabri-
cante)

* Sistemas de proteccién (alarmas o
inmovilizadores)

¢ Dafios preexistentes

4. Material de construccion del
vehiculo y tipo de carga

Otro factor muy relevante a consi-
derar es el tipo de material con el
que esta construido el vehiculo y el
tipo de carga que transportaba al
momento del incendio, por lo cual
se deberan verificar:

* Recubrimientos interiores

o Materiales inflamables

o Carga peligrosa

La unién de todos los factores
mencionados con anterioridad va

a constituir la ecuacién que cuan-
tifica el riesgo de incendio en un
vehiculo a motor. Por tanto tales
datos aportaran la base inicial de la
investigacién.

Generacion de los incendios
en los vehiculos motores

El dafio por fuego que afecta los
vehiculos incendiados se genera a
partir de dos bases. La primera se
puede establecer como propia del
vehiculo y la segunda como alcan-

ce por fuego hacia la unidad; esta
ultima originada en el exterior de la
misma.

La gran mayoria de los siniestros
por incendios de vehiculos se deben
directamente a cuestiones eléctricas;
si bien cabe destacar que existen
igual numero de siniestros produ-
cidos por causas diferentes a las
fallas eléctricas, como el caso de la
ignicién de combustibles liquidos o
gases; asimismo, pueden ser genera-
dos por una fuente de calor puntual.

Combustible

En la actualidad la gran mayoria de
los vehiculos disponen de un motor
de combustién interna para poder
funcionar, lo cual implica el uso de
combustible para producir su energia;
de igual forma los vehiculos cuentan
con un gran numero de materiales
inflamables cuya participacién en un
incendio puede resultar decisiva.

Con base en el comportamiento que
presentan los diversos elementos
inflamables se puede definir dos
tipos de combustibles:

o Los combustibles primarios:
Desemperian el papel de elemento
oxidante en la reaccién quimica o en
el proceso térmico que origina un
incendio; se encuentran en su foco y
lo provocan.

o Los combustibles secundarios:
Alimentan y hacen evolucionar y
crecer el incendio; se trata de todos
aquellos materiales que puedan
arder, no sélo aquellos en los que se
originé el incendio.

Ademas, en un vehiculo se pueden
encontrar tres tipos de combustible:
liquido, gaseoso y sélido.
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Fuentes de calor en los vehiculos

Otro elemento primordial para la generacién
del incendio es sin duda la fuente de calor;
por tal razén a continuacién se enlistan las
principales dentro de los vehiculos motor,
para asi identificar ficilmente los posibles
focos de incendio.

o Llama directa: Generada en la gran ma-
yoria de los casos de vehiculos incendiados
por un cerillo o una mecha prendida en el
interior del habitaculo de pasajeros.

e Friccion: Fuerza de rozamiento o de
friccion entre dos superficies en contacto;
ya sea aquella que se opone al movimiento
entre ambas superficies (fuerza de friccién
dindmica) o la que se opone al inicio del mo-
vimiento (fuerza de friccién estatica).

Por lo tanto, se considera que dos superfi-
cies en contacto, con rozamiento, producen
calor. En el vehiculo se pueden presentar
varias circunstancias que deriven en friccién
y por ende se conviertan en fuentes gene-
radoras de calor. La primordial es cuando

se suscita el desprendimiento de las tapas
de motor que entran luego en contacto con
las diversas bandas de distribucién, hecho
que produce friccién entre ambos elemen-
tos dando lugar a una fuente generadora de
calor. Existen otras debidas a rozamiento o
friccion, sobre todo en elementos moéviles
sometidos a desgaste y desajuste, como rue-
das, tambores de frenos y zapatas, cojinetes,
etcétera.

e Chispa: Cuando se deben a un origen
mecdnico son particulas incandescentes
producidas por el rozamiento entre dos
superficies metélicas; asimismo pueden
deberse al rozamiento de partes metalicas
con el pavimento, al alcanzar temperaturas
superiores a los 1,200°C.

* Superficies calientes: Los gases quemados
del motor se liberan a través de una serie de
conductos y canalizaciones que, debido al
paso de los gases, se calientan a temperatu-
ras extremas, las cuales pueden hacer arder
alguno de los combustibles del vehiculo. Por
lo cual el maltiple de escape, tubo de escape,
el silenciador y el cata-
lizador son elementos

a los que se les debe
prestar mayor atencioén;
cabe destacar que las
superficies exteriores
de estos elementos
pueden alcanzar tempe-
raturas superiores a los
300 °C.

o Fuentes eléctricas: Las lineas del sistema
eléctrico se componen por un elevado nu-
mero de cables, forrados por su respectivo
aislante, fabricado con materias altamente
inflamables, en especial plastico, el cual
puede arder con facilidad.
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Por lo tanto una disminucién de la resistencia
de los cables incrementa considerablemen-

te la intensidad eléctrica que circula por el
conductor, elevando su temperatura hasta

la ignicién. A esta circunstancia se debera
agregar que, por lo regular, un conductor se
encuentra montado en un grueso mazo de
cables posicionados en compartimientos con
poca ventilacién lo cual contribuye a la gene-
raci6én de un incendio.

Precauciones para evitar incendios

Un choque, un vuelco, una falla mecénica o
eléctrica pueden causar que en una parte del
vehiculo se prenda fuego. No siempre es facil
prevenir los accidentes, pero si pueden mi-
nimizarse sus riesgos y también sus posibles
consecuencias. Para lograr seguridad extra,
deben seguirse estos consejos.

1. Asegurarse de tener el extintor cargado,
en condiciones y a la mano, y practicar la
forma mas rapida de sacarlo de su lugar en
caso de emergencia.

2. Al menos cada seis meses, un mecanico
profesional debe examinar el circuito eléctri-
co y de combustible para que los plésticos y
las tuberias no sufran alteraciones por calor
excesivo del motor.

3. Prestar especial atencién a los agregados
o modificaciones realizados en la instalacién
eléctrica (incorporacién de faros, relays,
medidores de tablero, etcétera).

4. Revisar y remplazar los cables dafiados,
las conexiones eléctricas sueltas, las tube-
rias desgastadas; reparar todas las fugas de
liquidos.

5. Examinar con frecuencia todas las
fuentes generadoras de altas temperaturas
(sistema de frenos, convertidores cataliti-
cos, tubos de escape, etcétera).

6. Si se posee un equipo de GNC (Gas
Natural Comprimido): Mantenerse alerta a
cambios en el sonido del vehiculo, y al humo que
pueda expeler el tubo de escape mientras

esté en marcha.

7. Si el camioén no los posee, procurar agre-
gar elementos de seguridad como:

o Interruptor de combustible inercial: corta
el flujo de combustible cuando el vehiculo se
desacelera abruptamente (también detiene
el suministro eléctrico).

« Vilvula contra reflujo en la boca del tan-
que de combustible: evita que se derrame
combustible por la tapa (muy util en caso de
vuelco).

8. En caso de inicio de un incendio en el
vehiculo:

» Estacionar y aplicar el freno de mano para
evitar que el automovil se mueva.

* No abrir el cofre, ya que el oxigeno que
ingresa podria alimentar el fuego y provocar
una llamarada subita. ¢

PARA MAYOR INFORMACION:

vehiculosindustriales@cesvimexico.com.mx
wWww.cesvimexico.com.mx
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electromecanica

Sistema de -

’}z'— - 2

monitoreode -
presion de los

neumaticos

De acuerdo con estudios realizados por
la industria automotriz, las deficiencias

en los neumaticos representan una cau-
sa frecuente de accidentes y averias.

Por: Juan C. Tiol Nieto

En la mayoria de los casos, los desperfectos se originan en neumaticos dana-
dos por una baja presion de inflado. Asimismo, un neumatico en mal estado
puede causar aumento en el consumo de combustible, condiciones de inse-
guridad y desgaste que se reflejan en situaciones como conduccién ineficien-
te del vehiculo, deficiencia en el frenado y una potencial ruptura de llantas,
gue generarian danos catastroficos.

Por tanto hoy en dia existen diferentes ¢Gémo funciona?

sistemas que se encargan del monitoreo de

presién de los neumaticos (TPMS, por sus El sistema informa al conductor la
siglas en inglés, Tire Pressure Monitoring presién de los neuméticos en
System), los cuales vigilan electrénicamente  tiempo real, ya sea a través de

la presion de aire dentro de los llantas en un manoémetro, una pantalla
distintos tipos de vehiculos. o una luz de advertencia, los

cuales se activan cuando el
nivel de presién de aire descien-
de por una fuga o pinchadura del

neumatico.

Cabe sefialar que el mayor riesgo al que nos
enfrentamos al transitar con baja presién
en los neumatico es que éstos presenten
desprendimiento de material o pinchaduras
durante la conduccién, lo que puede hacer
que se pierda el control del vehiculo.
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Por tal motivo, los sistemas de control de
presién de los neumdticos forman parte del
equipamiento de seguridad actual en varios
vehiculos. Existen dos tipos de sistemas:

de deteccién indirecta y directa. Al margen
de éstos, existen otros tipos de sistemas
alternativos que también pueden resultar
précticos al momento de mejorar la seguri-
dad durante la conduccién del vehiculo.

Sistema de deteccion indirecta de la
pérdida de presion

Este sistema asocia las pérdidas de presién a
las reducciones de la circunferencia del neu-
matico, medidas a través de los sensores de
velocidad instalados en las ruedas. Su funcio-
namiento se basa en que las pérdidas de pre-
sién provocan una reduccién del radio efectivo
de la rueda, y por tanto una mayor velocidad
de giro con respecto al resto de los neumaticos
(las ruedas con menor radio han de girar mas
rapido para recorrer la misma distancia).

Sensor delantero derecho

El sistema compara la velocidad
relativa de una rueda con respecto a
las demas y avisa al conductor cuando
detecta diferencias significativas. La
principal ventaja de tal sistema es que
resulta muy ficil de implementar en
un vehiculo que esté equipado con
antibloqueo de frenos (ABS), ya que
la velocidad de rotacién de las ruedas
se puede obtener directamente de los
sensores de velocidad de giro de las ruedas
del propio ABS.

Las desventajas radican en que este sistema
no es normalmente capaz de indicar qué
rueda es la que se encuentra desinflada, ni
detecta una pérdida simultdnea de presién
en todas ellas, asi como tampoco comprueba
la rueda de repuesto. Dicho sistema tampo-
co es capaz de detectar pérdidas de presién
por debajo de un cierto rango minimo.

Sistema de medicion directa de la
presion en los neumaticos

Este sistema ubica un pequefio sensor
(0o manémetro) en cada rueda, lo que
permite detectar incluso pequerias cai-
das de presién respecto a la recomen-
dada por el fabricante del vehiculo. La
mayoria de tales sistemas disponen

de sensores de temperatura y presién
acoplados a la valvula de inflado.

Sensor trasero derecho

Receptor

Sensor delantero izquierdo

b
Sensor trasero izquierdo

a7 )



'

Los datos son transmitidos mediante antenas hasta un
moédulo de control, el cual los analiza y muestra al con-
ductor a través de un testigo o pequena pantalla digital
en el tablero de instrumentos. Por otro lado, las ven-
tajas con respecto al sistema indirecto radica en que
pueden percibir una mayor sensibilidad en los cambios
de presién (desviaciones de hasta 1.45 psi*) y medir
presiones individualmente en cada rueda, incluso en la
llanta de refaccién, hasta con el coche parado.
*psi=Libras por pulgada cuadrada

Conclusion

Sino se cuenta con sistema de control de presién elec-
trénico es preciso destinar algunos minutos para revisar
y ajustar la presién de las llantas de manera periédica,
pues de ello depende la estabilidad direccional y, lo mas
importante, la seguridad de los pasajeros.

Por otro lado, circular con presiones inadecuadas en
las llantas no sélo afecta sustancialmente el compor-
tamiento dindmico del vehiculo, sino también puede
implicar un mayor consumo de combustible y la reduc-
cién de la vida util de los neumadticos.

Por tales razones, contar con un control automéatico

de presién de neumadticos ayudard a vigilar continua-
mente la presién de éstos durante la marcha y estando
el vehiculo parado, reflejandose en un indicador que
puede conllevar la salvaguarda de nuestra integridad al
reducir accidentes, consumo de combustible y deterio-
ro de los neumadticos del vehiculo.¢

Car Info 0108 1) A &8

N 35 psi

28 °C

35 psi
w28 °C

35 psi
28 °C

: i
PARA MAYOR INFORMACION:

electromecanica@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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Los productos de la linea base agua Onix-
HD de BASF estadn compuestos por 6 tintas
con presentacién de 1Ly 32 de 0.5L, cuenta
con 2 aluminios de 1L,y 7 de 0.5L; 9 perlas
0.5L y 21 de 180 ml, e incluye 2 vehiculos,

2 diluyentes, 1 aditivo para esfumar, asi
como 1 agente coagulante y 1 vehiculo para
colores tricapas.

repEi—

Onyx HD
“m
HBOéO
"""" ] ¥
. 4 o+ BASF .
, {—';.__I _,-_’f
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Es recomendado para todos los
acabados originales de planta armadora, para primarios 2Ky
selladores de R-M®.

Para preparar la mezcla se reco-
mienda seguir la férmula que indica el software, una vez obtenia
se afiade de un 60 y 80% en volumen de Hydromix al color pre-
parado y se mezcla. Es importante realizar los siguientes pasos
para la preparacién del color Onyx-HD™:

+ Prepare el color Onyx-HD™

+ Mezcle bien hasta que quede uniforme

» Agregue Hydromix

» Mezcle nuevamente hasta que quede uniforme

En caso de agregar catalizador a la base:
Agregue 5% de catalizador BCH10 a la capa base,
y filtre antes de la aplicacién.

El tiempo de vida util del producto
una vez mezclado con el diluyente HB002 es de 6
meses, mientras que el tiempo de vida de las tin-
tas sin mezclar es de 5 afos; para los diluyentes,
reductores y aditivos para esfumar el tiempo de
vida o fecha de caducidad es de 12 mes

endaciones para la aplicacion:
e bien las tintas de Onyx-HD en la maquina mezclado-
ra, posteriormente pese y prepare el color deseado.

-« Aplique una mano humeda al panel, seguida de una mano
mediana hasta obtener cubriente y posteriormente una
mano briceada; deje orear 5 minutos entre capas de pintura
y antes de aplicar la capa de transparente hasta lograr un
color mate.

+ La base color Onyx-HD, se puede recubrir con los siguien-

tes transparentes: DC92, DC5100, DC5120, DC5300 y
DC5600.

2

" Parala aplicacién de la base color Onyx-HD en partes inte-
riores sin la aplicacién de barniz, se cataliza la base color al
5% con BCH10.



PRESION DE APLICACION BOQUILLA DE FLUIDO

35 - 45 psi en la entrada 1.4-1.5mm

HVLP 8 - 10 psi en la boquilla 1.4-1.5mm

Los tiempos de

secado de Onyx-HD dependeran del tipo de
diluyente utilizado, la humedad relativa, flujo
de aire y temperatura de la cabina.

Las condiciones ideales para secar Onix-HD

son: temperatura de 22 a 24°C en cabina y
30% de humedad relativa.

=

Recomendaciones del fabricante:

+ Medir la cantidad de catalizador y diluyente,
no estimar.

+ Cuando la tinta es nueva, ponerla en un
sacudidor mecanico de 10 a 15 minutos
antes de usarla o colocarla en la maquina
mezcladora.

» Mezclar las tintas diariamente en la mez-
cladora 4 veces al dia por un periodo de 15
minutos.

» Evitar que los siguientes productos se
congelen: HB002, HB004, HB020, HB040,
HBO055, HB100.

» Utilizar envases de plastico para el almace-
naje de la pintura Onyx-HD.

+ Consulte la hoja técnica de Onyx-HD antes
de aplicarla.

—_—

+ No utilice el producto fuera de la cabina si
la temperatura del taller es inferior a 15°C.

« No utilice catalizadores distintos a BCH10
o diluyentes distintos a HB020 o HB040.

Seguridad e higiene

Para la aplicacién de la base color de la linea
Onyx-HD de RM se recomienda utilizar el
siguiente equipo de proteccién personal:

« Traje antiestatico

+ Gafas protectoras

+ Guantes de latex o vinilo

+ Zapatos para trabajo rudo

+ Equipo de respiracién con suministro de
aire o mascarilla con cartuchos de carbén
activado ¢

pintura@cesvimexico.com.mx
www.cesvimexico.com.mx
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motocicletas

El sequro de la
motocicleta

En México el parque vehicular de motocicle-
tas ha llegado a superar el millén de unida-
des de acuerdo con datos proporcionados
por el Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia (INEGI), lo que se refleja en el

incremento de accidentes, asi como el robo

parcial o total de estas unidades.

Por: Emanuel Juan Arenas

Ante tales estadisticas, las companias aseguradoras ofrecen al sector
motociclista un seguro en el que interviene el pago de dafios, gastos
meédicos, responsabilidad civil, etcétera, con el propdsito de disminuir los
costos generados durante un accidente.

Al contratar el servicio de un seguro
es importante tener en claro cada
una de las notificaciones que mane-
jan las aseguradoras como:

- Beneficio

« Ventajas

- Tipo de cobertura

- Restricciones

- Condiciones generales

- Recomendaciones de uso

Lo anterior con el fin de ser consi-
derados al momento de adquirir el
contrato, asi como estar conscientes
de los apartados que cubre nuestra
péliza en caso de siniestro o alguna
eventualidad de cualquier indole.

¢Qué es un seguro?

El seguro es aquel que dara la cober-
tura (proteccién) a tu motocicleta,
a ti como usuario o algun tercero

en caso de un accidente o robo de la
unidad.
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Dentro de este convenio se extiende
una péliza, que es el documento que
firmas a modo de contrato en la cual
se establece el servicio solicitado a
cambio de una cuota; dicho escrito
tiene un valor significativo ya que en
él se establecen las 4reas que cubrirad
la asistencia al momento de utilizar
el seguro, por lo que la compania se
guiard con base en lo estipulado en
la péliza.

Seguros de motocicletas
(paquetes)

Al adquirir un seguro de motocicleta
el usuario tiene la opcién de elegir el
tipo de cobertura que se adapte a su
necesidad; la cobertura son los apar-
tados que cubrird y se establecen en
la péliza, por lo que a continuacién

se describen algunos paquetes que

se pueden conseguir al contratar el

servicio, los cuales pueden variar de
acuerdo con la compariia de seguros.

Dafios materiales: Cubren los dafios
de la motocicleta a consecuencia de co-
lisién y caida en un accidente vial, afec-
tacion de objetos y recursos naturales,
inundaciones o riesgos catastréficos,
disturbios populares y transportacién.

Robo total: Cubre el robo de la moto-
cicleta y las pérdidas o dafios materia-
les que se sufran a consecuencia del
mismo.

Responsabilidad civil de bienes y
personas: Ampara la responsabili-
dad civil en que incurra la motocicle-
ta a causa de un accidente vial, que
afecte a un tercero en sus bienes asi
como en la persona. Ambas cobertu-
ras operan, de ser necesario, como un
limite tnico y combinado (LUC), es
decir, se suman los limites de ambas
coberturas cuando se rebasa la suma
asegurada de la cobertura origi-
nalmente afectada, para tener una
mayor proteccién.



Comercializado con la marca AUTO SAYER hemos desarrollado la mejor propuesta en

limpieza mas utilizadas por los igualadores.

costo-beneficio para el mercado mexicano en el segmento medio. ."-\Uto Sayer._.r_.:
El'sistema Sayer Base se desarrollé para cubrir las necesidades de cubriente, efectos y Jase COWZ -

El disefio de la linea contempla el uso adecuado de fondos de contraste para lograr
limpieza y poder cubriente a dos manos en todo tipo de colores.

L.a herramienta de busqueda mediante software y el catalogo de armadoras que incluye
las marcas de autos mas reconocidas en México de 1994 a la fecha agiliza la elabo-
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Cubre el pago
de gastos médicos del asegurado
y sus acompanantes, por lesiones
corporales en accidentes de transito
o por las diversas circunstancias
amparadas en las coberturas de
dafios materiales y robo total.

Ampara al con-
ductor desde el inicio hasta la ter-
minacién del procedimiento penal,
incluyendo asesoria y gestion ante
el ministerio publico o la autoridad
judicial correspondiente, para que
se otorgue la fianza, con el fin de
garantizar su libertad.

Ampara la asistencia vial
ilimitada, graa, paso de corriente,
gasolina y cambio de llantas de la
motocicleta, y otros beneficios en
caso de accidente al viajar.

Cubre los dafios en los accesorios
tras una colisién o caida, asi como
los riesgos amparados por la cober-
tura de robo total.

Alarma

Alforjas o maletas

Kit xenén

Candado con alarma

Cinta rueda (cinta reflejante)

Intercomunicador celular

Manopla neopreno

Top case (batl)

Ampara a tus
beneficiarios en caso de fallecimien-
to a consecuencia de algin accidente
vial.

Cubre la
sustitucién del casco y/o vestimen-
ta por dafios debidos a una colisién
o caida.

Ampara la
reposicién o reparacién por robo,
descompostura o rotura de la llave
de la motocicleta asegurada.

Al con-
tratar las coberturas de responsa-
bilidad civil por dafios a terceros en
sus bienes y/o personas asi como la
defensa juridica, se cubre al asegu-
rado aun cuando vaya conduciendo
otra motocicleta (siempre y cuando
sea de las mismas caracteristicas y
de uso particular); dicha cobertura
operard bajo las mismas bases, limi-
tes, deducibles y exclusiones.

Al contratar la cobertura de muerte
accidental se cubre al asegurado
aun cuando vaya conduciendo otra
motocicleta (siempre y cuando sea
de las mismas caracteristicas y de
uso particular); la extensién de la
cobertura operaré bajo las mismas
bases, limites, deducibles y exclu-
siones.Es necesario reconocer cada
una de las coberturas a fin de elegir
la que mejor se adapte a nuestras
necesidades.

Ventajas y beneficios al con-
tratar un seguro

Es importante conocer las venta-
jas y beneficios que se obtienen

al contratar el servicio de alguna
compania de seguros; cabe aclarar
que dependiendo de la aseguradora
estas caracteristicas pueden variar,
por lo que se recomienda poner
atencién en sus estipulaciones antes
de firmar el convenio. Entre los
beneficios de contar con una moto-
cicleta asegurada figuran:

Gastos médicos para el conductor
y sus acompafiantes con cobertura
de lesiones por asalto o intento del
mismo.

Opcién de asegurar la motocicle-
ta tanto de uso particular o hasta
comercial, asi como de reparto o
entrega.

Amparas una amplia variedad de
accesorios como alarmas y malete-
ros, etcétera.

Obtienes coberturas extendidas
en responsabilidad civil y muerte
accidental.

Obtienes cobertura por pérdida
total de tu casco y vestimenta en
caso de accidente.

Cubres la reposicién o reparacién
por robo, descompostura o rotura
de la llave de la motocicleta.

Obtienes asistencia completa y
servicios ilimitados y completos.

El cobro se puede realizar domici-
liado con tarjeta de crédito o débito.

Facilidades de pago.

Defensa juridica.

Facilidad de acceso para la consul-
ta de siniestros, con sélo tener el
numero de siniestro, en cualquier
lugar a través de internet.

Verificacién de centros de reparacién.
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Elegir entre el pago por pérdida to-
tal o el pago de dafios cuando éstos
representen mds del 50% y hasta un
75% del valor de la motocicleta.

Opcién de solicitar la reparacién de
la motocicleta en agencias autoriza-
das por la compania aseguradora en
el caso de dafios materiales parciales.

Alta calidad en el servicio.

Recomendaciones al contra-
tar un seguro

Te sugerimos tomar en cuenta los
siguientes consejos al momento de
asegurar una motocicleta, a fin de
elegir la péliza mds idénea.

Conoce los tipos de seguros, asi
como las cladusulas especiales de
cada una de sus poélizas.

Elige el seguro que cubra tus nece-
sidades y esté dentro del presupues-
to que contemplas.

Nunca te guies por un seguro
barato, pues mds vale estar lo mejor
cubierto posible.

Elige la cobertura apropiada a tus
necesidades (existen tres: cobertura
amplia, limitada y de responsabili-
dad civil).

Analiza las coberturas que cada
paquete ofrece.

Antes de firmar la péliza es nece-
sario corroborar la informacién, de
esta forma evitaras un posible mal
entendido y quedara claro lo que se
ampara en ella.

Recomendaciones para el uso
del seguro de la motocicleta

Una vez adquirido el seguro de la
motocicleta es preciso sigas una
serie de recomendaciones, ya que no
estamos exentos a sufrir un acci-
dente. Para tener mayor control de
la documentacidn se te recomienda
acatar lo siguiente:

Mantén la péliza en un lugar
seguro en la estructura de la
motocicleta disponible en caso de
siniestro.

Identifica la informacién necesa-
ria en caso de siniestro, como:

- Datos del conductor

- Datos de la motocicleta

- Vigencia

- Riesgos cubiertos

- Deducibles

Lee las condiciones generales de la
poliza.

Es muy importante verifiques que
los datos que aparecen en la “cara-
tula” sean los correctos, tales como
nombre del asegurado, datos de la
motocicleta y sumas aseguradas
contratadas, asi como monto de la
prima.

La falta de pago puntual de la
prima puede ocasionar la cancela-
cién del seguro y la proteccién que
te ofrece.

Evita realizar acciones que elimi-
nen el amparo del seguro.

En caso de siniestro llama a la
compafiia de seguros, a fin de contar
con su asistencia.

En general lee las condiciones
para evitar el riesgo de eliminar el
servicio por parte de la compariia de
seguros.

El seguro de una motocicleta sin
duda genera un costo que se mide de
acuerdo a la cobertura que solicitas-
te a la aseguradora; cabe sefialar que
es independiente al valor comercial
de la unidad.

Conclusion

Es imprescindible mencionar que
resulta rentable adquirir esta pres-
tacién del seguro, ya que el usuario
estd amparado al momento de sufrir
un accidente de transito o verse
involucrado en un acto delictuoso,
por lo que elimina o reduce signifi-
cativamente el costo total de la

com-
postura

de los
dafios gene-
rados a la
via publica, terceros
y bienes personales; asi
mismo es necesario respetar las
condiciones generales de las compa-
fifas de seguros, a fin de no excluir el
amparo establecido en el contrato.

Existen diferentes companias que
aseguran motocicletas, ejemplo de
ellas son: Seguros ATLAS, AXA,
GNP Seguros, INBURSA Seguros,
MAPFRE y QUALITAS; todas, sin
excepcién, son compariiias asegura-
doras que han logrado resguardar
el sector automotriz en México en
cuanto a automoéviles, tracto/camio-
nes y recientemente motocicletas.
Cabe sefalar que cada una se rige
bajo diferentes sistemas adminis-
trativos, por lo que puede llegar a
variar alguna informacién en espe-
cifico, como la cobertura, seguro de
motocicletas, deducibles, limite de
responsabilidad, etcétera.

En sintesis, asegurar una motocicle-
ta es posible en el sector, por lo que
depende del usuario contratar tal
servicio, asi como elegir la compafiia
de seguros en quien depositara su
bienes materiales.

PARA MAYOR INFORMACION:

electromecanica@cesvimexico.com.mx
WWWw.cesvimexico.com.mx



valuacion

La importancia
de un correcto
presupuesto en
el taller

México cuenta a la fecha con una indus-
tria automotriz soélida en la produccion de
automoviles, con plantas armadoras esta-
blecidas estratégicamente en el centroy
norte del pais.

Por: Roberto Villanueva Carrillo

En contraste encontramos que el sector de la reparacion y mantenimiento
automotriz en su mayoria esta integrado por duefios particulares, familiares
y/ o franquicias, lo cual origina que los cambios dentro del negocio no evolu-
cionen de acuerdo con el crecimiento del mercado, ocasionando un rezago
para ofrecer servicios de calidad al parque vehicular actual.

“Segun el Instituto Nacional de Estadisti-
ca'y Geografia (INEGI), en el pais existen
185,720 establecimientos dedicados a la
mecanica, reparacién, mantenimiento y
servicio eléctrico automotriz, que generan
alrededor de 500,000 empleos y mas de
90% de microempresas.”

¢ Qué es un presupuesto?

Un presupuesto es un documento adminis-
trativo utilizado diariamente en el taller,
dado que es una ttil y necesaria herramien-
ta de trabajo que permitird poder contem-
plar las piezas a sustitucién, reparacién y
pintura, dando como resultado el tiempo y
materiales que se han de invertir as{ como
la ganancia a obtener, producto del servicio
solicitado por el cliente.




Técnicos, asesores de servicio, valuadores y jefes de taller deben
contar con el conocimiento y las técnicas minimas necesarias para
desarrollar tal actividad, pues al realizar una tarea muy recurren-

te podemos cometer el error de confiarnos y asi omitir dentro de
nuestro presupuesto algunos puntos como: refacciones, piezas a
reparacién y/o pintura, dando como resultado un ajuste monetario
que no se considerd de inicio, lo que trae como consecuencia una
imagen negativa por parte del taller que puede proyectarse hacia los
clientes, ya que habla de una falta de compromiso y profesionalis-
mo en el servicio ofrecido.

Elementos a considerar en el presupuesto de un taller

Para brindar a los clientes un servicio oportuno y preciso cuando
acuden al taller, en el presupuesto y/o reparacién de los dafios del
vehiculo, es necesario contar con procedimientos estandarizados
que minimicen las desviaciones que se pueden producir con el
monto inicial estimado. Debido a esta situacién y a los problemas
que ocasiona es importante considerar algunos puntos dentro de
la elaboracién de un presupuesto, como los que a continuacién se
mencionan:

- El personal responsable del taller debe contemplar como primer
paso el desmontaje y montaje de los elementos de la zona donde
ocurrié el accidente, con la finalidad de evidenciar los dafios y
evitar la suposicién de los mismos, ya sea que se trate de piezas de
colisién, accesorios, cristales o mecanicas.
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« Cuando los dafios sean en partes bajas® se
recomienda subir el vehiculo a una rampa
para poder identificar la magnitud® y/o
intensidad* presentes en ellas.

« Los vehiculos son simétricos, lo cual
permite tomar ventaja de esta condicidn;
cuando los dafios en una pieza por la forma
o ensamblado de la misma son dificiles

de identificar, hay que compararla con su
semejante (izquierda o derecha), lo que
dard una referencia clara de lo que se quiere
evidenciar.

« Para los dafios a conjuntos electrénicos o
piezas mecanicas donde no puede apreciarse
con una fotografia la intensidad del dafio, serd
necesario la elaboracién de un diagnéstico®
por medio de herramienta especializada (ali-
neadora, escaner, multimetro, tablas técnicas,
etcétera) que sustente el cambio de la pieza.

Estos puntos deben ser tomados en cuenta
por quienes hoy en dia son los responsables
de realizar el presupuesto, para permitirles
disminuir el tiempo en la elaboracién del
mismo y poder realizar otras funciones ope-
rativas y/o administrativas que dia con dia
se hacen mds integrales dentro del taller.
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Secuencia de la valuacion

Cesvi México, por su parte, ha desarrollado
una metodologia conocida como “Secuencia
de la valuacién”, la cual tiene por objetivo
evitar la omisién y duplicidad de tiempos
considerados en una valuacién. Esta herra-
mienta nos permite llevar un orden en el
levantamiento de los dafios, garantizando
que el tiempo invertido sea de calidad; los
puntos que contempla son los siguientes:

a) Piezas a sustitucién: Piezas exteriores
e interiores de ldmina, accesorios, conjuntos
mecanicos y materiales.

b) Piezas a reparacién: Piezas exteriores
e interiores de ldmina, accesorios, bancada y
estiraje.

c) Desmontajes y montajes: Conjuntos
mecanicos y accesorios.

d) Otras operaciones: Mecénica, electrici-
dad, geometria del vehiculo, verificaciones.
e) Pintura: Tiempo y materiales.

En la medida en que las valuaciones realiza-
das por parte del taller se apeguen a crite-
rios y metodologia recomendada por centros
de investigacién como Cesvi México, este
tipo de inconsistencias ird disminuyendo en
el mercado, lo cual traerad beneficios a todos
los involucrados en el sector de la reparaciéon
automotriz. Razén por la cual hay que seguir
desarrollando herramientas y estrategias
que puedan mejorar la calidad en el servicio
otorgado por parte de los talleres; la impor-
tancia de llevar una correcta gestién opera-
tiva y administrativa en un taller dependera
en gran medida de la estandarizacién en
cada uno de sus procesos.

La relevancia de elaborar un presupuesto
con un proceso estandarizado nos permiti-
rd como clientes apreciar de manera clara,
transparente y oportuna los trabajos que se
tendran que realizar en el vehiculo. El valua-
dor de taller es el principal responsable de
realizar y/o verificar que en el presupuesto
estén correctamente consideradas las tareas
a acometer en el vehiculo, por lo cual la ca-
pacitacién, actualizacién en conocimientos
técnicos en carroceria, pintura y mecanica
permitiran que el producto final [presupues-
to] represente un valor agregado al cliente.®

Referencia

1. Alberto Moreno, “Talleres mecénicos, sector rezagado”,
en El economista, 23 de febrero de 2012, disponible en
http://elempresario.mx/actualidad/talleres-mecanicos-
sector-rezagado.

Definiciones

2. Se refiere a las zonas inferiores de un vehiculo como
conjuntos mecanicos (suspensiones, direcciones, cajas de
rueda, estribos, etcétera). Es decir, aquellas zonas que no
podemos apreciar a simple vista.

3. El término magnitud expresa la extensién de un cuerpo
en dos dimensiones, largo y ancho.

4. Grado de fuerza con que se manifiesta un agente natu-
ral, una magnitud fisica, etcétera.

5. Proceso que se realiza en una pieza determinada del
vehiculo, generalmente para evidenciar un problema.

PARA MAYOR INFORMACION:

valuacion@cesvimexico.com.mx
WWWw.cesvimexico.com.mx
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LA SOLUCION A SUS NECESIDADES

con mas de 46 lineas en exclusiva
lo mejor del mundo para usted

Contamos con Cobertura Nacional:
HOJALATERIA, PINTURA, MECANICA, EQUIPO PESADO, PULIDO, ESTETICA Y HERRAMIENTAS

Pdlizas de Mantenimiento, Servicios Mayores, Refacciones Originales
Capacitacién, Técnicos Especialistas y Centros de Desarrollo Técnico.

e Servicio y mantenimiento e Layout e Servicio Post venta
¢ Consumibles e Refacciones

California No. 167 Col. Parque San Andrés, México D.F. C.P. 04040

Tel.: 01(55) 5689-5055 Fax: 01(55) 5689-9911
ventas@etapel.com.mx www.etapel.com.mx
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Conoce los Gltimos avances tecnologicos en el mantenimiento y reparacion
automotriz, en donde encontraras los mejores productos, equipos, herramientas,
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distribuidores de las marcas lideres a nivel mundial
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